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Agritourism has been growing strongly worldwide, contributing to the
preservation of agricultural heritage while meeting tourists’ needs for
sightseeing, learning,and recreation. To date, a substantialbody of research
on agritourism has been conducted. However, there are very few studies
that systematically review the literature on tourist behavior in agritourism.
This study aims to fill this gap by synthesizing the research process on
tourist behavior in agritourism, identifying prominent authors and works,
and analyzing key research themes through thematic clustering. Using
bibliometric analysis and the VOSViewer tool, the findings indicate that
the first publication on tourist behavior in agritourism emerged in 2010.
However, the number of new studies increased significantly in 2019 and
has continued to attract scholarly attention in recent years. Nine research
clusters on tourist behavior in agritourism were identified, highlighting
key topics such as travel motivation, tourist experience, satisfaction,

JEL codes: loyalty, and environmental factors. The study’s findings provide valuable
L83, Q26, D91 insights for future research directions in the field of agritourism.
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Du lich ndng nghiép ngay cang phat trién manh mé trén toan ciu, gop
phan duy tri di sdn nong nghiép, dong théi dadp ting nhu cau tham quan,
hoc tap, giai tri ctia khach du lich. Cho dén nay, mét lugng 16n nghién ctiu
vé du lich nong nghiép da dugc thuc hién. Tuy nhién, cd rat it cac nghién
ctu hé thong hoa cac tai liéu trong cha dé vé hanh vi cta du khach trong
du lich néng nghiép. Nghién ctiu nay nham lap day khoang tréng néu trén
bang cach tap trung vao viéc khai quat qud trinh nghién ctiu vé hanh vi caa
du khach trong du lich néng nghiép, mo ta cac tac gia, tac phdm ndi bat
va cac noi dung nghién cttu chinh dya trén phan tich cum chu dé. Bang
phuong phap trac lugng thu muc va sy ho trg cia cong cu VOSViewer, két
qua nghién ctu cho thdy xudt ban dau tién vé€ hanh vi ctia du khach trong
du lich néng nghiép dugc thuc hién vao ndm 2010, tuy nhién dén nam
2019, s6 lugng nghién ctiu mdi ting 1én dang ké va duy tri sy chad y tli cac
hoc gia trong nhiing nam gan day. Chin cum chu dé nghién ctiu vé hanh vi
cta du khach trong du lich néng nghiép da dugc tim thdy, trong d6 nhan
manh vao cac ndi dung nhu trai nghiém du lich ndng nghiép; chat lugng;
dong luc du lich; sy hap dan diém dén; hinh anh diém dén; déng sang tao
gia tri; kinh té€ du lich nong nghiép va sy hai long. Két qua nghién ctiu c6
thé mang lai y nghia quan trong trong viéc mé ra cac dinh huéng nghién
cuu tuong lai doi v6i chu dé du lich néng nghiép.

1. Giéi thiéu

Nhiing thay d6i ddng ké trong co cdu kinh
té cua cac quoc gia da anh hudng dén nganh

*Tdc gid lién hé:

Email: dhthoai.dl24@hueuni.edu.vn

nong nghiép, cling nhu ap luc canh tranh ngay
cang tang, da khién nhiing ngudi ndng ddn nho
phai kham pha tinh kha thi caa céc chién lugc
kinh té€ b6 sung trong nd luc bao tén cic sang
kién kinh doanh cua ho (Ciolac va cdng su,
2019). Cu thé, nhiing ngudi ndong dan lién tuc
tim kiém nhiing cach méi d€ kinh doanh nham
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tang loi thé canh tranh trén thi trudng toan cau,
cai thién nguon thu nhap, mé rong hoat dong
clia cac trang trai, st dung cac san phdm ndng
nghiép theo nhiing cach méi va sang tao, dong
thoi phat trién cac phan khuc khach hang méi.
Du lich nong nghiép ngay cang dudgc coi la mot
chién lugc da dang hoa cho cac doanh nhén
noéng nghiép va la mét hinh thiic ho trg cho
nén kinh t€ nong thon (Sonnino, 2004). Trén
thuc t€, cac chinh sach néng nghiép ctia cac
qudc gia da dan dén su dinh hudng lai tit mo
hinh nong nghiép san xudt sang cdc mo6 hinh
kinh doanh phtic tap hon, trong d6 ndi bat 1a
mo hinh du lich néng nghiép (Karabati va cong
su, 2009). Cac nha nghién ctiu cho rang du lich
nong nghiép nén dugc coi 1a mot chién lugc
bén viing boi vi no thuc ddy viéc bao ton moi
truong nong thon, dong thoi dong vai tro quan
trong trong phat trién kinh té, gép phéan giam
thiéu ty 1¢ that nghiép, md rong thi trudng cho
cac san phdm ndéng nghiép va tht cong, tao ra
nhiéu viéc lam méi (Renfors, 2021). Ngoai ra,
su phat trién cua du lich con thuc ddy dau tu
vao co s& ha tang dia phuong, bao gom bao vé
moi trudng, gidi tri, thé thao, dich vu ban 1¢, an
udng va nhiéu tién ich khac phuc vu du khach
(Roman & Grudzien, 2021).

Su phat trién nhanh chéng ctia du lich néng
nghiép (DLNN) trong thuc tién kéo theo su chd
y dang ké trong nghién ctiu hoc thuat. Cac hoc
gia ti nhiéu géc do khac nhau déu dong y rang,
du lich néng nghiép cd thé la cong cu phu hgp
dé can bang nhu ciu cta khach du lich néng
thon véi nhu cau cta cong dong noéng thon
(Hoang & Trinh, 2025), mang lai co hoi thuc su
cho phat trién kinh t€ va xa hdi trong khi giam
thiéu nhiing tac dong khéng mong mudn dén
moi trudng va cac khia canh van hoa xa hoi khac
(Ammirato & Felicetti, 2014; Turnock, 1999).
Tuy nhién, ddng tiéc ring phén l6n cic nghién
ctu trude day chu yéu tap trung vao khia canh
cung cép dich vu du lich n6ng nghiép, bao gom
su phat trién ctia cic trang trai du lich va yéu
td6 quan ly (Tew & Barbieri, 2012; Ollenburg
& Buckley, 2007). Trong khi d6, quan diém tu
phia cau, tic la dong co, mong dgi va hanh vi
cua du khach, van chua dugc nghién ctiu day

S6 92 (Tap 16, Ky 5) — Thang 10 Nam 2025

du (McIntosh & Bonnemann, 2006). Diéu
nay tao ra khoang trong quan trong can dugc
khai thac. Bén canh d6, mdt s6 nghién ctiu gan
day nhu (Ndhlovu & Dube, 2024; Rauniyar va
cong su, 2020) da st dung phuong phép tric
lugng thu muc d€ danh gid xu hudng nghién
ctiu trong du lich nong nghiép. Tuy nhién, cac
nghién ctiu nay chu yéu tap trung vao téng quan
nganh, chua di sau vao hanh vi du khach, mot
chu dé doéng vai tro then chét trong viéc phat
trién san phdm du lich va chién lugc tiép thi. Do
doé, nghién ctiu nay ti€p can & mic do chuyén
biét hon, nham t6ng hgp va phan tich cu thé
cac yéu td tac dong dén hanh vi du khach, tu
do dé xudt hudng nghién ctiu bén viing. Bang
phuong phéap phan tich trac lugng thu muc véi
su ho trg ctia VOSViewer, nghién ctiu khong
chi xdc dinh cac cum cht dé chinh va tac gia
c6 anh hudng ma con dé xudt cac hudéng phat
trién mai, goép phan nang cao trai nghiém du
lich nong nghiép va thuc ddy su phat trién bén
viing trong linh vuc nay.

2. Co s6 ly thuyét

Du lich nong nghiép thudng dugc xem la
mot phan ctia du lich nong thon, gan lién véi
cac hoat dong giai tri trén trang trai, dap tng
nhu cau du lich theo mua hodc quanh nim
(Roman & Kawecki, 2024). Nhiéu nghién ctiu
xdc dinh du lich néng nghiép nhu mot hinh
thtic trung gian gitta du lich néng thén va du
lich trang trai, la hoat dong kinh té€ phi nong
nghiép do cac ho nong dan t6 chic nham thu
hat du khach dén tham quan va trai nghiém.
Céc dich vy trong du lich nong nghiép bao gom
luu trd, &m thuc, va cung cdp cac san phdm
nong nghiép tuoi song truc ti€p tu trang trai
(Dragulanescu & Drutu, 2012). Du lich nong
nghiép la moi quan hé cdng sinh gitia du lich va
nong nghiép, khai thac nhiing dich vu doc dao
ctia cong dong nong thon cd nén nong nghiép
phat trién. Hinh thiic du lich nay thuong di kem
vGi cac hoat dong gidi tri tich cuc, ching han
nhu trai nghiém cong viéc trang trai va thudng
thtic thuc phdm sach. Du lich néng nghiép c6
thé t6 chtic theo hinh thiic cd nhan hoic theo

133



Tap chi Nghién ctiu Tai chinh - Marketing

nhém, mang lai lgi ich khong chi vé mat giai
tri ma con vé mat tam ly va gido duc, dac biét
doi véi gidi tré khi ho dugc tham gia truc tiép
vao cac hoat dong san xudt nong nghiép. Bén
canh do, du lich néng nghiép con déng vai
tro la dong luc thuc ddy phat trién kinh t€ dia
phuong, tao thém viéc lam cho nguéi dan nong
thon (Ammirato va cong su, 2020).

Mot diém quan trong can luu y 1a du lich
nong nghiép khong dong nghia véi du lich
nong thén, ma la mot nhanh cy thé hon cta
loai hinh du lich nay (Nilsson, 2002; Clarke,
1999). Nong nghiép trong bdi canh nay dugc
hiéu la cac hoat dong chdn nudi va tréng trot,
bao gom ca canh tac dat dai d€ san xuét thuc
phdm va hang héa nong nghiép (Phillip va
codng su, 2010). Dinh nghia nay giup phén biét
r6 rang gitia nhiing hoat dong lién quan dén
trang trai nhung khong thudc vé néng nghiép.
Theo Sharpley va Sharpley (1997), mdt hoat
dong dugc coi la du lich ndong nghiép can cd su
lién két truc tiép gitia hoat dong du lich va moi
truong néong nghiép. Su ti€p xuc ctia du khach
v6i cac hoat dong nong nghiép dong vai tro
quan trong trong DLNN.

Phillip va cdng su (2010) dé xudt rang, muc
do tiép xuic ctia khach dulich véi hoat ddng nong
nghiép c6 thé chia thanh ba loai: truc tiép, gian
tiép va thu dong. Tiép xuc truc tiép thé hién qua
viéc khach tham gia vao cac hoat dong nong
nghiép cu thé, ching han nhu thu hoach mua
mang. Tiép xuc gian ti€p xay ra khi khach c6 su
két ndi thi cap véi hoat dong ndng nghiép thong
qua viéc tiép xdc véi san phdm nong nghiép,
nhu ché bién thuc phdm hodc tiéu thu nong
san tai chd. Trong khi d9, tiép xuc thu dong chi
don thuan la viéc cac hoat dong du lich dién ra
trén dia diém trang trai ma khong c6 su gan két
thuc su v6i san xudt ndong nghiép, vi du nhu té
chtic cac hoat dong ngoai troi trong khudn vién
trang trai. Nhu vay, du lich néng nghiép khong
chi mang lai lgi ich kinh té cho cong dong dia
phuong ma con dong vai tro quan trong trong
viéc bao ton va phat huy cac gia tri van héa-nong
nghiép truyén thong, tao nén nhiing trai nghiém
du lich doc dao va bén viing.
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Tu cac khai niém trén, c6 thé hiéu rang
DLNN la mét hinh thiic du lich gan lién véi
hoat dong san xudt ndong nghiép, thuong dugc
xem la nhanh cy thé cta du lich néng thon.
DLNN bao gom cac hoat dong giai tri tai trang
trai nhu tham quan, luu trd, thudng thiic ém
thuc dia phuong, va trai nghiém canh tac nong
nghi¢ép. Day la hoat dong kinh t€ phi nong
nghiép do nong ho t6 chiic nham thu hut du
khach, dong thoi tao ra moéi quan hé cong sinh
gitia du lich va nong nghi¢p. DLNN khong chi
mang lai 1gi ich kinh t¢, tao viéc lam cho nguoi
dan ndéng thon, ma con gép phéan bao ton gia
tri van héa - ndong nghiép truyén thong va cung
cap trai nghiém du lich gido duc cho du khach.

3. Phuong phap nghién cliu

béanh gia tai liéu bang phuong phap trac
lugng thu muc ngay cang trd nén ndi bat do uu
diém cta phuong phap nay trong viéc lap ban
do kién thiic mdt cach thong nhat va mach lac
(Marzi va cong su, 2024; Donthu va cdng su,
2021). Vi vay, nghién ctiu nay ap dung phan
tich trac lugng thu muc nham hé thong hoa cac
tai liéu nghién ctiu vé du lich néng nghiép va
hanh vi cta du khach trong loai hinh du lich
nay. Quy trinh nghién ctiu dugc thuc hién theo
cac giai doan: (1) xac dinh muc tiéu nghién ctiu;
(2) thu thép di liéu; (3) phan tich két qua.

Déi véi viée thu thap dii liéu, nghién ctiu xac
dinh co s& dii liéu chinh la Scopus béi vi day la
casd diliéulsn, & da dang caclinh vuc, c6 do uy
tin cao (Marzi va cong su, 2024) Viéc tim kiém
tai liéu duogc thuc hién vdi cac tii khoa thé hién
loai hinh du lich ndng nghiép, hanh vi va khach
dulich. Mot tap hop cac tit khoa biang tiéng Anh
dugc st dung bao gom: (1) ti khoa vé du lich
nodng nghiép: agritourism/du lich ndng nghiép,
agricultural tourism/du lich nong nghiép; (2) tu
khoéa vé hanh vi: behavior-behaviour/hanh vi,
intention/y dinh, choice/lya chon, loyalty/long
trung thanh, visit/tham, revisit/tham lai; (3) tu
khéa vé khach du lich: visitor, tourist, traveler/
khach du lich, customer/khach hang.
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Viéc tim kiém duoc thuc hién véi chudi tim
kiém cac tit khoa néu trén bang cach két hop véi
cac tti OR, AND theo thuét toan Boolean. Pham vi
tim kiém thudc tiéu dé, ti khoa, va tém tat ti cac
bai bdo. Nghién ctiu khong gidi han thoi gian tim
kiém, tuy nhién giéi han di liéu chi bao gom cac

An phim dugc xac dinh tu:

»| (n=18). Loai bo ty dong cac an phdm:
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bai bao va xuit ban bang ngdn ngii tiéng Anh. Két
qua cta qud trinh tim kiém xac dinh dugc 72 tai
liéu phtt hgp cho chu dé nghién ctiu (xem Hinh 1).
Nghién ctiu st dung cong cu VOSviewer va excel
délap ban d6 khoa hoc va xac dinh cac xu hudng
nghién ctiu chu yéu.

An ph4m bi x6a trudc khi sang loc

Scopus (n =90)

Y

An pham duoc sang loc

. An phdm bi loai trit do khong du diéu kién

- Khong phai la cac bai bao
- Khong xuét ban bing tiéng Anh

(n=72)

\ /

Cac 4n phdm dugc dua vao
danh gia (n =72)

(Bao g(‘im) (Sz‘lng lgc) (Nhan da_lng)

(n=0)

Hinh 1. Quy trinh tim kiém di liéu

4. Két qua nghién ciu
4.1. Xu huéng xudt bdn theo thoi gian

Dua trén biéu d6 xu hudng, nghién ctu vé
du lich néng nghiép va hanh vi ctia du khach c6
su gia ting dang ké ti ndm 2019. Trudc do, so
lugng nghién ctiu kha thap va dao dong khong

16

6n dinh. Tl nam 2020, nghién ctiu trong linh
vyc nay tang vot, dat dinh vao nam 2020 voéi
14 bai bao. Du ¢6 sy sut giam vao nam 2021,
xu hudéng chung van tiép tuc ting tii nam 2022
dén 2024. Diéu nay cho thay su quan tdim ngay
cang 16n doi véi du lich ndong nghiép, dac biét
trong bdi canh phat trién bén viing va cac hanh
vi xanh ctia du khach.

2010 2011 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nam

Hinh 2. Xu huéng xuét ban
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4.2. Tdc phdm dnh hudéng nhdt

Bang 1 trinh bay di liéu vé 10 bai bao c6 anh
hudng nhat trong linh vic du lich ndng nghiép
va hanh vi ctia du khach. Theo do, bai bao c6 s6
trich dan cao nhit cé tua dé “Social interactions
and intentions to revisit for agritourism service
encounters” v§i 158 trich dan. Bai bdo nay nhan
manbh vai tro ctia tuong tac xa hoi doi véiy dinh
quay lai ctia du khach, diéu nay ggi y rang, moi
quan hé gitia khach du lich va nha cung cap
dich vu déng vai tro quan trong trong viéc nang
cao trai nghiém va long trung thanh (Choo &
Petrick, 2014). Nghién ctiu c6 anh hudng tiép
theo tap trung vao dong sang tao gia tri trong
du lich néng nghiép véi tya dé “Considering
the role of agritourism co-creation from a
service-dominant logic perspective”. Nghién
ctu nay dat 59 trich dan (Liang, 2017). O vi tri
thi ba, bai bao “The Influence of Agritourism
Experiences on Consumer Behavior toward
Local Food” nhdn manh vé tic dong cta trai
nghiém du lich dén théi quen tiéu dung thuc
phdm véi 58 trich dan (Brune va cong sy, 2021).

Mot s6 nghién ctiu c6 anh huéng khac chi
ra rang du lich néng nghiép dang c6 su dich
chuyén, ti xu hudng trai nghiém ngoai trgi dén
cd nhin hda va gin két véi thién nhién nhiéu
hon (Wojcieszak-Zbierska va cong su, 2020).
Cac nghién ctiu ciing nhan manh vé dong luc
du lich, long trung thanh va sy phat trién bén
viing lién quan dén hanh vi ctia du khach (xem
Phu luc 1 online).

4.3. Tdc gid ndi tiéng nhdt

Dii liéu vé cac tac gia c6 anh hudng nhat
trong nghién ctiu du lich ndng nghiép va hanh
vi du khach cho thdy su dong goép quan trong
ctua nhiéu nha nghién ctiu déi véi linh vuc nay.
Dua trén s6 lugng trich dan, s6 bai bao va mtic
do két noi hoc thuat, hai tac gia c6 anh hudng
16n nhat la Choo, Hyungsuk va Petrick, James
F., v6i 178 trich dan tu 2 bai bao, tap trung vao
nghién ctiu vé trai nghiém du khach va long
trung thanh trong du lich néng nghiép. Cac
nghién ctiu nay nhan manh tac dong cua tuong
tac xa hoi dén muic do hailong va kha nang quay
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lai ctia du khach, cung cdp co s& quan trong cho
cac chién lugc phat trién diém dén du lich néng
nghiép (Choo & Petrick, 2014, 2015). Barbieri,
Carla 1a tac gia ti€p theo c6 nhiing dong gop
dang ké vé tac dong kinh té€ - xa hdi cua du lich
ndng nghiép, dic biét trong viéc phat trién bén
viing va bao ton van héa nong thon khi c6 dong
gop trong 2 bai bdo va dat 99 trich dan (Brune
va cong sy, 2021; Sotomayor va cong su, 2014).
Suhartanto, Dwi la tac gia dung thu ba véi 95
trich dan trong 2 bai bdo tp trung vao moéi
quan hé gitia chat lugng dich vy, su hai long va
long trung thanh ctia khach hang trong du lich
nong thon (Leo va cdng sy, 2021; Suhartanto
va cdng sy, 2020). Ngoai ra, mdt s tac gia khac
cling 6 stc anh huéng quan trong trong chu
dé, ching han nhu Liang, Austin Rong-Da véi
86 trich dan trong 2 bai bdo, nhdn manh vai
tro ctia dong sang tao gia tri va dé xudt ring
su tham gia ctia du khach vao cac hoat dong
ndng trai c6 thé ning cao trai nghiém va su hai
long. Ba tac gia Wojcieszak-Zbierska, Monika
Malgorzata, Jeczmyk, Anna va Uglis, Jarostaw
déu c6 66 trich dan, tap trung vao tic dong cua
COVID-19 déi véi hanh vi du khéach cho thay,
xu huéng tim kiém nhiing trai nghiém du lich
an toan, ngoai trdi va gan két véi thién nhién
trong va sau dai dich. Ngoai ra, Shen, Ching-
Cheng la tac gia dat ndng sudt cao nhat khi c6
s6 lugng bai bdo nhiéu nhat (6 bai bdo véi 63
trich dan) noi dung lién quan dén trai nghiém
khach hang, long trung thanh va tac dong kinh
té ctia du lich ndng nghiép. Nhin chung, cac tac
gia hang dau trong linh vuc nay da dong gop
nhiing nghién ctiu quan trong, giap dinh hinh
hiéu biét vé hanh vi du khach trong du lich
nong nghiép, dong thoi cung cip co sé khoa
hoc cho viéc phat trién cdc mo6 hinh quan ly bén
viing va chién lugc tiép thi hiéu qua (xem Phu
luc 2 online).

4.4. Tap chi néi bat trong xudt ban

Cac tap chi c6 anh hudng nhat trong nghién
ctiu du lich néng nghiép va hanh vi du khach
dugc thé hién thong qua s6 trich dan, s6 lugng
bai bdo dugc xuit ban va cac lién két hoc thuat
(xem Phu luc 3 online). Theo dé, Tourism
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Management la tap chi c6 stic anh huéng 16n
nhdt, v6i 271 trich dan tu 3 bai bao va 16 lién
két hoc thuat, khing dinh vi thé hang ddu trong
nghién ctiu vé quan ly du lich, trai nghiém du
khach va cac chién lugc phat trién diém dén.
Ti€p theo, Sustainability (Switzerland) c6 125
trich dan tlt 7 bai bao. Agriculture (Switzerland)
diing vi tri thi ba véi 85 trich dan, 6 bai bao. Cac
tap chi chuyén sau vé du lich va tiép thi du lich
nhu Journal of Vacation Marketing véi 73 trich
dan, 2 bai bdo va Journal of Travel Research (72
trich dan, 2 bai bdo) tap trung vao hanh vi du
khach, dong luc tham gia du lich nong nghiép
va cac chién lugc ti€p thi diém dén, dong gop
quan trong vao hiéu biét vé nhu cau va mong
dogi cta du khach. Hai tap chi Current Issues in
Tourism (52 trich dan, 1 bai bdo) va Tourism
Review (47 trich dan, 3 bai bao) cling c6 nhiing
dong goép dang ké trong nghién ctu vé cic xu
huéng méi trong du lich nong nghiép, ddc biét
la tac dong ctia dai dich COVID-19 va sy thay
doi trong hanh vi du khach.

Ngoai ra, mot s6 tap chi lién quan dén
moi trudng va dia ly nhu Environmental
Management (41 trich dan, 1 bai bao) va Journal
of Cultural Geography (40 trich dan, 1 bai bdo)
cho thay moi quan hé gitia du lich ndng nghiép,
quan ly tai nguyén thién nhién va bao ton van
héa dia phuong. Su hién dién cta nhiing tap
chi nay nhian manh ring, du lich néng nghiép
khong chi la mét linh vuc kinh t€ ma con cé
anh hudng sdu rong dén moi truong, van hoa
va phat trién bén viing. Nhin chung, cac tap chi
trong danh sach da dong gép quan trong vao su
phat trién cua linh vuc nay, cung cdp nén tang
hoc thuét viing chic cho cdc nha nghién ctiu va
nha quan ly du lich trong viéc x4y dung chién
lugc phat trién du lich ndng nghiép theo hudéng
bén viing va hiéu qua.

4.5. Cdc quoc gia ndi bdt trong nghién ciiu

Céac quoc gia ndi bat trong nghién ctiu vé
du lich ndng nghiép va hanh vi du khach dugc
thé hién thong qua s6 lugt trich dan, s6 bai
bdo dugc xuit ban va s6 lién két, phan anh sy
phéan bd dia ly ctia cac cong trinh nghién ctu
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quan trong trong linh vuc nay (xem Phu luc 4
online). Hoa Ky dan dau v6i 473 trich dan tu 14
bai bao va 19 lién két, cho thay sy anh hudng
16n ctia cac nghién ctu tai quoc gia nay. Cac bai
bao tit Hoa Ky thudng tap trung vao quan ly du
lich nong nghiép, hanh vi du khach, tic dong
kinh té va phat trién bén viing, v6i su tham gia
cua nhiéu nha nghién ctiu hang dau. Pai Loan
diing thi hai, v6i 227 trich dan tu 12 bai bao va
8 lién két, phan anh sy quan tam ngay cang cao
doéi v6i mo hinh du lich nong nghiép két hop
déi mdi séng tao va cong nghé s6. Y (142 trich
dan, 10 bai bao, 7 lién két) cling c6 sy dong gop
16n, dic biét trong cac nghién ctu vé du lich
ndéng nghiép gan voi di san van hoéa va phat
trién nong thon bén viing, do day la mot trong
nhiing quéc gia c6 nganh du lich néng nghiép
phat trién manh mé.

Céc quéc gia Dong Nam A nhu Indonesia
(98 trich dan, 3 bai bdo, 7 lién két) va Viét
Nam (49 trich dan, 6 bai bao, 3 lién két) dang
din khing dinh vi thé trong linh vuc nay.
Indonesia cé s6 lugng trich dan khd cao méc
du s6 bai bdao con han ché, cho thay su tap
trung vao cac nghién ctu c6 tinh anh hudng
16n, dac biét la trong phat trién md hinh du
lich néng nghiép cong dong. Trong khi do,
Viét Nam véi 6 bai bdo duoc trich dan 49 1an
thé hién su quan tdm ngay cang tang d6i véi
du lich nong nghiép va phat trién du lich bén
viing trong boi canh néng thon.

New Zealand (95 trich dan, 2 bai bdo, 7 lién
két) c6 mtic trich dan cao so véi s6 bai bao, phan
anh sy dong gop quan trong ctia cac nghién ctiu
vé du lich nong nghiép két hgp véi quan ly tai
nguyén thién nhién va sinh thai. Trung Qudc
(83 trich dan, 10 bai bao, 2 lién két) c6 s6 lugng
bai bao cao nhung s6 trich dan khéng qua néi
bat, cho thdy muc d¢ tac dong hoc thuat con
chua sau rong so v6i cac qudc gia khac. Ba Lan,
An Do va Hy Lap ndm & nhém cudi danh sach
v6i s6 lugng bai bdo va trich dan thép hon,
nhung van c6 dong gop diang ké trong cac
nghién ctiu vé sy thay d6i hanh vi du khach
sau COVID-19 va tiém ndng phat trién du lich
nong nghié¢p trong tiing khu vyc dia phuong.
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Nhin chung, cic quéc gia dan ddu nhu My,
Dai Loan, Y va Indonesia di tao ra nhiing
nghién ctu c6 anh hudng 16n, dinh hinh xu
hudng phat trién du lich nong nghiép trén thé
giGi. Sy tham gia ctia céc qudc gia chau A, bao
gom Viét Nam, Trung Quoc va Dai Loan, cling
phan anh sy quan tam ngay cang 16n déi véi mo
hinh dulich nong nghiép trong béi canh kinh té
va xa hoi hién dai.
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4.6. Cum chu dé nghién ciiu

Nghién ctiu tién hanh phan tich cum tu
khoa, ky thuat dém day du ti tiéu dé va tom
tat. SO lan xudt hién t6i thiéu clia cum ti 1a 3
l4n, v6i tdng s6 cum ti 1a 288, s6 lugng tii khoa
dugc chon 173 (chiém 60%), cac tac gia sau do
loc bd moét s6 cum tii khong thé hién ndi dung
chinh cta bai béo, vi du tén cac khu vuc dia
ly, phuong phap nghién ctiu... nhim dam bao
cac tu khoa tap trung vao noi dung chinh, cudi
cung 54 ti khoa dugc lya chon va xuit hién 9

cum chu dé (Bang 1).

Bang 1. Cac cum chu dé chinh

Téncum  Tu khoa No¢i dung chinh Bai bao tiéu biéu
Cum1-  Agriourism experience (trdi nghiém Su trai nghiém DLNN, tinh Nguyen va Nguyen,
Mau do DLNN), attractiveness (su hdp dan), xac thuc, sy hdp dan diém (2024), Andrinos va
creation (su sang tao), authenticity dén anh hudng dén su hai cong su (2022), Tenie
(tinh xac thuc), enviromnent (mdéi long, hinh dnh diém dén va va Fintineru (2020)
truong), lifestyle (phong cach séng), su quay lai viéng tham cta
return visit (viéng tham lai) du khéch d6i v6i DLNN
Cum?2 - Quality (chat lugng), facility (co s& Vai tro quan trong ctia chat Son va cong su (2023),
Mauxanh vat chat), price (gia ca), consumer lugng, gid ca, co s6 vat chat Tang va cong su (2020),
la cay expenditure (chi phi khach hang), anh huéng dang ké dén Fanelli (2020), Li va
overall service quality (chat lugng chat lugng dich vu tong thé cdng su (2019), Long
dich vu t6ng thé), visitor satisfacion va sy hailong ctia du khach va Nguyen (2018)
(su hai long khéach du lich) tai cdc diém DLNN
Cum 3 - Motivation (dong luc), intrinsic Cac yéu t6 thudc dong luc Brune va cong su
Mau xanh motivation (dong luc noéi tai), risk du lich, su rui ro, tinh chat (2021), Leo va cong su
duong (rti ro), recreation (giai tri), decision giai tri ctia diém dén anh (2021), Sotomayor va
dam (quyét dinh), visit (tham viéng), hudng dén quyét dinh dén cong su (2014), Baby va
customer satisfaction (su hai long tham cting nhu sy hai long Kim (2024)
cua khach hang) ctua du khach déi véi diém
du lich dé.
Cum4 -  Destination fascination (hdp dan Long trung thanh ctia du Dat va cdng su (2024),
Mauvang diém dén), place attachment (su khach chiu sy tdc dong cia Shen va Wang (2023),
gan bo diém dén), place identity (su sy hdp dan diém dén, sy Xue va Shen (2022)
nhén dang diém dén), loyalty (long gan b6 va nhan dang diém
trung thanh) dén DLNN
Cum 5 - Destination image (hinh anh diém Su tic dong cua trai nghiém Phung va cong su
Mautim  dén), flow experience (trai nghiém du lich nong thon, hanh (2023), Zhang va cong

dong chdy), happiness (su hanh
phuc), nostalgic feeling (cam giac
hoai niém, behavioral intention (y
dinh hanh vi)

phig, ky tc, hinh anh diém
dén va cam giac hoai niém,
trai nghiém dong chay dény
dinh hanh vi ctia du khach.

sy (2022), Loureiro va
cong su (2019),
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Tén cum

Tu khoéa

Noi dung chinh

Bai bao tiéu biéu

Cum 6 -
Mau xanh
duong
nhat

Interaction (su tuong tic), social
interaction (tuong tac xa hoi),
education (gido duc), agritourism
activity (hoat dong du lich nong
nghiép), revisit intention (tham lai),

Nhan manh vai tro clia cac
hoat dong du lich nong
nghiép, su tuong tac gitia
du khach véi cong dong
dia phuong, yéu t6 gido duc
trong viéc thic ddy y dinh
quay lai ctia du khach

Choo va Petrick (2014),
Liang va cong su (2021),
Choo va Petrick (2015),

Cum 7 -
Mau cam

Brand equity (tai san thuong hiéu),
value cocreation (dong sang tao gia
tri), tourism destination (diém dén
du lich),

Dbong sang tao gia tri dong
vai tr0 quan trong trong
viéc x4y dung thuong hiéu
du lich néng nghiép, nang
cao sy trung thanh va tao ra
loi thé canh tranh bén viing
cho diém dén DLNN

Wang va Shen (2024),
Zhou va Chen (2023),
Liang (2017)

Cum 8 -
Mau nau

Agritourism  attraction  (diém
DLNN), locavorism (chu nghia

dia phuong), tourist experience
(trai nghiém cua du khach), tourist
satisfaction (su hai long ctia du
khach)

Xu huéng ua chudng san
phdm dia phuong tai cac
diém DLNN va sy hai long
ctia du khach

Suhartanto va cong su
(2020), Dsouza va cong
si (2023), Utama va
Trimurti (2020)

Cum 9 -
Mau hong

Agricultural tourism economy (kinh
t€ DLNN), environmental benefit
(loi ich mai trudng).

Tam quan trong cua khia
canh kinh té du lich nong
nghiép va lgi ich moi
truong trong phat trién du
lich bén viing.

Zhang (2020), Tang va
cdng su (2020)

rural tourism destination

brand equity

tourism destination

intefaction

revisit intention

ity
vlsvr?lsf?(lron
daciy

[(‘;65 VOSviewer

agritourism actigity

agricultural tourism economy

pro environmental behavior

visite envir‘nent
environmentgsustainability
i .rnoh"ion
SWW‘

cus(omery(isﬁcuon

loyalty

agritourisattraction

creg@tion

happiness

flow experience
v

Hinh 3. Hinh anh truc quan vé cum chu dé
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4.7. Khodng trong nghién ciiu va dé xudt
nghién ciiu

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cic nghién
ctu hién nay vé du lich ndng nghiép van ton tai
nhiéu khoang tréng quan trong cin dugc tiép
tuc khai thac trong tuong lai.

Thit nhdt, anh hudng cua yéu t6 van héa va
dia ly d6i véi hanh vi du khach trong du lich
noéng nghiép van chua dugc nghién ctiu sau.
Phan 16n cac nghién ctiu hién tai cht yéu tap
trung vao cac thi tridng nhu chau Au, My va
Trung Quoc, trong khi nhiing khu vyc nhu
Dong Nam A, dic biét 1a Viét Nam, chua nhan
dugc su quan tam day dua. Day la mot khoang
tréng dang k& khi ma dic diém vin hoa, 16
song va diéu kién dia ly c6 thé anh huéng manh
mé dén dong co, trai nghiém va quyét dinh lya
chon loai hinh du lich nay. Nghién ctiu tuong
lai cdn md& rong pham vi dia ly va di sau vao
phan tich cac yéu t6 ban dia nay.

Thit hai, vai tro ctia cong nghé mdéi trong
hanh vi du lich nong nghiép van chua dugc
kham pha day du. Trong béi canh cong nghé
ngay cang phat trién, cac cong cu nhu thuc té
a0, tri tué nhén tao va cac nén tang dat tour truc
tuyén dang thay d6i cach du khach tim kiém
thong tin, lua chon va trai nghiém dich vu. Tuy
nhién, chua c6 nhiéu nghién ctiu danh gia ro
tac dong ctia cac cong nghé nay dén sy hai long,
quyét dinh du lich va kha nang quay lai di€ém
dén. Pay la huéng nghién ctiu tiém ning c6 thé
doéng gép quan trong trong viéc nang cao chat
lugng dich vu va trai nghiém du lich.

Thii ba, tac dong cuia cac hoat dong trach
nhiém xa hoi doanh nghiép tai cac trang trai du
lich dén hanh vi du khéach van con it dugc quan
tam. Trong béi canh du lich bén viing dang tré
thanh xu huéng toan cau, can lam ré liéu cac
hoat dong trach nhiém xa hdi doanh nghiép co6
anh hudng dén long trung thanh, y dinh quay
lai, va sy san sang tra muc phi cao hon cho cac
dich vu du lich than thién v6i moi truong hay
khong. Viéc nghién ctiu moi lién hé nay c6 thé
giup cac don vi kinh doanh du lich ndng nghiép
xay dung chién lugc phat trién bén viing hiéu
qua hon.

S6 92 (Tap 16, Ky 5) — Thang 10 Nam 2025

Cudi cung, hanh vi sau chuyén di va tac dong
lau dai cia du lich ndng nghiép déi véi du khach
van la mot khoang tréng nghién ctiu dang cha
y. Phan 16n cac cong trinh hién nay chi tap
trung vao giai doan trudc va trong chuyén di
(dong co va trai nghiém tai diém dén), trong
khi cac yéu t6 hau chuyén di - nhu sy thay d6i
nhan thiic vé moéi truong, hanh vi tiéu dung
xanh, hay cam két v6i 16i song bén viing - lai
chua dugc kham phd mot cach hé thong. Payla
hudng nghién ctiu quan trong dé danh gia hiéu
qua thuc sy cua du lich néng nghiép trong viéc
thuc d4y phat trién bén viing.

5. Kétluan

Nghién ctu nay dugc thuc hién nham téng
quan hé thong cac cong trinh hoc thuat vé hanh
vi du khéach trong du lich n6ng nghiép, véi muc
tiéu xac dinh tién trinh phat trién cta linh vuc,
nhan dién cac tac gia, tap chi cé anh hudéng, khu
vuc nghién ctu ndi bat va phén tich cac cum
cht dé chinh. Théng qua phuong phap tric
lugng thu muc va cong cu VOSviewer, nghién
ctiu da dat dugc muc tiéu dé ra khi cung cép cai
nhin toan dién vé bic tranh tri thic hién tai, tu
dé gop phan hé thong hoa kién thiic dang phan
manh trong linh vuc nay. Cac két qua phan
tich cho thdy su gia ting manh mé vé s6 lugng
nghién ctiu ké tii nam 2019, phan dnh méi quan
tam hoc thuat ngay cang 16n déi v6i hanh vi du
khéach trong bo6i canh phat trién du lich nong
nghiép bén viing. Chin cum cht dé nghién ctiu
chinh dugc xdc dinh, xoay quanh cac yéu to
nhu trai nghiém DLNN, dong luc du lich, chat
lugng dich vy, hinh anh diém dén, sy hai long,
long trung thanh va lgi ich kinh té€ DLNN, diéu
nay cho thay su da dang va chiéu sau hoc thuat
cua linh vyc. Dong thai, nghién ctiu da xdc dinh
rd cac tac gia va tap chi c6 anh hudng, qua do
tao nén tang viing chac cho cdc nha nghién ctiu
tiép cidn va mo rong chu dé trong tuong lai.

Vé mat dong gép hoc thuat, nghién ctiu
khong chi ldp ddy khoang trong trong viéc
tong hop tri thiic v€ hanh vi du khach trong du
lich ndng nghiép, mot linh vuc chua dugc xem
xét hé thong trudc d6, ma con dé xudt nhiing
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huéng nghién ctiu ti€ém nang nhu vai tro cta
cong nghé, trach nhiém xa hoi doanh nghiép,
yéu t6 van héa va hanh vi sau chuyén di.
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s6 cac co s¢ di liéu khac, diéu nay giap bo
sung cho nhiing tai liéu con thiéu ctia nghién
ciu. Bén canh do, nghién ctiu cling chi su

dung cac bai bao bang tiéng Anh, bo qua cac
tai liéu liéu khong chinh thiic nhu bao cao hoi
thao, luin van, hodc cac tai liéu chua xuit ban
rong rai. Cac nghién ctiu trong tuong lai c6 thé
md rong thé loai tai liéu nham cling ¢6 va b
sung thém cho két qua cta nghién ctiu nay.

Mic du, nghién ciu mang lai nhiing két
qua nhat dinh, c¢é y nghia quan trong cho
nghién ctu hoc thuat va thyc tién. Tuy nhién,
nghién ctiu van c6 mot s6 han ché va cin dugc
bd sung trong cac nghién ctiu trong tuong lai.
Nghién ctiu chi tim kiém di liéu trén mot co
s& dii liéu duy nhat la Scopus, cac tai liéu vé du
lich nong nghiép c6 thé dugc tim thdy & mot
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