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Agritourism has been growing strongly worldwide, contributing to the 
preservation of agricultural heritage while meeting tourists’ needs for 
sightseeing, learning, and recreation. To date, a substantial body of research 
on agritourism has been conducted. However, there are very few studies 
that systematically review the literature on tourist behavior in agritourism. 
This study aims to fill this gap by synthesizing the research process on 
tourist behavior in agritourism, identifying prominent authors and works, 
and analyzing key research themes through thematic clustering. Using 
bibliometric analysis and the VOSViewer tool, the findings indicate that 
the first publication on tourist behavior in agritourism emerged in 2010. 
However, the number of new studies increased significantly in 2019 and 
has continued to attract scholarly attention in recent years. Nine research 
clusters on tourist behavior in agritourism were identified, highlighting 
key topics such as travel motivation, tourist experience, satisfaction, 
loyalty, and environmental factors. The study’s findings provide valuable 
insights for future research directions in the field of agritourism.
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Du lịch nông nghiệp ngày càng phát triển mạnh mẽ trên toàn cầu, góp 
phần duy trì di sản nông nghiệp, đồng thời đáp ứng nhu cầu tham quan, 
học tập, giải trí của khách du lịch. Cho đến nay, một lượng lớn nghiên cứu 
về du lịch nông nghiệp đã được thực hiện. Tuy nhiên, có rất ít các nghiên 
cứu hệ thống hóa các tài liệu trong chủ đề về hành vi của du khách trong 
du lịch nông nghiệp. Nghiên cứu này nhằm lấp đầy khoảng trống nêu trên 
bằng cách tập trung vào việc khái quát quá trình nghiên cứu về hành vi của 
du khách trong du lịch nông nghiệp, mô tả các tác giả, tác phẩm nổi bật 
và các nội dung nghiên cứu chính dựa trên phân tích cụm chủ đề. Bằng 
phương pháp trắc lượng thư mục và sự hỗ trợ của công cụ VOSViewer, kết 
quả nghiên cứu cho thấy xuất bản đầu tiên về hành vi của du khách trong 
du lịch nông nghiệp được thực hiện vào năm 2010, tuy nhiên đến năm 
2019, số lượng nghiên cứu mới tăng lên đáng kể và duy trì sự chú ý từ các 
học giả trong những năm gần đây. Chín cụm chủ đề nghiên cứu về hành vi 
của du khách trong du lịch nông nghiệp đã được tìm thấy, trong đó nhấn 
mạnh vào các nội dung như trải nghiệm du lịch nông nghiệp; chất lượng; 
động lực du lịch; sự hấp dẫn điểm đến; hình ảnh điểm đến; đồng sáng tạo 
giá trị; kinh tế du lịch nông nghiệp và sự hài lòng. Kết quả nghiên cứu có 
thể mang lại ý nghĩa quan trọng trong việc mở ra các định hướng nghiên 
cứu tương lai đối với chủ đề du lịch nông nghiệp.
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Ý định hành vi.
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1. 	Giới thiệu

Những thay đổi đáng kể trong cơ cấu kinh 
tế của các quốc gia đã ảnh hưởng đến ngành 

nông nghiệp, cũng như áp lực cạnh tranh ngày 
càng tăng, đã khiến những người nông dân nhỏ 
phải khám phá tính khả thi của các chiến lược 
kinh tế bổ sung trong nỗ lực bảo tồn các sáng 
kiến kinh doanh của họ (Ciolac và cộng sự, 
2019). Cụ thể, những người nông dân liên tục 
tìm kiếm những cách mới để kinh doanh nhằm 
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đủ (McIntosh & Bonnemann, 2006). Điều 
này tạo ra khoảng trống quan trọng cần được 
khai thác. Bên cạnh đó, một số nghiên cứu gần 
đây như (Ndhlovu & Dube, 2024; Rauniyar và 
cộng sự, 2020) đã sử dụng phương pháp trắc 
lượng thư mục để đánh giá xu hướng nghiên 
cứu trong du lịch nông nghiệp. Tuy nhiên, các 
nghiên cứu này chủ yếu tập trung vào tổng quan 
ngành, chưa đi sâu vào hành vi du khách, một 
chủ đề đóng vai trò then chốt trong việc phát 
triển sản phẩm du lịch và chiến lược tiếp thị. Do 
đó, nghiên cứu này tiếp cận ở mức độ chuyên 
biệt hơn, nhằm tổng hợp và phân tích cụ thể 
các yếu tố tác động đến hành vi du khách, từ 
đó đề xuất hướng nghiên cứu bền vững. Bằng 
phương pháp phân tích trắc lượng thư mục với 
sự hỗ trợ của VOSViewer, nghiên cứu không 
chỉ xác định các cụm chủ đề chính và tác giả 
có ảnh hưởng mà còn đề xuất các hướng phát 
triển mới, góp phần nâng cao trải nghiệm du 
lịch nông nghiệp và thúc đẩy sự phát triển bền 
vững trong lĩnh vực này.

2. 	Cơ sở lý thuyết

Du lịch nông nghiệp thường được xem là 
một phần của du lịch nông thôn, gắn liền với 
các hoạt động giải trí trên trang trại, đáp ứng 
nhu cầu du lịch theo mùa hoặc quanh năm 
(Roman & Kawęcki, 2024). Nhiều nghiên cứu 
xác định du lịch nông nghiệp như một hình 
thức trung gian giữa du lịch nông thôn và du 
lịch trang trại, là hoạt động kinh tế phi nông 
nghiệp do các hộ nông dân tổ chức nhằm thu 
hút du khách đến tham quan và trải nghiệm. 
Các dịch vụ trong du lịch nông nghiệp bao gồm 
lưu trú, ẩm thực, và cung cấp các sản phẩm 
nông nghiệp tươi sống trực tiếp từ trang trại 
(Dragulanescu & Drutu, 2012). Du lịch nông 
nghiệp là mối quan hệ cộng sinh giữa du lịch và 
nông nghiệp, khai thác những dịch vụ độc đáo 
của cộng đồng nông thôn có nền nông nghiệp 
phát triển. Hình thức du lịch này thường đi kèm 
với các hoạt động giải trí tích cực, chẳng hạn 
như trải nghiệm công việc trang trại và thưởng 
thức thực phẩm sạch. Du lịch nông nghiệp có 
thể tổ chức theo hình thức cá nhân hoặc theo 

tăng lợi thế cạnh tranh trên thị trường toàn cầu, 
cải thiện nguồn thu nhập, mở rộng hoạt động 
của các trang trại, sử dụng các sản phẩm nông 
nghiệp theo những cách mới và sáng tạo, đồng 
thời phát triển các phân khúc khách hàng mới. 
Du lịch nông nghiệp ngày càng được coi là một 
chiến lược đa dạng hóa cho các doanh nhân 
nông nghiệp và là một hình thức hỗ trợ cho 
nền kinh tế nông thôn (Sonnino, 2004). Trên 
thực tế, các chính sách nông nghiệp của các 
quốc gia đã dẫn đến sự định hướng lại từ mô 
hình nông nghiệp sản xuất sang các mô hình 
kinh doanh phức tạp hơn, trong đó nổi bật là 
mô hình du lịch nông nghiệp (Karabati và cộng 
sự, 2009). Các nhà nghiên cứu cho rằng du lịch 
nông nghiệp nên được coi là một chiến lược 
bền vững bởi vì nó thúc đẩy việc bảo tồn môi 
trường nông thôn, đồng thời đóng vai trò quan 
trọng trong phát triển kinh tế, góp phần giảm 
thiểu tỷ lệ thất nghiệp, mở rộng thị trường cho 
các sản phẩm nông nghiệp và thủ công, tạo ra 
nhiều việc làm mới (Renfors, 2021). Ngoài ra, 
sự phát triển của du lịch còn thúc đẩy đầu tư 
vào cơ sở hạ tầng địa phương, bao gồm bảo vệ 
môi trường, giải trí, thể thao, dịch vụ bán lẻ, ăn 
uống và nhiều tiện ích khác phục vụ du khách 
(Roman & Grudzień, 2021).

Sự phát triển nhanh chóng của du lịch nông 
nghiệp (DLNN) trong thực tiễn kéo theo sự chú 
ý đáng kể trong nghiên cứu học thuật. Các học 
giả từ nhiều góc độ khác nhau đều đồng ý rằng, 
du lịch nông nghiệp có thể là công cụ phù hợp 
để cân bằng nhu cầu của khách du lịch nông 
thôn với nhu cầu của cộng đồng nông thôn 
(Hoang & Trinh, 2025), mang lại cơ hội thực sự 
cho phát triển kinh tế và xã hội trong khi giảm 
thiểu những tác động không mong muốn đến 
môi trường và các khía cạnh văn hóa xã hội khác 
(Ammirato & Felicetti, 2014; Turnock, 1999). 
Tuy nhiên, đáng tiếc rằng phần lớn các nghiên 
cứu trước đây chủ yếu tập trung vào khía cạnh 
cung cấp dịch vụ du lịch nông nghiệp, bao gồm 
sự phát triển của các trang trại du lịch và yếu 
tố quản lý (Tew & Barbieri, 2012; Ollenburg 
& Buckley, 2007). Trong khi đó, quan điểm từ 
phía cầu, tức là động cơ, mong đợi và hành vi 
của du khách, vẫn chưa được nghiên cứu đầy 
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Từ các khái niệm trên, có thể hiểu rằng 
DLNN là một hình thức du lịch gắn liền với 
hoạt động sản xuất nông nghiệp, thường được 
xem là nhánh cụ thể của du lịch nông thôn. 
DLNN bao gồm các hoạt động giải trí tại trang 
trại như tham quan, lưu trú, thưởng thức ẩm 
thực địa phương, và trải nghiệm canh tác nông 
nghiệp. Đây là hoạt động kinh tế phi nông 
nghiệp do nông hộ tổ chức nhằm thu hút du 
khách, đồng thời tạo ra mối quan hệ cộng sinh 
giữa du lịch và nông nghiệp. DLNN không chỉ 
mang lại lợi ích kinh tế, tạo việc làm cho người 
dân nông thôn, mà còn góp phần bảo tồn giá 
trị văn hóa - nông nghiệp truyền thống và cung 
cấp trải nghiệm du lịch giáo dục cho du khách.

3. 	Phương pháp nghiên cứu

Đánh giá tài liệu bằng phương pháp trắc 
lượng thư mục ngày càng trở nên nổi bật do ưu 
điểm của phương pháp này trong việc lập bản 
đồ kiến thức một cách thống nhất và mạch lạc 
(Marzi và cộng sự, 2024; Donthu và cộng sự, 
2021). Vì vậy, nghiên cứu này áp dụng phân 
tích trắc lượng thư mục nhằm hệ thống hóa các 
tài liệu nghiên cứu về du lịch nông nghiệp và 
hành vi của du khách trong loại hình du lịch 
này. Quy trình nghiên cứu được thực hiện theo 
các giai đoạn: (1) xác định mục tiêu nghiên cứu; 
(2) thu thập dữ liệu; (3) phân tích kết quả.

Đối với việc thu thập dữ liệu, nghiên cứu xác 
định cơ sở dữ liệu chính là Scopus bởi vì đây là 
cơ sở dữ liệu lớn, ở đa dạng các lĩnh vực, có độ uy 
tín cao (Marzi và cộng sự, 2024) Việc tìm kiếm 
tài liệu được thực hiện với các từ khóa thể hiện 
loại hình du lịch nông nghiệp, hành vi và khách 
du lịch. Một tập hợp các từ khóa bằng tiếng Anh 
được sử dụng bao gồm: (1) từ khóa về du lịch 
nông nghiệp: agritourism/du lịch nông nghiệp, 
agricultural tourism/du lịch nông nghiệp; (2) từ 
khóa về hành vi: behavior-behaviour/hành vi, 
intention/ý định, choice/lựa chọn, loyalty/lòng 
trung thành, visit/thăm, revisit/thăm lại; (3) từ 
khóa về khách du lịch: visitor, tourist, traveler/
khách du lịch, customer/khách hàng.

nhóm, mang lại lợi ích không chỉ về mặt giải 
trí mà còn về mặt tâm lý và giáo dục, đặc biệt 
đối với giới trẻ khi họ được tham gia trực tiếp 
vào các hoạt động sản xuất nông nghiệp. Bên 
cạnh đó, du lịch nông nghiệp còn đóng vai 
trò là động lực thúc đẩy phát triển kinh tế địa 
phương, tạo thêm việc làm cho người dân nông 
thôn (Ammirato và cộng sự, 2020).

Một điểm quan trọng cần lưu ý là du lịch 
nông nghiệp không đồng nghĩa với du lịch 
nông thôn, mà là một nhánh cụ thể hơn của 
loại hình du lịch này (Nilsson, 2002; Clarke, 
1999). Nông nghiệp trong bối cảnh này được 
hiểu là các hoạt động chăn nuôi và trồng trọt, 
bao gồm cả canh tác đất đai để sản xuất thực 
phẩm và hàng hóa nông nghiệp (Phillip và 
cộng sự, 2010). Định nghĩa này giúp phân biệt 
rõ ràng giữa những hoạt động liên quan đến 
trang trại nhưng không thuộc về nông nghiệp. 
Theo Sharpley và Sharpley (1997), một hoạt 
động được coi là du lịch nông nghiệp cần có sự 
liên kết trực tiếp giữa hoạt động du lịch và môi 
trường nông nghiệp. Sự tiếp xúc của du khách 
với các hoạt động nông nghiệp đóng vai trò 
quan trọng trong DLNN.

Phillip và cộng sự (2010) đề xuất rằng, mức 
độ tiếp xúc của khách du lịch với hoạt động nông 
nghiệp có thể chia thành ba loại: trực tiếp, gián 
tiếp và thụ động. Tiếp xúc trực tiếp thể hiện qua 
việc khách tham gia vào các hoạt động nông 
nghiệp cụ thể, chẳng hạn như thu hoạch mùa 
màng. Tiếp xúc gián tiếp xảy ra khi khách có sự 
kết nối thứ cấp với hoạt động nông nghiệp thông 
qua việc tiếp xúc với sản phẩm nông nghiệp, 
như chế biến thực phẩm hoặc tiêu thụ nông 
sản tại chỗ. Trong khi đó, tiếp xúc thụ động chỉ 
đơn thuần là việc các hoạt động du lịch diễn ra 
trên địa điểm trang trại mà không có sự gắn kết 
thực sự với sản xuất nông nghiệp, ví dụ như tổ 
chức các hoạt động ngoài trời trong khuôn viên 
trang trại. Như vậy, du lịch nông nghiệp không 
chỉ mang lại lợi ích kinh tế cho cộng đồng địa 
phương mà còn đóng vai trò quan trọng trong 
việc bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa-nông 
nghiệp truyền thống, tạo nên những trải nghiệm 
du lịch độc đáo và bền vững.
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bài báo và xuất bản bằng ngôn ngữ tiếng Anh. Kết 
quả của quá trình tìm kiếm xác định được 72 tài 
liệu phù hợp cho chủ đề nghiên cứu (xem Hình 1). 
Nghiên cứu sử dụng công cụ VOSviewer và excel 
để lập bản đồ khoa học và xác định các xu hướng 
nghiên cứu chủ yếu.

Việc tìm kiếm được thực hiện với chuỗi tìm 
kiếm các từ khóa nêu trên bằng cách kết hợp với 
các từ OR, AND theo thuật toán Boolean. Phạm vi 
tìm kiếm thuộc tiêu đề, từ khóa, và tóm tắt từ các 
bài báo. Nghiên cứu không giới hạn thời gian tìm 
kiếm, tuy nhiên giới hạn dữ liệu chỉ bao gồm các 

Ấn phẩm bị xóa trước khi sàng lọc 
(n = 18). Loại bỏ tự động các ấn phẩm:
-	 Không phải là các bài báo
-	 Không xuất bản bằng tiếng Anh

Ấn phẩm bị loại trừ do không đủ điều kiện 
(n = 0) 

Ấn phẩm được xác định từ: 
Scopus (n = 90)

N
hậ

n 
dạ

ng
Sà

ng
 lọ

c

Ấn phẩm được sàng lọc 
(n = 72)

Ba
o 

gồ
m

Các ấn phẩm được đưa vào 
đánh giá (n = 72)

Hình 1. Quy trình tìm kiếm dữ liệu

4.	 Kết quả nghiên cứu

4.1. Xu hướng xuất bản theo thời gian

Dựa trên biểu đồ xu hướng, nghiên cứu về 
du lịch nông nghiệp và hành vi của du khách có 
sự gia tăng đáng kể từ năm 2019. Trước đó, số 
lượng nghiên cứu khá thấp và dao động không 

ổn định. Từ năm 2020, nghiên cứu trong lĩnh 
vực này tăng vọt, đạt đỉnh vào năm 2020 với 
14 bài báo. Dù có sự sụt giảm vào năm 2021, 
xu hướng chung vẫn tiếp tục tăng từ năm 2022 
đến 2024. Điều này cho thấy sự quan tâm ngày 
càng lớn đối với du lịch nông nghiệp, đặc biệt 
trong bối cảnh phát triển bền vững và các hành 
vi xanh của du khách.
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lại của du khách, cung cấp cơ sở quan trọng cho 
các chiến lược phát triển điểm đến du lịch nông 
nghiệp (Choo & Petrick, 2014, 2015). Barbieri, 
Carla là tác giả tiếp theo có những đóng góp 
đáng kể về tác động kinh tế - xã hội của du lịch 
nông nghiệp, đặc biệt trong việc phát triển bền 
vững và bảo tồn văn hóa nông thôn khi có đóng 
góp trong 2 bài báo và đạt 99 trích dẫn (Brune 
và cộng sự, 2021; Sotomayor và cộng sự, 2014). 
Suhartanto, Dwi là tác giả đứng thứ ba với 95 
trích dẫn trong 2 bài báo tập trung vào mối 
quan hệ giữa chất lượng dịch vụ, sự hài lòng và 
lòng trung thành của khách hàng trong du lịch 
nông thôn (Leo và cộng sự, 2021; Suhartanto 
và cộng sự, 2020). Ngoài ra, một số tác giả khác 
cũng có sức ảnh hưởng quan trọng trong chủ 
đề, chẳng hạn như Liang, Austin Rong-Da với 
86 trích dẫn trong 2 bài báo, nhấn mạnh vai 
trò của đồng sáng tạo giá trị và đề xuất rằng 
sự tham gia của du khách vào các hoạt động 
nông trại có thể nâng cao trải nghiệm và sự hài 
lòng. Ba tác giả Wojcieszak-Zbierska, Monika 
Małgorzata, Jęczmyk, Anna và Uglis, Jarosław 
đều có 66 trích dẫn, tập trung vào tác động của 
COVID-19 đối với hành vi du khách cho thấy, 
xu hướng tìm kiếm những trải nghiệm du lịch 
an toàn, ngoài trời và gắn kết với thiên nhiên 
trong và sau đại dịch. Ngoài ra, Shen, Ching-
Cheng là tác giả đạt năng suất cao nhất khi có 
số lượng bài báo nhiều nhất (6 bài báo với 63 
trích dẫn) nội dung liên quan đến trải nghiệm 
khách hàng, lòng trung thành và tác động kinh 
tế của du lịch nông nghiệp. Nhìn chung, các tác 
giả hàng đầu trong lĩnh vực này đã đóng góp 
những nghiên cứu quan trọng, giúp định hình 
hiểu biết về hành vi du khách trong du lịch 
nông nghiệp, đồng thời cung cấp cơ sở khoa 
học cho việc phát triển các mô hình quản lý bền 
vững và chiến lược tiếp thị hiệu quả (xem Phụ 
lục 2 online).

4.4. Tạp chí nổi bật trong xuất bản

Các tạp chí có ảnh hưởng nhất trong nghiên 
cứu du lịch nông nghiệp và hành vi du khách 
được thể hiện thông qua số trích dẫn, số lượng 
bài báo được xuất bản và các liên kết học thuật 
(xem Phụ lục 3 online). Theo đó, Tourism 

4.2. Tác phẩm ảnh hưởng nhất

Bảng 1 trình bày dữ liệu về 10 bài báo có ảnh 
hưởng nhất trong lĩnh vực du lịch nông nghiệp 
và hành vi của du khách. Theo đó, bài báo có số 
trích dẫn cao nhất có tựa đề “Social interactions 
and intentions to revisit for agritourism service 
encounters” với 158 trích dẫn. Bài báo này nhấn 
mạnh vai trò của tương tác xã hội đối với ý định 
quay lại của du khách, điều này gợi ý rằng, mối 
quan hệ giữa khách du lịch và nhà cung cấp 
dịch vụ đóng vai trò quan trọng trong việc nâng 
cao trải nghiệm và lòng trung thành (Choo & 
Petrick, 2014). Nghiên cứu có ảnh hưởng tiếp 
theo tập trung vào đồng sáng tạo giá trị trong 
du lịch nông nghiệp với tựa đề “Considering 
the role of agritourism co-creation from a 
service-dominant logic perspective”. Nghiên 
cứu này đạt 59 trích dẫn (Liang, 2017). Ở vị trí 
thứ ba, bài báo “The Influence of Agritourism 
Experiences on Consumer Behavior toward 
Local Food” nhấn mạnh về tác động của trải 
nghiệm du lịch đến thói quen tiêu dùng thực 
phẩm với 58 trích dẫn (Brune và cộng sự, 2021).

Một số nghiên cứu có ảnh hưởng khác chỉ 
ra rằng du lịch nông nghiệp đang có sự dịch 
chuyển, từ xu hướng trải nghiệm ngoài trời đến 
cá nhân hóa và gắn kết với thiên nhiên nhiều 
hơn (Wojcieszak-Zbierska và cộng sự, 2020). 
Các nghiên cứu cũng nhấn mạnh về động lực 
du lịch, lòng trung thành và sự phát triển bền 
vững liên quan đến hành vi của du khách (xem 
Phụ lục 1 online).

4.3. Tác giả nổi tiếng nhất

Dữ liệu về các tác giả có ảnh hưởng nhất 
trong nghiên cứu du lịch nông nghiệp và hành 
vi du khách cho thấy sự đóng góp quan trọng 
của nhiều nhà nghiên cứu đối với lĩnh vực này. 
Dựa trên số lượng trích dẫn, số bài báo và mức 
độ kết nối học thuật, hai tác giả có ảnh hưởng 
lớn nhất là Choo, Hyungsuk và Petrick, James 
F., với 178 trích dẫn từ 2 bài báo, tập trung vào 
nghiên cứu về trải nghiệm du khách và lòng 
trung thành trong du lịch nông nghiệp. Các 
nghiên cứu này nhấn mạnh tác động của tương 
tác xã hội đến mức độ hài lòng và khả năng quay 
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quan trọng trong lĩnh vực này (xem Phụ lục 4 
online). Hoa Kỳ dẫn đầu với 473 trích dẫn từ 14 
bài báo và 19 liên kết, cho thấy sự ảnh hưởng 
lớn của các nghiên cứu tại quốc gia này. Các bài 
báo từ Hoa Kỳ thường tập trung vào quản lý du 
lịch nông nghiệp, hành vi du khách, tác động 
kinh tế và phát triển bền vững, với sự tham gia 
của nhiều nhà nghiên cứu hàng đầu. Đài Loan 
đứng thứ hai, với 227 trích dẫn từ 12 bài báo và 
8 liên kết, phản ánh sự quan tâm ngày càng cao 
đối với mô hình du lịch nông nghiệp kết hợp 
đổi mới sáng tạo và công nghệ số. Ý (142 trích 
dẫn, 10 bài báo, 7 liên kết) cũng có sự đóng góp 
lớn, đặc biệt trong các nghiên cứu về du lịch 
nông nghiệp gắn với di sản văn hóa và phát 
triển nông thôn bền vững, do đây là một trong 
những quốc gia có ngành du lịch nông nghiệp 
phát triển mạnh mẽ.

Các quốc gia Đông Nam Á như Indonesia 
(98 trích dẫn, 3 bài báo, 7 liên kết) và Việt 
Nam (49 trích dẫn, 6 bài báo, 3 liên kết) đang 
dần khẳng định vị thế trong lĩnh vực này. 
Indonesia có số lượng trích dẫn khá cao mặc 
dù số bài báo còn hạn chế, cho thấy sự tập 
trung vào các nghiên cứu có tính ảnh hưởng 
lớn, đặc biệt là trong phát triển mô hình du 
lịch nông nghiệp cộng đồng. Trong khi đó, 
Việt Nam với 6 bài báo được trích dẫn 49 lần 
thể hiện sự quan tâm ngày càng tăng đối với 
du lịch nông nghiệp và phát triển du lịch bền 
vững trong bối cảnh nông thôn.

New Zealand (95 trích dẫn, 2 bài báo, 7 liên 
kết) có mức trích dẫn cao so với số bài báo, phản 
ánh sự đóng góp quan trọng của các nghiên cứu 
về du lịch nông nghiệp kết hợp với quản lý tài 
nguyên thiên nhiên và sinh thái. Trung Quốc 
(83 trích dẫn, 10 bài báo, 2 liên kết) có số lượng 
bài báo cao nhưng số trích dẫn không quá nổi 
bật, cho thấy mức độ tác động học thuật còn 
chưa sâu rộng so với các quốc gia khác. Ba Lan, 
Ấn Độ và Hy Lạp nằm ở nhóm cuối danh sách 
với số lượng bài báo và trích dẫn thấp hơn, 
nhưng vẫn có đóng góp đáng kể trong các 
nghiên cứu về sự thay đổi hành vi du khách 
sau COVID-19 và tiềm năng phát triển du lịch 
nông nghiệp trong từng khu vực địa phương.

Management là tạp chí có sức ảnh hưởng lớn 
nhất, với 271 trích dẫn từ 3 bài báo và 16 liên 
kết học thuật, khẳng định vị thế hàng đầu trong 
nghiên cứu về quản lý du lịch, trải nghiệm du 
khách và các chiến lược phát triển điểm đến. 
Tiếp theo, Sustainability (Switzerland) có 125 
trích dẫn từ 7 bài báo. Agriculture (Switzerland) 
đứng vị trí thứ ba với 85 trích dẫn, 6 bài báo. Các 
tạp chí chuyên sâu về du lịch và tiếp thị du lịch 
như Journal of Vacation Marketing với 73 trích 
dẫn, 2 bài báo và Journal of Travel Research (72 
trích dẫn, 2 bài báo) tập trung vào hành vi du 
khách, động lực tham gia du lịch nông nghiệp 
và các chiến lược tiếp thị điểm đến, đóng góp 
quan trọng vào hiểu biết về nhu cầu và mong 
đợi của du khách. Hai tạp chí Current Issues in 
Tourism (52 trích dẫn, 1 bài báo) và Tourism 
Review (47 trích dẫn, 3 bài báo) cũng có những 
đóng góp đáng kể trong nghiên cứu về các xu 
hướng mới trong du lịch nông nghiệp, đặc biệt 
là tác động của đại dịch COVID-19 và sự thay 
đổi trong hành vi du khách.

Ngoài ra, một số tạp chí liên quan đến 
môi trường và địa lý như Environmental 
Management (41 trích dẫn, 1 bài báo) và Journal 
of Cultural Geography (40 trích dẫn, 1 bài báo) 
cho thấy mối quan hệ giữa du lịch nông nghiệp, 
quản lý tài nguyên thiên nhiên và bảo tồn văn 
hóa địa phương. Sự hiện diện của những tạp 
chí này nhấn mạnh rằng, du lịch nông nghiệp 
không chỉ là một lĩnh vực kinh tế mà còn có 
ảnh hưởng sâu rộng đến môi trường, văn hóa 
và phát triển bền vững. Nhìn chung, các tạp chí 
trong danh sách đã đóng góp quan trọng vào sự 
phát triển của lĩnh vực này, cung cấp nền tảng 
học thuật vững chắc cho các nhà nghiên cứu và 
nhà quản lý du lịch trong việc xây dựng chiến 
lược phát triển du lịch nông nghiệp theo hướng 
bền vững và hiệu quả.

4.5. Các quốc gia nổi bật trong nghiên cứu

Các quốc gia nổi bật trong nghiên cứu về 
du lịch nông nghiệp và hành vi du khách được 
thể hiện thông qua số lượt trích dẫn, số bài 
báo được xuất bản và số liên kết, phản ánh sự 
phân bổ địa lý của các công trình nghiên cứu 
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4.6. Cụm chủ đề nghiên cứu

Nghiên cứu tiến hành phân tích cụm từ 
khóa, kỹ thuật đếm đầy đủ từ tiêu đề và tóm 
tắt. Số lần xuất hiện tối thiểu của cụm từ là 3 
lần, với tổng số cụm từ là 288, số lượng từ khóa 
được chọn 173 (chiếm 60%), các tác giả sau đó 
lọc bỏ một số cụm từ không thể hiện nội dung 
chính của bài báo, ví dụ tên các khu vực địa 
lý, phương pháp nghiên cứu… nhằm đảm bảo 
các từ khóa tập trung vào nội dung chính, cuối 
cùng 54 từ khóa được lựa chọn và xuất hiện 9 
cụm chủ đề (Bảng 1).

Nhìn chung, các quốc gia dẫn đầu như Mỹ, 
Đài Loan, Ý và Indonesia đã tạo ra những 
nghiên cứu có ảnh hưởng lớn, định hình xu 
hướng phát triển du lịch nông nghiệp trên thế 
giới. Sự tham gia của các quốc gia châu Á, bao 
gồm Việt Nam, Trung Quốc và Đài Loan, cũng 
phản ánh sự quan tâm ngày càng lớn đối với mô 
hình du lịch nông nghiệp trong bối cảnh kinh tế 
và xã hội hiện đại.

Bảng 1. Các cụm chủ đề chính
Tên cụm Từ khóa Nội dung chính Bài báo tiêu biểu
Cụm 1 – 
Màu đỏ 

Agriourism experience (trải nghiệm 
DLNN), attractiveness (sự hấp dẫn), 
creation (sự sáng tạo), authenticity 
(tính xác thực), enviromnent (môi 
trường), lifestyle (phong cách sống), 
return visit (viếng thăm lại)

Sự trải nghiệm DLNN, tính 
xác thực, sự hấp dẫn điểm 
đến ảnh hưởng đến sự hài 
lòng, hình ảnh điểm đến và 
sự quay lại viếng thăm của 
du khách đối với DLNN 

Nguyen và Nguyen, 
(2024), Andrinos và 
cộng sự (2022), Tenie 
và Fîntîneru (2020) 

Cụm 2 – 
Màu xanh 
lá cây

Quality (chất lượng), facility (cơ sở 
vật chất), price (giá cả), consumer 
expenditure (chi phí khách hàng), 
overall service quality (chất lượng 
dịch vụ tổng thể), visitor satisfacion 
(sự hài lòng khách du lịch)

Vai trò quan trọng của chất 
lượng, giá cả, cơ sở vật chất 
ảnh hưởng đáng kể đến 
chất lượng dịch vụ tổng thể 
và sự hài lòng của du khách 
tại các điểm DLNN

Son và cộng sự (2023), 
Tang và cộng sự (2020), 
Fanelli (2020), Li và 
cộng sự (2019),  Long 
và Nguyen (2018)

Cụm 3 – 
Màu xanh 
dương 
đậm

Motivation (động lực), intrinsic 
motivation (động lực nội tại), risk 
(rủi ro), recreation (giải trí), decision 
(quyết định), visit (thăm viếng), 
customer satisfaction (sự hài lòng 
của khách hàng)

Các yếu tố thuộc động lực 
du lịch, sự rủi ro, tính chất 
giải trí của điểm đến ảnh 
hưởng đến quyết định đến 
thăm cũng như sự hài lòng 
của du khách đối với điểm 
du lịch đó.

Brune và cộng sự 
(2021), Leo và cộng sự 
(2021), Sotomayor và 
cộng sự (2014), Baby và 
Kim (2024)

Cụm 4 – 
Màu vàng 

Destination fascination (hấp dẫn 
điểm đến), place attachment (sự 
gắn bó điểm đến), place identity (sự 
nhận dạng điểm đến), loyalty (lòng 
trung thành)

Lòng trung thành của du 
khách chịu sự tác động của 
sự hấp dẫn điểm đến, sự 
gắn bó và nhận dạng điểm 
đến DLNN

Dat và cộng sự (2024), 
Shen và Wang (2023), 
Xue và Shen (2022)

Cụm 5 – 
Màu tím

Destination image (hình ảnh điểm 
đến), flow experience (trải nghiệm 
dòng chảy), happiness (sự hạnh 
phúc), nostalgic feeling (cảm giác 
hoài niệm, behavioral intention (ý 
định hành vi)

Sự tác động của trải nghiệm 
du lịch nông thôn, hạnh 
phúc, ký ức, hình ảnh điểm 
đến và cảm giác hoài niệm, 
trải nghiệm dòng chảy đến ý 
định hành vi của du khách.

Phung và cộng sự 
(2023), Zhang và cộng 
sự (2022), Loureiro và 
cộng sự (2019), 
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Tên cụm Từ khóa Nội dung chính Bài báo tiêu biểu
Cụm 6 – 
Màu xanh 
dương 
nhạt

Interaction (sự tương tác), social 
interaction (tương tác xã hội), 
education (giáo dục), agritourism 
activity (hoạt động du lịch nông 
nghiệp), revisit intention (thăm lại), 

Nhấn mạnh vai trò của các 
hoạt động du lịch nông 
nghiệp, sự tương tác giữa 
du khách với cộng đồng 
địa phương, yếu tố giáo dục 
trong việc thúc đẩy ý định 
quay lại của du khách

Choo và Petrick (2014), 
Liang và cộng sự (2021), 
Choo và Petrick (2015), 

Cụm 7 – 
Màu cam

Brand equity (tài sản thương hiệu), 
value cocreation (đồng sáng tạo giá 
trị), tourism destination (điểm đến 
du lịch),

Đồng sáng tạo giá trị đóng 
vai trò quan trọng trong 
việc xây dựng thương hiệu 
du lịch nông nghiệp, nâng 
cao sự trung thành và tạo ra 
lợi thế cạnh tranh bền vững 
cho điểm đến DLNN

Wang và Shen (2024), 
Zhou và Chen (2023), 
Liang (2017)

Cụm 8 – 
Màu nâu

Agritourism attraction (điểm 
DLNN), locavorism (chủ nghĩa 
địa phương), tourist experience 
(trải nghiệm của du khách), tourist 
satisfaction (sự hài lòng của du 
khách)

Xu hướng ưa chuộng sản 
phẩm địa phương tại các 
điểm DLNN và sự hài lòng 
của du khách

Suhartanto và cộng sự 
(2020), Dsouza và cộng 
sự (2023), Utama và 
Trimurti (2020)

Cụm 9 – 
Màu hồng

Agricultural tourism economy (kinh 
tế DLNN), environmental benefit 
(lợi ích môi trường).

Tầm quan trọng của khía 
cạnh kinh tế du lịch nông 
nghiệp và lợi ích môi 
trường trong phát triển du 
lịch bền vững.

Zhang (2020), Tang và 
cộng sự (2020)

Hình 3. Hình ảnh trực quan về cụm chủ đề
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Cuối cùng, hành vi sau chuyến đi và tác động 
lâu dài của du lịch nông nghiệp đối với du khách 
vẫn là một khoảng trống nghiên cứu đáng chú 
ý. Phần lớn các công trình hiện nay chỉ tập 
trung vào giai đoạn trước và trong chuyến đi 
(động cơ và trải nghiệm tại điểm đến), trong 
khi các yếu tố hậu chuyến đi – như sự thay đổi 
nhận thức về môi trường, hành vi tiêu dùng 
xanh, hay cam kết với lối sống bền vững – lại 
chưa được khám phá một cách hệ thống. Đây là 
hướng nghiên cứu quan trọng để đánh giá hiệu 
quả thực sự của du lịch nông nghiệp trong việc 
thúc đẩy phát triển bền vững.

5. Kết luận

Nghiên cứu này được thực hiện nhằm tổng
quan hệ thống các công trình học thuật về hành 
vi du khách trong du lịch nông nghiệp, với mục 
tiêu xác định tiến trình phát triển của lĩnh vực, 
nhận diện các tác giả, tạp chí có ảnh hưởng, khu 
vực nghiên cứu nổi bật và phân tích các cụm 
chủ đề chính. Thông qua phương pháp trắc 
lượng thư mục và công cụ VOSviewer, nghiên 
cứu đã đạt được mục tiêu đề ra khi cung cấp cái 
nhìn toàn diện về bức tranh tri thức hiện tại, từ 
đó góp phần hệ thống hóa kiến thức đang phân 
mảnh trong lĩnh vực này. Các kết quả phân 
tích cho thấy sự gia tăng mạnh mẽ về số lượng 
nghiên cứu kể từ năm 2019, phản ánh mối quan 
tâm học thuật ngày càng lớn đối với hành vi du 
khách trong bối cảnh phát triển du lịch nông 
nghiệp bền vững. Chín cụm chủ đề nghiên cứu 
chính được xác định, xoay quanh các yếu tố 
như trải nghiệm DLNN, động lực du lịch, chất 
lượng dịch vụ, hình ảnh điểm đến, sự hài lòng, 
lòng trung thành và lợi ích kinh tế DLNN, điều 
này cho thấy sự đa dạng và chiều sâu học thuật 
của lĩnh vực. Đồng thời, nghiên cứu đã xác định 
rõ các tác giả và tạp chí có ảnh hưởng, qua đó 
tạo nền tảng vững chắc cho các nhà nghiên cứu 
tiếp cận và mở rộng chủ đề trong tương lai.

Về mặt đóng góp học thuật, nghiên cứu 
không chỉ lấp đầy khoảng trống trong việc 
tổng hợp tri thức về hành vi du khách trong du 
lịch nông nghiệp, một lĩnh vực chưa được xem 
xét hệ thống trước đó, mà còn đề xuất những 

4.7. Khoảng trống nghiên cứu và đề xuất 
nghiên cứu

Bên cạnh những kết quả đạt được, các nghiên 
cứu hiện nay về du lịch nông nghiệp vẫn tồn tại 
nhiều khoảng trống quan trọng cần được tiếp 
tục khai thác trong tương lai.

Thứ nhất, ảnh hưởng của yếu tố văn hóa và 
địa lý đối với hành vi du khách trong du lịch 
nông nghiệp vẫn chưa được nghiên cứu sâu. 
Phần lớn các nghiên cứu hiện tại chủ yếu tập 
trung vào các thị trường như châu Âu, Mỹ và 
Trung Quốc, trong khi những khu vực như 
Đông Nam Á, đặc biệt là Việt Nam, chưa nhận 
được sự quan tâm đầy đủ. Đây là một khoảng 
trống đáng kể khi mà đặc điểm văn hóa, lối 
sống và điều kiện địa lý có thể ảnh hưởng mạnh 
mẽ đến động cơ, trải nghiệm và quyết định lựa 
chọn loại hình du lịch này. Nghiên cứu tương 
lai cần mở rộng phạm vi địa lý và đi sâu vào 
phân tích các yếu tố bản địa này.

Thứ hai, vai trò của công nghệ mới trong 
hành vi du lịch nông nghiệp vẫn chưa được 
khám phá đầy đủ. Trong bối cảnh công nghệ 
ngày càng phát triển, các công cụ như thực tế 
ảo, trí tuệ nhân tạo và các nền tảng đặt tour trực 
tuyến đang thay đổi cách du khách tìm kiếm 
thông tin, lựa chọn và trải nghiệm dịch vụ. Tuy 
nhiên, chưa có nhiều nghiên cứu đánh giá rõ 
tác động của các công nghệ này đến sự hài lòng, 
quyết định du lịch và khả năng quay lại điểm 
đến. Đây là hướng nghiên cứu tiềm năng có thể 
đóng góp quan trọng trong việc nâng cao chất 
lượng dịch vụ và trải nghiệm du lịch.

Thứ ba, tác động của các hoạt động trách 
nhiệm xã hội doanh nghiệp tại các trang trại du 
lịch đến hành vi du khách vẫn còn ít được quan 
tâm. Trong bối cảnh du lịch bền vững đang trở 
thành xu hướng toàn cầu, cần làm rõ liệu các 
hoạt động trách nhiệm xã hội doanh nghiệp có 
ảnh hưởng đến lòng trung thành, ý định quay 
lại, và sự sẵn sàng trả mức phí cao hơn cho các 
dịch vụ du lịch thân thiện với môi trường hay 
không. Việc nghiên cứu mối liên hệ này có thể 
giúp các đơn vị kinh doanh du lịch nông nghiệp 
xây dựng chiến lược phát triển bền vững hiệu 
quả hơn.
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số các cơ sở dữ liệu khác, điều này giúp bổ 
sung cho những tài liệu còn thiếu của nghiên 
cứu. Bên cạnh đó, nghiên cứu cũng chỉ sử 
dụng các bài báo bằng tiếng Anh, bỏ qua các 
tài liệu liệu không chính thức như báo cáo hội 
thảo, luận văn, hoặc các tài liệu chưa xuất bản 
rộng rãi. Các nghiên cứu trong tương lai có thể 
mở rộng thể loại tài liệu nhằm củng cố và bổ 
sung thêm cho kết quả của nghiên cứu này. 

hướng nghiên cứu tiềm năng như vai trò của 
công nghệ, trách nhiệm xã hội doanh nghiệp, 
yếu tố văn hóa và hành vi sau chuyến đi.

Mặc dù, nghiên cứu mang lại những kết 
quả nhất định, có ý nghĩa quan trọng cho 
nghiên cứu học thuật và thực tiễn. Tuy nhiên, 
nghiên cứu vẫn có một số hạn chế và cần được 
bổ sung trong các nghiên cứu trong tương lai. 
Nghiên cứu chỉ tìm kiếm dữ liệu trên một cơ 
sở dữ liệu duy nhất là Scopus, các tài liệu về du 
lịch nông nghiệp có thể được tìm thấy ở một  
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