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This article examines the factors affecting credit access for small and 
medium-sized enterprises (SMEs) in Ho Chi Minh City. The study 
employs a quantitative method, surveying 285 SME owners. Online data 
was collected via a questionnaire from August 2024 to October 2024. 
The data was then analyzed using linear regression with SPSS to examine 
the relationship between credit access and factors such as business size, 
business age, equity ratio, short-term debt ratio, and profit margin. 
The results indicate that business size, business age, equity ratio, short-
term debt ratio, and profit margin significantly influence credit access. 
Lenders should consider these factors in their lending decisions to ensure 
SMEs’ repayment ability and encourage SMEs to improve their financial 
indicators, thereby enhancing their access to capital. Policymakers should 
foster a favorable environment for SMEs to access credit, contributing to 
economic growth. This study elucidates the internal factors of enterprises 
affecting credit access amidst the promotion of green credit policies, 
thereby providing policy and practical recommendations to support 
SMEs in accessing capital more effectively.
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Bài báo nghiên cứu các nhân tố tác động đến khả năng tiếp cận vốn tín 
dụng của doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) tại TPHCM. Nghiên cứu 
sử dụng phương pháp định lượng với 285 chủ DNNVV. Bảng câu hỏi 
được sử dụng để thu thập dữ liệu trực tuyến từ tháng 8/2024 đến tháng 
10/2024. Dữ liệu được phân tích bằng hồi quy tuyến tính, sử dụng SPSS 
để kiểm tra mối quan hệ giữa khả năng tiếp cận vốn tín dụng và các yếu tố 
như quy mô doanh nghiệp, tuổi đời doanh nghiệp, tỷ lệ vốn chủ sở hữu, 
tỷ lệ nợ ngắn hạn, và tỷ lệ lợi nhuận trên doanh thu. Kết quả cho thấy, 
các yếu tố như quy mô doanh nghiệp, tuổi đời doanh nghiệp, tỷ lệ vốn 
chủ sở hữu, tỷ lệ nợ ngắn hạn, và tỷ lệ lợi nhuận trên doanh thu có tác 
động đáng kể đến khả năng tiếp cận vốn tín dụng. Các tổ chức tín dụng 
cần xem xét các yếu tố này khi quyết định cho vay để đảm bảo rằng, 
DNNVV có khả năng trả nợ, đồng thời, khuyến khích các DNNVV cải 
thiện các chỉ số tài chính để nâng cao khả năng tiếp cận vốn. Các nhà 
hoạch định chính sách nên tạo môi trường thuận lợi cho DNNVV tiếp 
cận tín dụng, góp phần thúc đẩy tăng trưởng kinh tế. Nghiên cứu này 
làm sáng tỏ các yếu tố nội tại của doanh nghiệp ảnh hưởng đến khả 
năng tiếp cận tín dụng trong bối cảnh các chính sách tín dụng xanh 
đang được thúc đẩy, từ đó đưa ra các khuyến nghị chính sách và thực 
tiễn nhằm hỗ trợ DNNVV tiếp cận nguồn vốn hiệu quả hơn.
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Đặc điểm tài chính; 
Ngân hàng; Tín dụng

Mã JEL: 
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1. Giới thiệu

Doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) đóng
vai trò then chốt trong phát triển kinh tế xã hội, 
chiếm hơn 90% tổng số doanh nghiệp toàn cầu 
và tạo ra hơn 50% việc làm chính thức (World 
Bank, 2019; OECD, 2022). Tại Việt Nam, 
DNNVV chiếm khoảng 98% tổng số doanh 

nghiệp, đóng góp khoảng 45% GDP và 31% 
tổng thu ngân sách quốc gia (VCCI, 2023). Tuy 
nhiên, một trong những rào cản lớn nhất ảnh 
hưởng đến khả năng tồn tại và phát triển của 
DNNVV chính là khả năng tiếp cận vốn tín 
dụng chính thức từ các tổ chức tài chính.

Nghiên cứu này nhằm lấp đầy khoảng trống 
(xem Phụ lục 6 online) bằng cách đánh giá các 
yếu tố ảnh hưởng đến khả năng tiếp cận tín 
dụng của DNNVV tại TPHCM. Để đánh giá 
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đề thông tin không đối xứng giữa người vay 
và người cho vay, có thể cản trở khả năng tiếp 
cận vốn tín dụng của DNNVV (Marlow, 1995; 
Mendes, 2004). Trong bối cảnh này, DNNVV 
thường gặp khó khăn trong việc cung cấp thông 
tin đầy đủ và đáng tin cậy về tình hình tài chính 
và triển vọng kinh doanh của mình, khiến các 
tổ chức tín dụng khó đánh giá chính xác rủi ro 
tín dụng và đưa ra quyết định cho vay (Stiglitz 
& Weiss, 1981). Do đó, các yếu tố như cơ sở tín 
dụng (H1), đặc điểm tài chính (H2), đặc điểm 
doanh nghiệp (H3) và lợi nhuận (H4) có thể 
đóng vai trò quan trọng trong việc giảm thiểu 
thông tin không đối xứng và tăng cường khả 
năng tiếp cận vốn tín dụng của DNNVV.

2.3. Lý thuyết bất cân xứng thông tin

Lý thuyết bất cân xứng thông tin làm nổi 
bật sự mất cân bằng về kiến thức giữa người đi 
vay và người cho vay trong giao dịch tín dụng 
(Stiglitz & Weiss, 1981). Người vay thường có 
hiểu biết sâu sắc hơn về tình hình tài chính và 
triển vọng kinh doanh của họ, trong khi ngân 
hàng phải đối mặt với thách thức trong việc 
thu thập và xác minh những thông tin này 
(Cowling, 2009). Sự bất cân xứng này có thể 
dẫn đến lựa chọn đối nghịch, khi những người 
vay có rủi ro cao nhất lại là những người tích 
cực tìm kiếm tín dụng nhất, và rủi ro đạo đức, 
khi người vay có thể có hành vi liều lĩnh hơn 
sau khi nhận được khoản vay (Malhotra, 
2015). Theo Hallward-Driemeier và Pritchett 
(2015), các doanh nghiệp có thể bị từ chối tín 
dụng ngay cả khi họ sẵn sàng trả lãi suất cao là 
do các yếu tố như thông tin không đối xứng và 
rủi ro tín dụng. Nghiên cứu này cũng chỉ ra 
các yếu tố như thông tin không đối xứng và rủi 
ro đạo đức có thể ảnh hưởng đến việc đánh giá 
của ngân hàng về khả năng trả nợ của doanh 
nghiệp. Do đó, các yếu tố như cơ sở tín dụng 
(H1), đặc điểm tài chính (H2), đặc điểm doanh 
nghiệp (H3) và lợi nhuận (H4) đóng vai trò 
quan trọng. Chúng cung cấp tín hiệu về chất 
lượng và độ tin cậy của người vay, giúp ngân 
hàng giảm thiểu bất cân xứng thông tin, từ đó 
đưa ra quyết định cho vay chính xác hơn.

thực chất khả năng tiếp cận tín dụng, nghiên 
cứu này tiếp cận từ góc độ của chủ DNNVV, là 
những người trực tiếp tham gia vào quy trình 
vay vốn, thay vì từ phía tổ chức tín dụng. Chính 
vì vậy, nghiên cứu này sẽ đánh giá các yếu tố 
ảnh hưởng đến khả năng tiếp cận tín dụng của 
doanh nghiệp bao gồm yếu tố cơ sở tín dụng, 
đặc điểm tài chính, đặc điểm doanh nghiệp, 
lợi nhuận doanh nghiệp, rủi ro kinh doanh, 
chi phí tín dụng, vốn chủ sở hữu của doanh 
nghiệp. Nghiên cứu cũng đánh giá vai trò của 
từng yếu tố trong điều kiện thực tiễn, để hiểu 
rõ hơn về khả năng tiếp cận tín dụng, cần xem 
xét cả các yếu tố nội tại của doanh nghiệp và 
các yếu tố bên ngoài như môi trường thể chế 
và chính sách công. Qua đó, đề xuất giải pháp 
hỗ trợ doanh nghiệp tiếp cận tín dụng hiệu quả 
hơn trong bối cảnh mới. 

2. Cơ sở lý thuyết

2.1. Lý thuyết hạn chế tín dụng

Lý thuyết hạn chế tín dụng giải thích tình 
trạng các doanh nghiệp, đặc biệt là DNNVV, có 
thể bị từ chối tín dụng ngay cả khi họ sẵn sàng 
trả lãi suất cao. Điều này xảy ra do thị trường 
tín dụng không hoạt động hoàn hảo như các 
thị trường khác, mà bị ảnh hưởng bởi các yếu 
tố như thông tin không đối xứng và rủi ro tín 
dụng (De Meza & Webb, 1987). Theo Stiglitz và 
Weiss (1981), hạn chế tín dụng xuất hiện khi 
tổ chức tài chính nhận thấy, lợi nhuận dự kiến 
thấp hơn kỳ vọng, do hiệu ứng lựa chọn bất lợi 
(người vay có dự án an toàn rời khỏi thị trường 
khi lãi suất tăng) và hiệu ứng khuyến khích bất 
lợi (lãi suất tăng khiến người vay chọn dự án rủi 
ro hơn). Do đó, các yếu tố như cơ sở tín dụng 
(H1), đặc điểm tài chính (H2), lợi nhuận (H4) 
và rủi ro kinh doanh (H5) đều có thể tác động 
đến đánh giá của ngân hàng về khả năng trả nợ 
của doanh nghiệp, từ đó ảnh hưởng đến quyết 
định cấp tín dụng.

2.2. Lý thuyết thất bại thị trường

Lý thuyết thất bại thị trường cho rằng, sự 
không hoàn hảo của thị trường, đặc biệt là vấn 
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tài chính và hoạt động của doanh nghiệp, từ đó 
tác động đến khả năng tiếp cận vốn tín dụng.

2.6. Mô hình và các giả thuyết nghiên cứu

Giả thuyết H1: Cơ sở tín dụng tác động tích cực 
đến khả năng tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp.

Cơ sở tín dụng cung cấp một hồ sơ toàn diện 
về lịch sử thanh toán của một doanh nghiệp, 
giúp các nhà cho vay đánh giá rủi ro tín dụng 
một cách chính xác và hiệu quả (Miller, 2003). 
Việc sử dụng AI để phân tích nhiều nguồn 
dữ liệu khác nhau, bao gồm cả dữ liệu truyền 
thống là báo cáo tín dụng và dữ liệu thay thế 
(như hoạt động trên mạng xã hội, lịch sử duyệt 
web), để nâng cao độ chính xác của đánh giá 
rủi ro tín dụng, cho phép đưa ra quyết định 
cho vay thông minh hơn (Edunjobi & Odejide, 
2024). Các tổ chức ưu tiên cho vay cho những 
doanh nghiệp có lịch sử tín dụng mạnh, vì điều 
này giảm khả năng xảy ra vỡ nợ và các tổn thất 
liên quan (Avery và cộng sự, 2004). Hồ sơ tín 
dụng chính xác giúp rút ngắn thời gian và chi 
phí xử lý khoản vay, thúc đẩy hoạt động cho vay 
tăng lên (Miller, 2003). Cơ sở tín dụng mạnh 
mẽ, bao gồm các chính sách hỗ trợ tài chính, 
quy trình xét duyệt nhanh chóng và linh hoạt, 
sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp tiếp 
cận vốn vay. Al-Rawashdeh và cộng sự (2013) 
đã chứng minh rằng, các yếu tố liên quan đến 
người đi vay là khách hàng, bao gồm cả lịch sử 
tín dụng, là yếu tố quan trọng nhất ảnh hưởng 
đến việc cấp tín dụng. Các ngân hàng và tổ chức 
tín dụng có quy trình thẩm định rõ ràng, minh 
bạch và ít phức tạp thường giúp doanh nghiệp 
dễ dàng tiếp cận tín dụng hơn (Nguyen và Huy, 
2023). Điều này giúp giảm thiểu thời gian và chi 
phí cho doanh nghiệp trong quá trình xin vay 
vốn, đồng thời tăng khả năng được chấp thuận..

Giả thuyết H2: Đặc điểm tài chính của 
doanh nghiệp tác động tích cực đến khả năng 
tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp. 

Đặc điểm tài chính là các thước đo sức khỏe 
tài chính, chẳng hạn như tỷ lệ nợ trên vốn chủ 
sở hữu, tỷ lệ thanh khoản và tỷ lệ lợi nhuận, 
phản ánh sức khỏe tài chính tổng thể của doanh 

2.4. Lý thuyết thứ tự ưu tiên

Lý thuyết thứ tự ưu tiên (Pecking Order 
Theory – POT) của Myers và Majluf (1984) cho 
rằng, các doanh nghiệp có một thứ tự ưu tiên 
khi lựa chọn nguồn vốn, bắt đầu từ lợi nhuận 
giữ lại, sau đó là nợ và cuối cùng là vốn chủ sở 
hữu. Lý thuyết này dựa trên giả định về thông 
tin bất cân xứng, theo đó nhà quản lý có thông 
tin nội bộ về giá trị doanh nghiệp tốt hơn nhà 
đầu tư bên ngoài (Myers & Majluf, 1984). Do 
đó, việc phát hành vốn chủ sở hữu có thể bị thị 
trường hiểu là tín hiệu tiêu cực, dẫn đến giảm 
giá cổ phiếu. Mặc dù POT có thể không hoàn 
toàn phù hợp với DNNVV do đặc thù về quy 
mô, sở hữu và thông tin, nhưng nó vẫn cung 
cấp một góc nhìn hữu ích để xem xét quyết 
định tài trợ của DNNVV (Kallunki & Silvola, 
2008; Giang và cộng sự, 2019; Girukwishaka, 
2017). Đặc biệt, giả thuyết H7 vốn chủ sở hữu 
của doanh nghiệp có ảnh hưởng tích cực đến 
khả năng tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp 
có thể được xem xét dưới lăng kính của POT, 
vì việc DNNVV tăng vốn chủ sở hữu có thể bị 
ngân hàng coi là tín hiệu về khó khăn trong việc 
tiếp cận các nguồn vốn khác, dẫn đến tăng rủi 
ro tín dụng.

2.5. Lý thuyết về các ràng buộc tài chính đối 
với hiệu suất của doanh nghiệp

Lý thuyết về các ràng buộc tài chính đối với 
hiệu suất của doanh nghiệp tập trung vào cách 
các hạn chế về tài chính có thể tác động tiêu 
cực đến hoạt động và sự phát triển của doanh 
nghiệp, đặc biệt là các DNNVV. Các nghiên 
cứu đã chỉ ra rằng, những hạn chế này có thể 
cản trở đầu tư, làm chậm tăng trưởng, hạn 
chế đổi mới và ảnh hưởng đến khả năng cạnh 
tranh của doanh nghiệp trên thị trường (Alti, 
2003; Almeida & Campello, 2004; Beck và cộng 
sự, 2005). Trong bối cảnh nghiên cứu này, lý 
thuyết này nhấn mạnh hậu quả tiềm tàng của 
việc DNNVV không thể tiếp cận đủ vốn tín 
dụng. Các giả thuyết liên quan bao gồm: H2 
(Đặc điểm tài chính), H4 (Lợi nhuận), H5 (Rủi 
ro kinh doanh) và H6 (Chi phí tín dụng), vì các 
yếu tố này đều có thể ảnh hưởng đến khả năng 
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các xếp hạng xanh đóng vai trò công cụ cho 
các nhà đầu tư tích hợp yếu tố môi trường vào 
quá trình ra quyết định tài chính. Tuy nhiên, 
các DNNVVV khi hướng đến phát triển bền 
vững vẫn gặp nhiều rào cản như giới hạn tín 
dụng, khó khăn pháp lý, và thách thức thị 
trường (Haas, 2024; Odeyemi và cộng sự, 
2023). Ngân hàng phát triển doanh nghiệp nhỏ 
đã hỗ trợ hơn 2000 doanh nghiệp nhỏ đầu tư 
vào công nghệ sạch, xử lý chất thải và tiết kiệm 
năng lượng như trạm xử lý nước thải tập 
trung, các cơ sở xử lý lưu trữ và tiêu hủy chất 
thải nguy hại, và các dự án năng lượng mặt 
trời, tạo điều kiện để các doanh nghiệp này tuân 
thủ quy định môi trường và tiếp cận tín dụng 
xanh dễ dàng hơn (Tiwari và cộng sự, 2023). 
Do đó, việc đo lường đặc điểm doanh nghiệp 
không chỉ dựa trên các yếu tố truyền thống như 
quy mô hay tuổi đời, mà cần tích hợp cả mức độ 
tuân thủ và thực hành môi trường, như chứng 
chỉ ISO 14001 tiêu chuẩn quốc tế về hệ thống 
quản lý môi trường, mức độ đầu tư công nghệ 
xanh, và công khai minh bạch thông tin môi 
trường (Gavkalova và cộng sự, 2024; Wang và 
cộng sự, 2023).

Giả thuyết H4: Lợi nhuận doanh nghiệp ty 
tác động tích cực đến khả năng tiếp cận tín 
dụng của doanh nghiệp. 

Lợi nhuận là thước đo hiệu quả hoạt động 
kinh doanh của doanh nghiệp. Lợi nhuận cao 
thể hiện sức khỏe tài chính tốt, khả năng tạo ra 
dòng tiền ổn định và khả năng trả nợ mạnh mẽ, 
giúp doanh nghiệp dễ dàng tiếp cận các khoản 
vay. Các nghiên cứu của Kung’u (2011), Thuku 
(2017), Chepkwony (2021) đều khẳng định 
rằng, lợi nhuận cao có tác động tích cực đến 
khả năng tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp. 
Các tổ chức tín dụng thường ưu tiên cho vay 
đối với các doanh nghiệp có lợi nhuận ổn định 
vì khả năng hoàn vốn được đảm bảo hơn, làm 
giảm rủi ro nợ xấu.

Giả thuyết H5: Rủi ro kinh doanh có ảnh 
hưởng tiêu cực đến khả năng tiếp cận tín dụng 
của doanh nghiệp. 

nghiệp. Chúng cung cấp thông tin chi tiết về 
nhiều khía cạnh khác nhau của một doanh 
nghiệp, bao gồm lợi nhuận, thanh khoản và cấu 
trúc vốn (Ibrahim, 2019). Những chỉ số tài chính 
tích cực chứng tỏ doanh nghiệp có nền tảng tài 
chính vững mạnh và khả năng quản lý rủi ro 
tốt hơn. Doanh nghiệp có tình hình tài chính 
ổn định, báo cáo tài chính minh bạch và khả 
năng thanh toán nợ tốt sẽ dễ dàng thuyết phục 
được các tổ chức tín dụng. Sự hiện diện của các 
báo cáo tài chính đã được kiểm toán giúp tăng 
cường đáng kể khả năng tiếp cận tín dụng, vì 
nó cung cấp cho các bên cho vay thông tin đáng 
tin cậy về tình hình tài chính của công ty (Linh 
và cộng sự, 2022; Kung’u, 2011; Thuku, 2017; 
Ackah & Vuvor, 2011; Chepkwony, 2021). Các 
doanh nghiệp có hồ sơ tài chính minh bạch sẽ 
được các tổ chức tín dụng đánh giá là có rủi ro 
thấp hơn, do đó tăng khả năng được chấp thuận 
tín dụng. Một hệ thống giao dịch đảm bảo hiện 
đại, trong đó tài sản động thường được sử dụng 
làm tài sản thế chấp, cho phép người vay tiếp 
cận tín dụng với lãi suất hợp lý.

Giả thuyết H3: Đặc điểm doanh nghiệp tác 
động tích cực đến khả năng tiếp cận tín dụng 
của doanh nghiệp. 

Đặc điểm của doanh nghiệp đóng vai trò 
quan trọng trong việc hình thành khả năng tiếp 
cận tín dụng, đặc biệt trong bối cảnh các tiêu 
chí môi trường ngày càng được tích hợp vào các 
quyết định tài chính. Các doanh nghiệp hoạt 
động lâu năm thường có kinh nghiệm quản 
lý, uy tín thị trường và quan hệ ổn định với tổ 
chức tài chính, nhờ đó dễ dàng tiếp cận nguồn 
vốn vay hơn so với doanh nghiệp mới thành 
lập (Kung’u, 2011; Thuku, 2017; Chepkwony, 
2021). Việc áp dụng các công nghệ tiết kiệm 
năng lượng giúp cải thiện hiệu suất kinh doanh 
thông qua tối ưu chi phí sản xuất và tăng tính 
cạnh tranh (Gavkalova và cộng sự, 2024). Jena 
(2019) cho rằng, việc được đánh giá xếp hạng 
bởi tổ chức tài chính hoặc cơ quan chuyên 
môn về tác động môi trường không chỉ nâng 
cao danh tiếng của doanh nghiệp mà còn thu 
hút sự quan tâm của các nhà đầu tư có ý thức 
bền vững. Điều này đồng thuận với quan điểm 
của Lemme và  Cardoso (2012) cho rằng,
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vốn được xem trọng hơn cả chi phí vốn. Trong 
khảo sát với 1.050 giám đốc tài chính trên toàn 
cầu, nhóm tác giả phát hiện rằng, nhiều doanh 
nghiệp sẵn sàng rút vốn từ hạn mức tín dụng 
ngân hàng “để phòng ngừa” khả năng bị từ chối 
vay trong tương lai, bất chấp việc chi phí tín 
dụng có thể cao. Quan sát thực nghiệm cũng 
cho thấy, 86% các doanh nghiệp bị ràng buộc 
tài chính đã phải từ bỏ các cơ hội đầu tư hấp 
dẫn chỉ vì không thể vay được vốn, chứ không 
phải vì chi phí vay cao.

Giả thuyết H7: Vốn chủ sở hữu của doanh 
nghiệp có ảnh hưởng tích cực đến khả năng tiếp 
cận tín dụng của doanh nghiệp. 

Vốn chủ sở hữu là nguồn lực tài chính quan 
trọng của doanh nghiệp, thể hiện khả năng tự 
chủ tài chính và giảm sự phụ thuộc vào nguồn 
vốn vay bên ngoài. Vốn chủ sở hữu cao giúp 
các tổ chức tín dụng yên tâm hơn khi cung cấp 
tín dụng vì doanh nghiệp có khả năng duy trì 
hoạt động và trả nợ ngay cả trong trường hợp 
thị trường biến động. Ackah và Vuvor (2011) 
đã chứng minh rằng, vốn chủ sở hữu có ảnh 
hưởng tích cực đến khả năng tiếp cận tín dụng 
của doanh nghiệp. Vốn chủ sở hữu cao cho 
thấy, doanh nghiệp có nền tảng tài chính vững 
chắc, giảm thiểu rủi ro cho người cho vay và 
tăng khả năng được chấp thuận tín dụng. Các 
ưu đãi về vốn chủ sở hữu gắn kết lợi ích của chủ 
sở hữu với tăng trưởng doanh nghiệp dài hạn, 
do đó tăng cường niềm tin của nhà đầu tư. Bằng 
cách nắm giữ vốn chủ sở hữu, chủ sở hữu có 
động lực tập trung vào thành công lâu dài của 
doanh nghiệp, điều này giúp các nhà đầu tư yên 
tâm về triển vọng tương lai của công ty (Wang, 
2023). Thao (2022) làm rõ một chiều cạnh khác 
về vốn đầu tư mạo hiểm và nhấn mạnh rằng, 
doanh nghiệp sở hữu năng lực nội tại mạnh, có 
định hướng đổi mới sáng tạo và quản trị minh 
bạch sẽ có khả năng tiếp cận tốt hơn không chỉ 
tín dụng truyền thống mà cả các nguồn vốn chủ 
sở hữu như quỹ đầu tư mạo hiểm. Việc thiếu 
thông tin và môi trường thể chế chưa đồng bộ 
vẫn đang là rào cản lớn đối với DNNVV tại Việt 
Nam trong việc tiếp cận nguồn vốn này​. Những 
kết quả này gợi ý rằng, ngoài đặc điểm nội tại, 

Rủi ro kinh doanh là khả năng doanh 
nghiệp gặp phải những sự kiện bất lợi ảnh 
hưởng đến hoạt động kinh doanh và khả năng 
tạo ra lợi nhuận. Các công ty có rủi ro kinh 
doanh cao có thể gặp khó khăn trong việc duy 
trì cơ cấu vốn tối ưu, vì bên cho vay có thể 
yêu cầu tài sản thế chấp cao hơn hoặc áp dụng 
các điều khoản cho vay chặt chẽ hơn để giảm 
thiểu rủi ro của họ (Putra và cộng sự, 2021). 
Orbaningsih (2022) thực nghiệm về ảnh hưởng 
của rủi ro kinh doanh, khả năng sinh lời và 
khả năng thanh khoản lên cấu trúc vốn của các 
doanh nghiệp. Mutinda (2020) đã chỉ ra rằng, 
rủi ro kinh doanh có ảnh hưởng tiêu cực đến 
khả năng tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp. 
Các công ty có rủi ro kinh doanh đáng kể cũng 
có thể gặp khó khăn về danh tiếng, điều này 
có thể làm phức tạp thêm khả năng tiếp cận 
nguồn tài chính của họ. Các bên cho vay ngày 
càng cân nhắc đến các rủi ro phi tín dụng, 
chẳng hạn như trách nhiệm pháp lý và danh 
tiếng, khi đánh giá các đơn xin vay (Barsky & 
Catanach, 2005). Các ngành có tính biến động 
cao, chẳng hạn như máy tính và dược phẩm, 
thường phải đánh đổi giữa rủi ro và hiệu suất, 
trong đó các công ty có thể đạt được thu nhập 
cao hơn bằng cách quản lý hiệu quả các rủi ro 
kinh doanh của mình (Veliyath, 2011).

Giả thuyết H6: Chi phí tín dụng có ảnh 
hưởng tiêu cực đến khả năng tiếp cận tín dụng 
của doanh nghiệp. 

Chi phí tín dụng bao gồm lãi suất và các phí 
liên quan đến khoản vay. Khi chi phí tín dụng 
tăng cao, doanh nghiệp sẽ e ngại vay vốn do chi 
phí tài chính gia tăng, làm giảm lợi nhuận và 
khả năng cạnh tranh trên thị trường. Mutinda 
(2020) đã chỉ ra rằng, chi phí tín dụng cao là một 
rào cản đối với các doanh nghiệp trong việc tiếp 
cận tín dụng. Lãi suất cao không chỉ làm giảm 
khả năng tiếp cận vốn mà còn tác động đến hiệu 
quả sử dụng vốn vay của doanh nghiệp, đặc 
biệt là trong môi trường kinh doanh cạnh tranh 
(Msomi, 2023). Tuy nhiên Campello và cộng sự 
(2010), trong bối cảnh khủng hoảng tín dụng 
toàn cầu năm 2008, hành vi tài chính của doanh 
nghiệp cho thấy rằng, khả năng tiếp cận nguồn 
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Việc chọn người trả lời là chủ doanh nghiệp 
hoặc người trực tiếp chịu trách nhiệm tài chính 
chẳng hạn như là giám đốc điều hành hoặc kế 
toán trưởng, giúp tăng độ chính xác của dữ liệu 
thu thập được. Đặc điểm của mẫu được thể hiện 
trong Phụ lục 2 (xem Phụ lục 2 online). Phương 
pháp lấy mẫu ngẫu nhiên phân tầng được sử 
dụng để đảm bảo tính đại diện của mẫu cho 
quần thể nghiên cứu, đồng thời tăng khả năng 
so sánh giữa các nhóm DNNVV khác nhau. 
Bảng câu hỏi sử dụng thang đo Likert, tập trung 
đo lường khả năng tiếp cận vốn tín dụng (biến 
phụ thuộc) và các yếu tố ảnh hưởng như cơ sở 
tín dụng, đặc điểm tài chính, đặc điểm doanh 
nghiệp, lợi nhuận, rủi ro kinh doanh, chi phí 
tín dụng và vốn chủ sở hữu (biến độc lập). Dữ 
liệu thu thập được sẽ được phân tích bằng phần 
mềm SPSS, bao gồm các kỹ thuật thống kê mô 
tả, kiểm tra độ tin cậy Cronbach’s Alpha, phân 
tích nhân tố khám phá (EFA), hồi quy tuyến 
tính, và kiểm định T-test và ANOVA. Nghiên 
cứu cũng chú trọng đến việc đảm bảo chất 
lượng thông qua thử nghiệm thí điểm, kiểm tra 
tính hợp lệ và độ tin cậy, xử lý dữ liệu và bảo 
mật thông tin (Barnett, 1991; Ortiz, 2007).

4. 	Kết quả nghiên cứu

4.1. Kiểm định độ tin cậy thang đo 

Theo Hair (2010) cho rằng, một thang đo 
đảm bảo tính đơn hướng và đạt độ tin cậy nên 
đạt ngưỡng Cronbach’s Alpha từ 0,7 trở lên 
và bé hơn 0,95. Cristobal và cộng sự (2007) 
cho rằng, một thang đo tốt khi các biến quan 
sát có giá trị tương quan biến tổng đã hiệu 
chỉnh từ 0,3 trở lên (Corrected Item – Total 
Correlation). Bảng 2 chỉ ra độ tin cậy của 
thang đo với hệ số Cronbach Alpha đều được 
chấp nhận lớn hơn mức tiêu chuẩn 0,7 và bé 
hơn 0,95. Cụ thể: Cơ sở tín dụng (0,880), Đặc 
điểm tài chính (0,866), Đặc điểm doanh nghiệp 
(0,852), Lợi nhuận doanh nghiệp (0,823), Rủi 
ro kinh doanh (0,783), Chi phí tín dụng (0,785), 
Vốn chủ sở hữu (0,915) và Khả năng tiếp cận 
tín dụng (0,754). Và các biến quan sát kèm theo 
đều có hệ số tương quan biến – tổng lớn hơn 0,3 
(xem Phụ lục 3 online). 

yếu tố thể chế và nhận thức thị trường tài chính 
cũng ảnh hưởng đáng kể đến hành vi tiếp cận 
vốn của doanh nghiệp.

3.	 Phương pháp nghiên cứu

Nghiên cứu này sử dụng phương pháp định 
lượng với thiết kế mô tả để khảo sát thực trạng 
khả năng tiếp cận vốn tín dụng của các DNNVV 
tại TPHCM (Sekaran & Bougie, 2013). Việc 
chọn chủ DNNVV làm đối tượng khảo sát thay 
vì tổ chức tín dụng là do họ là người trực tiếp 
nộp hồ sơ, tiếp xúc với cán bộ tín dụng và nhận 
phản hồi từ ngân hàng. Điều này giúp thu thập 
được các đánh giá khách quan từ góc nhìn của 
người đi vay, từ đó hiểu rõ hơn về các rào cản 
tiếp cận tín dụng trong thực tế (Cole và cộng sự, 
2004). Trong khi đó, khảo sát tổ chức tín dụng 
chỉ phản ánh góc nhìn đánh giá của người cho 
vay, vốn dễ chịu ảnh hưởng bởi quy trình nội 
bộ và chính sách tín dụng, chưa thể hiện hết 
khó khăn mà doanh nghiệp gặp phải trên thực 
tế. Dữ liệu sẽ được thu thập trực tuyến thông 
qua bảng câu hỏi có cấu trúc (xem Phụ lục 1 
online), hướng đến mục tiêu 285 khảo sát hợp lệ 
từ các trên địa bàn thành phố. Mẫu nghiên cứu 
sẽ được lựa chọn bằng phương pháp lấy mẫu 
ngẫu nhiên phân tầng để đảm bảo tính đại diện 
cho các ngành nghề và quy mô doanh nghiệp 
khác nhau (Bell và cộng sự, 2022; Kelemen & 
Rumens, 2008). Mẫu nghiên cứu được lựa chọn 
bằng phương pháp lấy mẫu ngẫu nhiên phân 
tầng theo ngành/lĩnh vực hoạt động và quy mô 
doanh nghiệp, nhằm đảm bảo tính đại diện. 
Cụ thể, nhóm tác giả đã chia tổng thể thành 
5 nhóm ngành chính bao gồm: thương mại 
bán lẻ (30%), sản xuất chế biến (25%), dịch vụ 
logistics (20%), công nghệ  sáng tạo (15%), và 
các ngành khác (10%). Việc phân tầng này giúp 
đảm bảo kết quả phản ánh đúng các đặc trưng 
của doanh nghiệp nhỏ và vừa tại TPHCM nơi 
có cơ cấu ngành nghề đa dạng và phân bố không 
đồng đều. Bên cạnh đó, tiêu chí chọn mẫu còn 
bao gồm quy mô doanh nghiệp (dưới 200 lao 
động hoặc vốn điều lệ dưới 100 tỷ đồng) và thời 
gian hoạt động tối thiểu 2 năm. Cách tiếp cận 
này đảm bảo loại trừ các doanh nghiệp quá nhỏ 
hoặc mới thành lập chưa có đủ lịch sử tín dụng. 
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2 biến quan sát để đo lường rủi ro kinh doanh. 

Phân tích nhân tố đối với biến phụ thuộc

Kết quả EFA (xem Phụ lục 5 online) cho thấy, 
một nhân tố duy nhất được trích với tất cả 4 
biến quan sát, mỗi biến đều có hệ số tải lớn hơn 
0,5, đáp ứng yêu cầu về độ tin cậy. Nhân tố này 
giải thích được 57,804% phương sai của dữ liệu. 
Mô hình EFA cũng đạt các tiêu chí về độ phù 
hợp với hệ số KMO là 0,772 (vượt ngưỡng 0,5) 
và kiểm định Bartlett’s có Sig. = 0,000 (nhỏ hơn 
0,05) cho thấy, phân tích nhân tố là phù hợp. 
Tóm lại, kết quả EFA khẳng định các biến quan 
sát trong mô hình nghiên cứu có chất lượng tốt 
và có thể được sử dụng để phân tích tiếp.

4.3. Phân tích hồi quy và kiểm định mô hình

Kết quả phân tích hồi quy cho thấy, khả 
năng tiếp cận tín dụng (KNTCTD) của doanh 
nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam chịu ảnh hưởng 
đáng kể bởi các yếu tố đặc điểm doanh nghiệp 
(DDCT), vốn chủ sở hữu (VCSH), đặc điểm 
tài chính (DDTC), lợi nhuận doanh nghiệp 
(LNDN) và rủi ro kinh doanh (RRKD). Cụ thể, 
DDCT và VCSH thể hiện ảnh hưởng mạnh mẽ 
nhất với hệ số Beta lần lượt là 0,262 và 0,198 
(Sig. = 0,000). Các biến DDTC, LNDN và 
RRKD cũng có tác động đáng kể với Sig. < 0,05. 
Ngược lại, cơ sở tín dụng (CSTD) và chi phí tín 
dụng (CPTD) không có ảnh hưởng đáng kể đến 
KNTCTD trong mô hình này (Sig. lần lượt là 
0,066 và 0,083). Mô hình hồi quy đảm bảo tính 
chính xác do không vi phạm giả định đa cộng 
tuyến, với tất cả các hệ số VIF đều nhỏ hơn 2. 
Hair (2010) chỉ ra rằng, khi ngưỡng VIF đạt từ 
mức 10 trở lên sẽ xảy ra vấn đề đa cộng tuyến 
mạnh. Hệ số VIF của các biến độc lập đều nhỏ 
hơn 10 trong trường hợp này nhỏ hơn 2, do vậy 
dữ liệu không vi phạm giả định đa cộng tuyến 
và đảm bảo tính chính xác của mô hình.

4.2. Phân tích EFA

Phân tích nhân tố đối với biến độc lập

Kết quả phân tích nhân tố khám phá (EFA) 
(xem Phụ lục 4 online) được thực hiện với 28 
biến quan sát của các biến độc lập ảnh hưởng 
đến việc tiếp cận tín dụng của các doanh 
nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam. Sau khi loại bỏ 
ba biến CPTD3, CSTD3, RRKD1 và RRKD2 
do hệ số ma trận xoay nhỏ hơn 0,5, mô hình 
EFA đạt được các tiêu chí về độ phù hợp. Cụ 
thể, hệ số KMO đạt 0,808 vượt ngưỡng 0,5 
theo Kaiser (1974) cho thấy, phân tích nhân 
tố là thích hợp. Kiểm định Bartlett’s cũng cho 
thấy, mức ý nghĩa (Sig. = 0,000) nhỏ hơn 0,05, 
khẳng định sự tương quan giữa các biến quan 
sát. Kết quả phân tích cho thấy, 7 nhân tố có 
eigenvalue lớn hơn 1 (Hair, 2010) và giải thích 
được 73,556% phương sai tích lũy, vượt ngưỡng 
50% (Merenda, 1997). Như vậy, 7 nhân tố này 
được trích và sử dụng để đại diện cho các biến 
quan sát ban đầu. Ma trận thành phần xoay sau 
phép quay varimax thể hiện rõ sự phân bổ của 
các biến quan sát vào 7 nhân tố, với các hệ số 
tải nhân tố tập trung chủ yếu vào một nhân tố 
duy nhất.

Thang đo ‘Rủi ro kinh doanh’ ban đầu được 
xây dựng dựa trên nghiên cứu của Mutinda 
(2020) cùng với Orbaningsih (2022). Tuy nhiên, 
sau khi thực hiện phân tích nhân tố khám phá 
(EFA), thang đo này chỉ còn lại 2 biến quan sát. 
Việc giảm số lượng biến quan sát là do một số 
biến có hệ số tải nhân tố thấp (nhỏ hơn 0,5), 
không đạt ngưỡng để được giữ lại trong thang 
đo (Hair , 2010). Điều này có thể do nội dung 
của các biến này không phù hợp với đặc thù rủi 
ro kinh doanh của các DNNVV tại TPHCM. 
Để đảm bảo độ tin cậy của thang đo với 2 biến 
quan sát, chúng tôi đã tham khảo các nghiên 
cứu của Mutinda (2020), Orbaningsih (2022), 
trong đó cũng sử dụng thang đo tương tự với 
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4.4. Thảo luận kết quả nghiên cứu

Nghiên cứu này đã cung cấp cái nhìn toàn 
diện về khả năng tiếp cận tín dụng của các doanh 
nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) tại TPHCM. Kết 
quả phân tích định tính cho thấy, sự tham gia 
của nam giới trong các DNNVV chiếm tỷ lệ lớn 
(63,5%), với độ tuổi chủ doanh nghiệp từ 21 
đến 40 là nhóm chính. Điều này phù hợp với 
nghiên cứu của Nguyen và Huy (2023) về đặc 
điểm nhân khẩu học của các chủ doanh nghiệp 
nhỏ và vừa tại Việt Nam.

Các kết quả phân tích định lượng cũng 
mang lại những phát hiện đáng chú ý. Hệ số 
Cronbach’s Alpha của các nhân tố đều đạt trên 
ngưỡng 0,7, đảm bảo độ tin cậy của thang đo 
(Hair, 2010). Phân tích nhân tố khám phá (EFA) 
xác nhận 7 nhân tố độc lập ảnh hưởng đến khả 
năng tiếp cận tín dụng của các DNNVV, tương 
đồng với số lượng nhân tố trong nghiên cứu của 

Bảng 2 cho thấy, mô hình hồi quy tuyến 
tính bội được đánh giá là phù hợp với dữ liệu 
nghiên cứu. Cụ thể, mô hình giải thích được 
56,5% sự biến động của khả năng tiếp cận tín 
dụng (KNTCTD), được thể hiện qua hệ số R 
bình phương hiệu chỉnh là 0,565. Kiểm định 
Durbin-Watson với giá trị 1,732 (nằm trong 
khoảng 1,5 đến 2,5) cho thấy, mô hình không 
gặp vấn đề tự tương quan. Kết quả kiểm định 
ANOVA với Sig. = 0,000 (< 0,05) cũng khẳng 
định tính phù hợp của mô hình và cho thấy, ít 
nhất một biến độc lập có ảnh hưởng đáng kể 
đến KNTCTD. Phân tích phần dư cho thấy, 
phần dư tuân theo phân phối chuẩn và giả định 
về quan hệ tuyến tính giữa các biến không bị vi 
phạm. Nhìn chung, mô hình hồi quy đạt được 
các tiêu chí về độ phù hợp và có thể được sử 
dụng để phân tích ảnh hưởng của các yếu tố 
đến KNTCTD của doanh nghiệp nhỏ và vừa 
Việt Nam.

Bảng 2. Kết quả hồi quy tuyến tính
Yếu tố Các hệ số Hệ số 

chuẩn hóa 
Thống 
kê t

Sig. Đa công tuyến

β Sai số Hệ số VIF

Hằng số 0,605 0,173 3,489 0,001 1,233

CSTD 0,044 0,024 0,080 1,848 0,066 1,485

DDTC 0,144 0,036 0,193 4,052 0,000 1,733

DDCT 0,213 0,042 0,262 5,076 0,000 1,907

LNDN 0,117 0,045 0,141 2,616 0,009 1,687

RRKD 0,118 0,044 0,135 2,664 0,008 1,529

CPTD 0,070 0,040 0,084 1,742 0,083 1,390

VCSH 0,143 0,033 0,198 4,297 0,000 1,233

0,575

0,565

0,000

1,732

53,615

Các chỉ số kiểm định 

R2

R2 điều chỉnh 

Thống kê F (Sig.) 

Durbin - Waston 

Kiểm định ANOVA 

F 

Gía trị Sig. 0,000
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tuân thủ tiêu chuẩn quản lý môi trường thường 
có lợi thế trong tiếp cận các gói tín dụng ưu đãi. 
Đồng thời, việc tồn tại các chính sách hỗ trợ 
như tín dụng xanh, giảm lãi suất, bảo lãnh tín 
dụng cho DNNVV cũng làm thay đổi cách các 
tổ chức tài chính đánh giá rủi ro và khả năng 
cho vay. Do đó, khả năng tiếp cận vốn không 
chỉ phụ thuộc vào tình hình tài chính nội tại mà 
còn chịu tác động lớn từ sự phù hợp với định 
hướng và ưu tiên chính sách trong từng giai 
đoạn phát triển kinh tế.

5. 	Kết luận và khuyến nghị

Nghiên cứu này đã cung cấp cái nhìn sâu sắc 
về khả năng tiếp cận tín dụng của doanh nghiệp 
nhỏ và vừa (DNNVV) tại TPHCM, một trong 
những trung tâm kinh tế lớn của Việt Nam. 
Kết quả cho thấy, các yếu tố nội tại của doanh 
nghiệp như đặc điểm doanh nghiệp, vốn chủ sở 
hữu, tài chính và lợi nhuận đóng vai trò quan 
trọng trong quyết định khả năng tiếp cận tín 
dụng. Đặc biệt, quy mô, lịch sử hoạt động và uy 
tín của doanh nghiệp là những yếu tố then chốt, 
giúp DNNVV xây dựng lòng tin với các tổ chức 
tín dụng và dễ dàng tiếp cận nguồn vốn. Vốn 
chủ sở hữu có ảnh hưởng tích cực và phù hợp 
với lý thuyết thứ tự ưu tiên (POT), nhấn mạnh 
rằng, doanh nghiệp với vốn chủ sở hữu cao sẽ 
tạo ấn tượng tốt hơn với các tổ chức tín dụng, 
từ đó giảm thiểu rủi ro tín dụng. Bên cạnh đó, 
mặc dù không có ý nghĩa thống kê trong mô 
hình hồi quy, cơ sở tín dụng vẫn giữ vai trò 
quan trọng trong việc cung cấp thông tin minh 
bạch, giúp các tổ chức tín dụng đánh giá rủi ro 
tín dụng chính xác hơn.

Nhằm cải thiện khả năng tiếp cận tín dụng 
của DNNVV. Trước tiên, các doanh nghiệp cần 
chú trọng nâng cao năng lực quản trị tài chính, 
minh bạch thông tin thông qua việc áp dụng 
chuẩn mực kế toán quốc tế, từ đó cải thiện chất 
lượng báo cáo tài chính và tăng cường sự tin 
cậy từ phía tổ chức tín dụng. Ngoài ra, cần xây 
dựng chiến lược gia tăng vốn chủ sở hữu thông 
qua tái đầu tư lợi nhuận và giảm phụ thuộc 
vào vốn vay ngắn hạn. Việc duy trì lịch sử tín 
dụng tốt, tránh nợ xấu, cũng là một yếu tố quan 

Al-Rawashdeh và cộng sự (2013). Tuy nhiên, 
các nhân tố cụ thể có sự khác biệt do bối cảnh 
kinh tế và đặc thù của DNNVV tại Việt Nam.

Mặc dù theo giả thuyết ban đầu và một số 
nghiên cứu trước (Mutinda, 2020; Barsky & 
Catanach, 2005; Putra và cộng sự, 2021), biến 
RRKD và CPTD được kỳ vọng có ảnh hưởng 
tiêu cực đến khả năng tiếp cận tín dụng, kết quả 
thực nghiệm từ mô hình hồi quy lại cho thấy, 
cả hai biến này có hệ số dương và có ý nghĩa 
thống kê lần lượt ở mức 5% (Sig. = 0,008) với 
RRKD và 10% (Sig. = 0,083) với CPTD. Kết quả 
này tuy ngược kỳ vọng lý thuyết, nhưng có thể 
lý giải bởi một số nguyên nhân sau:

Thứ nhất, đối với RRKD, các doanh nghiệp 
có mức độ rủi ro cao thường là những doanh 
nghiệp đang hoạt động trong các lĩnh vực có 
tiềm năng sinh lợi lớn nhưng cũng nhiều biến 
động như công nghệ, logistic, thương mại quốc 
tế. Trong trường hợp này, các tổ chức tín dụng 
chấp nhận rủi ro cao để đổi lại lợi nhuận cao 
hơn, đặc biệt khi doanh nghiệp có lịch sử tín 
dụng tốt hoặc tài sản đảm bảo (Orbaningsih, 
2022). Ngoài ra, một số doanh nghiệp có rủi ro 
cao có thể tích cực tìm kiếm các kênh vốn thay 
thế và linh hoạt trong điều kiện vay, điều này 
cải thiện xác suất được tiếp cận tín dụng bất 
chấp rủi ro nội tại.

Thứ hai, với CPTD, một số doanh nghiệp 
vẫn chấp nhận vay với mức chi phí cao vì mức 
độ cần thiết và cấp bách của vốn lưu động, đặc 
biệt sau đại dịch COVID-19. Trong bối cảnh 
chi phí vốn tăng nhưng nguồn vốn khan hiếm, 
doanh nghiệp sẵn sàng chịu mức lãi suất cao 
hơn nếu có thể duy trì hoạt động hoặc đầu tư 
mở rộng. Điều này tương ứng với lập luận của 
Campello và cộng sự (2010) về hành vi doanh 
nghiệp trong khủng hoảng tài chính vì xem 
trọng khả năng vay được quan trọng hơn là chi 
phí vay.

Ngoài các yếu tố nội tại, kết quả nghiên 
cứu cũng gián tiếp phản ánh ảnh hưởng từ 
môi trường chính sách và thể chế. Như vậy các 
doanh nghiệp áp dụng công nghệ xanh, minh 
bạch về quản trị ESG hoặc được đánh giá cao về 
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ưu đãi dành cho các doanh nghiệp đầu tư vào 
công nghệ sạch, tiết kiệm năng lượng hoặc sản 
xuất thân thiện môi trường. Các tiêu chí đánh 
giá nên đơn giản hóa để DNNVV dễ tiếp cận, 
không yêu cầu tài sản đảm bảo nếu có phương 
án kinh doanh khả thi và minh bạch tài chính.

Thứ hai, phát triển chương trình hỗ trợ kế 
toán và lập báo cáo tài chính dành cho DNNVV, 
ví dụ như thành lập trung tâm tư vấn kế toán tại 
các quận, huyện, nơi doanh nghiệp có thể được 
hỗ trợ xây dựng hệ thống sổ sách, lập báo cáo 
tài chính đạt chuẩn kiểm toán, qua đó nâng cao 
uy tín và khả năng tiếp cận vốn vay.

Thứ ba, xây dựng cổng thông tin tín dụng số 
hóa dành riêng cho DNNVV nhằm cung cấp 
thông tin về các sản phẩm tín dụng, tiêu chí 
đánh giá, và hướng dẫn từng bước để chuẩn bị 
hồ sơ vay vốn. Cổng thông tin cũng có thể tích 
hợp dịch vụ tư vấn online từ ngân hàng hoặc 
hiệp hội doanh nghiệp.

trọng giúp doanh nghiệp nâng cao uy tín trên 
thị trường tín dụng. Đặc biệt, doanh nghiệp 
nên tận dụng các gói tín dụng ưu đãi, đặc biệt 
là tín dụng xanh, bằng cách triển khai các dự án 
bền vững như sử dụng năng lượng tái tạo hoặc 
đổi mới công nghệ sản xuất thân thiện với môi 
trường. Việc duy trì hồ sơ tín dụng tốt, tăng 
cường vốn chủ sở hữu và hướng đến các tiêu 
chí môi trường như đầu tư công nghệ sạch sẽ 
giúp doanh nghiệp gia tăng uy tín trong mắt tổ 
chức tín dụng. Ngoài ra, các chủ doanh nghiệp 
nên chủ động tìm hiểu các sản phẩm tín dụng 
xanh, tín dụng không tài sản bảo đảm, cũng 
như tận dụng các chương trình hỗ trợ tài chính 
từ Chính phủ hoặc ngân hàng phát triển.

Các khuyến nghị chính sách nhằm hỗ trợ 
DNNVV tiếp cận tín dụng hiệu quả hơn gồm: 

Thứ nhất, thiết kế các gói tín dụng xanh phù 
hợp với DNNVV, chẳng hạn như chương trình 
“Tín dụng xanh khởi nghiệp” với mức lãi suất 
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