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Phu luc 1. Thang do

STT Nhén t6 Ma héa

Noi dung cau héi

Nang luc tdm ly SE
PsyCap

T6i rat ty tin trong phan tich va tim giai phap cho cac van dé
trong cong viéc.

T6i rat ty tin khi trinh bay cac van dé chuyén mon véi cap trén.
T6i rat ty tin khi tiép xtic véi ddng nghiép bén trong va bén
ngoai to chirc.

T6i rat ty tin khi thao luén céc van dé chuyén mon vé6i dong
nghiép.

OPHP

Khi gap kho khin trong cong viéc, toi tin didu tot nhét s& xay
ra voi toi.

Trong cong viéc toi thuong ky vong moi viéc theo y toi.

N6i chung trong cong viéc, Téi tin moi viéc tt lanh ludn dén
véi toi.

Hién tai, t6i chu dong theo dudi muc tiéu cong viéc hién tai cua
minh.

Tbi ¢o rat nhidu cach dé giai quyét van dé t6i dang vudng méc
trong cong viéc.

T6i ¢6 nhiéu cach dé€ dat dugc muc tiéu hién tai cua minh..

RE

Tbi d& dang hdi phuc sau khi gap nhimng van dé ric rbi cong
viéc.

Toi dé dang hoa dong véi dong nghiép.

Trong qué cong viéc, mdi khi ndi gian, toi rat d& dang 1€iy lai
binh tinh..

2 WEM COMSEL

Tbi ty tin vé kha nang lam viéc cua toi

T6i bao dam vé kha ning hoat dong nghé nghiép cua toi
T6i thuan thuc vé k¥ ning trong cong viéc

T6i tu chu trong cong viée cua toi

Toi tu quyét cach thirc cong viée cua t6i dugce thyc hién
T6i ludn can nhic vé sy tu quyét trong cong viée

MEAN

Cong viéc ma toi 1am véi toi rit quan trong
Nghé ma t6i theo doudi rat c6 ¥ nghia véi toi

Cong viéc ma toi lam véi t61 rat co y nghia voi toi

3 CRE

Trong cong viéc, toi thuong cd y tuong ddc dao
Trong cong vigc, t6i thuong c6 cach lam doc ddo va hiru ich
lam loi cho t0 chirc




STT Nhin t6 M4 hoa Noi dung ciu héi
- Trong cong viéc, t6i thudng co cach diéu chinh doc dao va hiru
ich 1am lgi cho t6 chire

- Toi ludn cé suy nghi khéc v6i cach lam cii

Phu luc 2. Kiém tra vai tro trung gian

bA+*bB _ tA#tB
VBbEZ = seA? + hAZ x se B2 tAZ + tRBZ

Sobel =

Trong do:

bA: hé s6 tac dong cua A t6i B (A->B)
seA: Sai s6 chuan (A->B)

tA: Gié tri thong ké t (A->B)

bB: hé s6 tac dong cua B t6i C (B->C)
seB: Sai s6 chuén (B->C)

tB: Gia tri thong ké t (B->C)

Néu gia tri théng ké Sobel ndm ngoai khoang (Z-a/2-Za/2) thi B 14 trung gian gitta A va C. Néu Sobel > Za/2 thi
B 1a trung gian thuan, ngugc lai néu Sobel < Z-0/2 thi B 1a trung gian nghich. Ngoai nhimng diéu kién trén thi ta
két luan, B khong c6 vai trd trung gian ctia A va C.

Ap dung dé vao két qua cua nghién ciru nay ta co:
Gia tri tPSYCAP * tWEM =6,680%4,107= 27,43

Gia tri tPSYCAP? + tWEM? = 44,62 + 16,88 = 61,49
Tvalue= 27,43/ SQRT (61,49) = 3,50

Mirc ¥ nghia a=5% thi Zo/2= (0,5-0,025= 0,475) tra bang phan phdi binh thudng chuin héa ta co gia tri can trén
Z0/2=19,6. So sanh Tvalue va khoang (Z-a/2-Za/2), ta nhan thiy Tvawe=3,50 > Z0/2=1,96, do vidy WEM l4 trung
gian thuan gitra PSYCAP va CRE.

Téng gid trj tic dong la= 0,336 + 0,773*0,568= 0,775



Phu luc 3. M6 hinh CFA t6i han
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Chi-quare=501.187 ; p=.000 ; df=284; Chi-quare/di=1.765
;GFI=.918 ; CFI=.960 ; TLI=.954 ; RMSEA=.042
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