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Earnings Management (EM) is a strategy intentionally used by board of
director to align a company’s earnings targets with predetermined goals.
While some view this as a useful tool in financial reporting, others view
this as a fraudulent act that distorts the company’s true financial status.
Therefore, detecting EM is very important for financial report users. With
the method of analyzing and synthesizing related research, the study
focuses on methods to determine EM through different approaches,
helping the author go deeper and understand more specifically the nature
of the research, from traditional methods to today’s modern data mining
models. Each method has different advantages and disadvantages when
applied in practical research. Simultaneously combining research methods
can provide a comprehensive understanding of their practices and
implications in current EM research.
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TIEP CAN PHUONG PHAP XAC PINH HANH VI QUAN TRI LOI NHUAN
THEO HUONG TRUYEN THONG VA HIEN DAI

Tran Thi Tuyét Van!*
'Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh

THONG TIN TOM TAT

DOI:
10.52932/jfm.v16il.541

Quan tri lgi nhuan (Earning Management - EM) la m¢t chién lugc dugc
ban quan tri 6 tinh st dung d€ diéu chinh chi tiéu thu nhép ctia cong ty
v6i cac muc tiéu da xac dinh trudc. Trong khi mot s6 y kién coi day 1a mot

Ngay nhén: cong cu hitu ich trong bao cdo tai chinh thi ludng y kién khac lai xem day
07/06/2024 la mot hanh vi ltia dao lam sai léch tinh trang tai chinh thuc su ctia cong
Ngdy nhdn lgi: ty. Do dd, viéc nghién ctiu EM c6 y nghia rat quan trong doi véi cac doi
01/08/2024 tugng st dung Bao cdo tai chinh. Vi phuong phap phan tich, téng hgp
Ngay ding: cac nghién ctiu lién quan, nghién ctiu tap trung vao cac phuong phap xac
25/02/2025 dinh EM théng qua cac cach ti€p can khac nhau, giap tac gia di sau, hiéu

cu thé hon vé ban chat nghién ctu, ti phuong phéap truyén thong t6i mo
T hinh khai pha di liéu hién dai. Méi mdt phuong phap déu c6 uu, nhugc

diém khéac nhau khi ing dung trong nghién ctiu thuc tién. Viéc két hgp
dong thoi cac phuong phap trong nghién ctiu c6 thé cung cép su hiéu biét
toan dién vé thuc tién va y nghia ctia chiing trong nghién ctiu EM hién nay.

Du doan; Hoc may;
Quan tri lgi nhuan
Ma JEL:

F42; F53; F55

1. bat van dé

Cac cong ty niém yét trén san chiing khoan
c6 gang thu hut vén ti cac nha dau tu va cht ng
bang cach thuong xuyén cong bo két qua hoat
dong tai chinh thong qua bao cdo thu nhap va
dap ting du bao thu nhap ctia cac nha phan tich
tai chinh (Degeorge va cong su, 1999). b€ dap
ung mong dogi ctia cac bén lién quan va khong
muon bo 16 nhiing ky vong nay, quan ly mot

*Tdc gid lién hé:
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71

t6 chiic c6 thé c¢6 y gdy anh hudng dén thu
nhdp dugc ghi nhin trong bdo cdo tai chinh
(Rodriguez-Ariza va cong su, 2016). Hién nay,
bén canh cic phuong phép truyén théng pho
bién dugc st dung trong viéc phat hién hanh vi
quan tri lgi nhudn nhu mé hinh Jones (1991),
mo hinh ctia Dechow va cong su (1995) (mo
hinh Jones diéu chinh), m6 hinh Kothari va
cdng su (2005), md hinh Raman va Shahrur
(2008) con c6 sy tich hgp cac thuat toan hoc
may mang lai mdt giai phap ddy hita hen dé
nang cao hiéu qua hoat dong kiém toan, dac biét
la trong viéc phat hién su bat thuong. EM dugc
xac dinh qua cac phuong phap nay nhu thé nao
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va liéu phuong phap hoc may cé thuc su uu viét
hon phuong phap do luong truyén thong hay
khong trong khi cac phuong phap déu ton tai
song song uu va nhugc diém ? D6 cing chinh
1a muc dich huéng dén cua bai nghién ctiu tong
quan nay.

2. Co s6 ly thuyét
2.1. Quan tri lgi nhudn (EM)

Thu nhap 1a yéu 6 giai thich chinh cho lgi
nhuédn va dugc cac nha phan tich, nha dau tu
cling nhu ban giam ddc coi 1a chi muc quan
trong cung cap thoéng tin trong bao cdo tai
chinh (Bhojraj va cong su, 2009; Degeorge
va cong su, 1999; Hazarika va cong su, 2012;
Kothari & Sloan, 1992; Leuz va cong su, 2003).
Cac nha diéu hanh, quan ly c6 thé c6 y gay anh
huéng dén thu nhap dugc ghi nhan trong bao
cao tai chinh theo huéng hgp phap hodc bat
hop phap (Rodriguez-Ariza va cong su, 2016)
va hanh dong dé goi la hanh vi quan tri thu
nhap hay quan tri 1gi nhuén (EM). EM c6 thé
tac dong 2 mat téi chat lugng bao cdo tai chinh.
Thit nhdt, EM che gidu tinh hinh tai chinh thuc
su clia cong ty ma cac bén lién quan c6 quyén
dugc biét (Bajra & Cadez, 2018; Gunny, 2010;
Lassoued va cong su, 2017). EM c6 thé dan
dén mat danh tiéng (Rodriguez-Ariza va cong
su, 2016) hodc thdm chi la cac vu kién phap ly
tham chi day dugc xem la dau hiéu cta tham
nhang trong quan ly hodc “né luc” danh ltra cac
nha d4u tu (Gunny, 2010). Thi hai, mot s6 nha
nghién ctiu cling da chi ra nhiing mdt tich cuc
cua EM (Bajra & Cadez, 2018; Jiraporn va cdng
sui, 2008). Quan tri lgi nhuin dugc xem la tac
dong tiéu cuc boi cac vu bé boi cong ty gan day
va do d6, day dugc xem la hoat dong gay bat lgi
cho cong ty. Tuy nhién, mot s6 nghién ctiu cho
rang quan tri lgi nhuédn cé thé c6 1gi vi nd cai
thién, nang cao gia tri thong tin cta thu nhap.
Béing chiing thuc nghiém cho thdy c6 méi quan
hé nghich dao gitia chi phi dai dién va quan ly
thu nhap. Diéu nay c6 nghia cac nha quan ly
c6 thé tuy y quyét dinh vé thu nhap dé€ truyén
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dat thong tin t6i cac ¢6 dong ciing nhu cong
chung va quan tri lgi nhuén duéng nhu khong
mang lai lgi ich riéng cho ban quan ly (Jiraporn
va cdng su, 2008) hay viéc ban quan ly ¢ gang
tranh giam thu nhap va thua 16 thong qua hanh
vi quan tri lgi nhudn (Burgstahler va Dichev
1997; Beatty va cdng su, 2002)

Quan tri lgi nhuin dugc chia thanh 2 loai:
quan tri lgi nhuan thuc t€ (Real Earnings
Management - REM) va quan tri lgi nhuan
dua trén co s6 don tich (Accruals Earnings
Management - AEM). Ca hai hinh thtic quan ly
lgi nhudn déu lam tén hai dén gia tri thong tin
ctia bdo cdo tai chinh. Chinh vi vay, viéc phat
hién hanh vi quan tri lgi nhuén la mot cau hoi
quan trong trong nghién ctiu ké toan (Bhojraj
va cong su, 2009; Dechow & Skinner, 2000;
Efendi va cdng su, 2007). Da phan hoat dong
quan tri 1gi nhuan déu dugc thuc hién thong
qua viéc thao tung cac khoan doén tich vi cac
khoan doén tich mang tinh cha quan do d6 dé
dang diéu chinh. Do dé, noi dung bai viét chu
yéu tap trung vao cac nghién ctiu xac dinh hanh
vi quan tri lgi nhuén thong qua cac khoan don
tich (AEM).

2.2. Yéu té do luong quadn tri lgi nhudn thong
qua cdc khodn don tich (AEM)

K& toan don tich nhdam muc dich ghi lai cac
tac dong kinh té€ doi véi mot cong ty co lién
quan dén tién mat dién ra trong cac giai doan
thay vi chi don thuan la thu chi (Dechow &
Skinner, 2000). Hé thong ké toan nay cung cap
quyén kiém soat quan ly doi véi viéc lya chon
va cho phép ban quan ly st dung quyén quyét
dinh von c6 trong hé thong d€ xic dinh thu
nhip dugc bdo cdo nham dat dugc muc dich.
Nghia la, cdc nha quan ly st dung phan doan
cua minh dya trén thong tin c6 sdn d€ udc tinh
cac khoan muc khdc nhau dugc cong b trong
bao cdo tai chinh (Al-Sraheen, 2019; Fang va
cdng sy, 2016).

Viéc danh gia quyén quyét dinh ctia nha
quan ly do6i véi thu nhép la rat quan trong dé
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kham pha EM. Cac khoan don tich thay d6i thoi
diém bao cdo thu nhép va cho phép ban quan ly
chuyén thu nhép gitia cac ky bdo cdo. Cac khoan
don tich bao gom cac khoan don tich khong tuy
y (Nondiscre-tionary accrual - NDA) va cdc
khoan don tich tuy y (discre-tionary accrual -
DA). Trong do, cac khoan don tich khong tuy
y ndm ngoai tdm kiém sodt clia cac nha quan ly
vi day la két qua ctia cac hoat dong thuong ngay
binh thudng cta cong ty, trong khi cac khoan
don tich tuy y phat sinh tii cac lya chon ctia ban
quan ly (Dechow va cong su, 1995). Theo cac
nghién ctiu, mot lugng 16n cac khoan don tich
tuy y cho thdy raing mdt cong ty dang tham gia
vao AEM. Do d6, cac khoan don tich tuy y dugc
xem la yéu t6 d€ nam bat pham vi cia AEM.

3. Cac hudng tiép can nghién ctu

3.1. Tiép can theo hudng truyén thong - Mé
hinh Jones diéu chinh

Trong cac nghién ctiu trudc day cho thay
phuong phap AEM khong anh hudng dén hoat
dong hiéu qua tai chinh dai han cta cong ty
(Cohen & Zarowin, 2010; Dechow va cong su,
2012). Dechow va cdng su (1995) da danh gia
hiéu qua hoat dong (dua trén stic manh cta
cac mo hinh) ctia 05 ky thuat do AEM theo cac
mo hinh mo6 hinh Jones (Jones, 1991), mé hinh
Jones diéu chinh (Dechow va cdng sy, 1995),
mo hinh DeAngelo (DeAngelo, 1986), m6 hinh
Dechow va Sloan (Dechow & Sloan, 1991) va
mo hinh Healy (Healy, 1985). Nhiing phat hién
chling minh rdng moé hinh Jones diéu chinh
xac dinh dugc mtc do cia AEM hiéu qua nhat.
Dechow va cong su cho rang thong s6 ky thuat
tiéu chudn ctia Jones khéng nam bat dugc hét
tac dong ctia viéc thao ting dua trén doanh so6
ban hang do thuc té cho thiy nhiing thay doi vé
doanh s6 ban hang dugc coi la mang lai 1gi ich,
tang 1én cac khoan don tich khong tuy y. Trong
phién ban méi hon nay, moé hinh bé sung thém
bién ng phai thu vao mdé hinh géc. Thay daéi
duy nhét so v6i mo6 hinh dau tién cta Jones la
nhiing thay déi vé doanh thu dugc diéu chinh
pht hgp véi su thay d6i ctia cac khoan phai thu
trong thdi gian dién ra sy kién. Phién ban sta
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déi dua ra gia dinh rdng tat ca cac thay doi vé
doanh thu tra cham trong thai gian dién ra sy
kién la két qua ctia viéc quan ly thu nhap do
thuc té 1a thu nhap dugc quan ly dé dang hon
thong qua viéc thuc hién quyén quyét dinh doi
v6i viéc xac nhan doanh thu ban hang tra cham
hon la thong qua viéc thuc hién quyén quyét
dinh d6i véi viéc ban hang bang tién mit.

Trong mo hinh Jones diéu chinh, cac khoan
phai thu dugc dugc tinh vao doanh thu vi chiing
c6 thélién quan dén viéc diéu chinh quan trj lgi
nhuén, st dung bién (AREV, - AREC,) thay
cho bién AREV,, ngdm gid dinh ring tit ca
nhiing thay d6i vé doanh thu tii cac khoéan phai
thu la do quan tri lgi nhuan

1 AREV, ~AREC,
3

PPE
=0, +a, +g,
Aitfl Aitfl Aitfl Aitfl
Téne cic Céc khoan Cac khoan
OM8CAC _ déntich + dontich
khoan don tich . <, N
khong tuy y tuyy

Trong do:

AREV,;: chénh léch doanh thu ctia cong ty i
trong nam t va t-1

AREC,: chénhléch cac khodn phai thu thuén
clia cong ty i trong nam t va t-1

PPE, Tdng tai san, nha xudng va thiét bi cta
cong tyindm t

g, sai s6 trong ndm t d6i véi cong ty i

3.2. Tiép can theo huéng hién dai - M6 hinh
Cay quyét dinh

Nhom mé hinh hoc may cay quyét dinh bao
gom cac thuat toan dua trén cdu truc cay dé thuc
hién cac nhiém vu hoc c6 giam sat nhu phan
loai va hoi quy. Céc thuat toan hoc cé giam sat
dugc sti dung phd bién nhit trong viéc phat
hién hanh vi thao ting quan ly thu nhap va phat
hién gian lan tai chinh nhu phuong phap riing
ngau nhién (Random forest), phuong phap cay
quyét dinh (Decision tree), day cling chinh la
nhiing mé hinh ndi bat cia hudng nghién ciu
nay. Mo hinh nay dua trén viéc chia tap dii liéu
thanh cac nhom nho hon bang cach st dung
cac quyét dinh dua trén gid tri cta cac thudc
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tinh (features). Cac thuét toan nay c6 uu diém
la dé hiéu, dé giai thich va hiéu qua trong viéc
xu ly cac loai di liéu khac nhau.

Viéc xay dung mo hinh hoc may d€ phat hién
hanh vi thao ting quan ly thu nhap, phat hién
gian lan tai chinh thudng trai qua cac budc sau:

Bugc 1: Thu thép di liéu

Day la budc dau tién trong tat ca cac nhiém
vu hoc mdy, nham ldy di liéu, ca vé s6 lugng
lan chat lugng. Di liéu nay c6 thé 1a bao céo
tinh hinh tai chinh ctia cong ty c6 sin trén trang
website chinh thtic cia cong ty hodc hé thong
dit liéu Fiinpro. Di liéu nay dugc st dung dé
dao tao va tht nghiém thuat toan hoc may.

Bu6c 2: Chuén bi dii liéu

Budc nay nhdm xu ly cac gia tri bi thiéu,
loai bo cac phén tl nhiéu, thong nhit thang
do trong dii liéu. Day dugc coi la mot budc rat
quan trong trong viéc chuédn bi sdn sang di
liéu dé xay dung moé hinh hoc mdy (Machine
Learning - ML) thanh cong va tang cuong do
chinh x4c cia m6 hinh. Sau d6, chia di liéu
thanh hai phan, ttc la dao tao va kiém tra. Phan
dao tao sé dugc stt dung d€ day thuét toan ML,
trong khi phan kiém tra sé dugc su dung dé
danh gia hiéu suét ctia mo6 hinh da tao.

Cac phuong phap nghién ctiu st dung trong
nghién ctu nhu:

Phuong phdp Rung ngau nhién (Random
forest — RF): Ban chit ctia thuat toan riing ngau
nhién do6 la khong hoan toan dua trén quyét
dinh ctia mot cay dé€ ra quyét dinh ma c6 thé
két hgp dugc nhiéu ciy dé€ co két qua hiéu qua
phén loai r6 rang hon. Do d6, RF c6 thé khac
phuc nhugc diém la giam 16i sai sot trong du
doan va dem dén hiéu suat du doan cao hon.
Céac mo hinh RF phé bién do d¢ chinh xac cao
va chi phi tinh toan tuong doi thap (Tuan Le va
cong su, 2021)

Phuong phap cay quyét dinh (Decision tree):
Cay quyét dinh la mot cong cu phan loai trong
hoc may, noi cac quyét dinh dugc thuc hién dua
trén thudc tinh cua dii liéu. Trong boi canh phat
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hién hanh vi gian lan, cay quyét dinh thuong st
dung Entropy hodc chi s6 Gini d€ tdi uu hda
qua trinh phan loai, nham phan biét giao dich
gian lan véi giao dich hgp phap. Cay quyét dinh
c6 thé dugc st dung cho ca van dé phén loai va
hoi quy. Thuat toan nay dugc stii dung d€ phan
tich cac tap di liéu 16n dua trén quy tic chia,
mang lai du doan t6t nhét. Ngoai viéc khong bi
anh hudng béi bat ky gia thuyét thong ké nao vé
dii liéu mau, dic diém chinh cta cay quyét dinh
1a kha ning xtt Iy m¢t phan dii liéu va kiém tra
modi quan hé tiém ndng gitia cac bién dau vao-
daura

Budc 3: X4y dung mo hinh

Budc nay la noi phan dao tao di liéu két ndi
v6i thuat todan ML. Thuat todn nay tdn dung mo
hinh toan hoc phtic tap d€ tim hiéu di liéu va
dua ra du doan.

Buidc 4: Thii nghiém mo hinh

Budc nay dugc st dung dé xac thuc mo hinh
da x4y dung tu budc trudc do trong phan kiém
tra tap di liéu va kiém tra hiéu suit cua n6 theo
bat ky s6 liéu do luong nao thong qua Ma tran
nham lan (Confusion matrix), cdc chi s6 danh
gia ti Ma tran nhu d6 chinh xdc (Accuracy), do
nhay (Recall), Precision va diém F1 (F1 Score)
la cac thudc do toan hoc réng rai nhat dugc
sti dung dé danh gia hiéu suét cua cac phuong
phap ML, v.v. Néu két qua thu dugc khong dat
yéu cdu, quy trinh nén quay lai qua trinh dao tao
hodc thdm chi quay lai buéc chuén bi di liéu

Budc 5: Hién thi két qua

bay 1a budc cudi cing nham hién thi két
qua thu dugc ti cac budce truée do (budc huin
luyén va kiém tra) trong dang bang hodc biéu
do6 nhu duong, thanh, hinh tron, v.v. bang cach
st dung mot trong cac cdng cu truc quan hoa
phan tich nhu Excel

Vé bién nghién ctiu, cic mo6 hinh hoc may
cling st dung bd di liéu nhu bd di liéu cta
phuong phap truyén thong. Cac khoan don tich
tuy y dugc st dung lam bién dai dién cho quan
tri loi nhudn trong cac nghién ctiu hoc may nay.
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Khoan don tich khéng tuy y dugc trii khoi tong
s6 don tich dé€ dat dugc s6 don tich tuy y. Bang
can doi ké toan va Bao cdo luu chuyén tién té
la hai bdo cdo co ban dé€ tinh téng cac khoan
don tich. Vi dung chung mot bo s6 liéu nén day
la cdn ct quan trong d€ chung ta xem xét dén
tinh hiéu qua ctia cac moé hinh véi nhau. Li¢u
rang mo hinh hoc may c6 hiéu qua hon phuong
phap truyén thong hay khong, c6 nang cao kha
nang nhan biét kip thai hodc danh gia dugc rai
ro phu hgp khong?

4. Két qua nghién cttu va thao luin
4.1. Két qud so sanh tinh hiéu quad

Hoc may hién tai dang dugc sti dung trong
ngan hang va ké toan d€ phat hién gian lan,
ching han nhu chuin doan khung hoang tai
chinh (Bernardo va cong su 2013, Hsu & Pai
2013; Verikas va cong su 2010); hiéu qua hoat
dong ctia ngan hang (Fethi & Pasiouras 2010;
Shen & Tzeng 2014), du doan Kim va cong su,
2022; Tam va cong su, 2023). Kha ndng cia may
tinh lam cho cac ky thuat hoc may hiéu qua hon
trong viéc xt ly cac van dé tai chinh lén. Cac
nghién ctiu trén cho thdy khoa hoc dit liéu co6
kha nang du doan t6t hon so v6i phuong phap
thong ké thong thuong. Cac phuong phap kiém
toan truyén thong, kiém dinh mo hinh truyén
thong c6 thé khong con phu hgp trong bdi canh
tich hop lién tuc gitia ti€én bo cong nghé va qua
trinh hoat dong ctia cong ty.

Nghién ctiu ctia Dbouk va Zaarour (2017)
cho thdy cac mo hinh toan hoc hoat dong tot
hon cac kiém todn vién. Nghién ctiu chi ra rang
cac phuong phap ctia kiém todn vién tht cong
rat kho phat hién EM trén bao cdo tai chinh cu
thé, ty 1¢ phan loai 1a (86,84%) khi sti dung mo
hinh Beneish va (60,53%) khi ap dung phuong
phap cua kiém toan vién tht cong.

Nghién ctiu ctia Fu-Hsiang Chen va Hu
Howard (2015) sti dung phuong phap lai
dugc dé xuat (Random Forest (RF) + Stepwise
regression+ Decision tree C5.0) d€ sang loc cac
bién ngay tu dau, sau d6 ap dung ba loai cay
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quyét dinh bao gom b phat hién tuong tac tu
dong Chi binh phuong, cay phéan loai va hoi quy
va C5.0 d€ thiét lap mot lap mo hinh va tim hiéu
xem doanh nghiép dugc tht nghiém c6 bi thao
tung thu nhap qua mtuc hay khong. Két qua cho
thay phuong phap lai dugc dé xuat c6 ty 1é phan
loai toi uu (ty 1é chinh xac1a 91,24%) va ty 1é xay
ra 16i Loai I va 16i Loai II thdp nhat.

Theo Almagqtari va cong su (2021) cac nghién
ctiu trude day vé toi uu hoa quan ly thu nhép
khong mang lai su t6i uu hoa ly tudng cho viéc
quan ly thu nhap. Nghién ctu hién tai thong
qua hoc may mang lai nhiing hiéu biét hitu ich
dé du doan va t6i uu hoa viéc quan ly thu nhép
va gian lan tai chinh, c6 y nghia quan trong d6i
v6i cac nha hoach dinh chinh sach, thi truong
chiing khodn, kiém toan vién, nha déu tu, nha
phan tich va chuyén gia.

4.2. Uu, nhugc diém cdc phuong phap

Hoc may hién tai dang dugc st dung nhiéu
trong nganh ngan hang va ké toan dé€ phat hién
gian lan, ching han nhu chudn dodn khung
hodng tai chinh (Bernardo va cdng su 2013,
Hsu & Pai 2013); hiéu qua hoat dong ctia ngan
hang (Fethi & Pasiouras 2010; Shen & Tzeng
2014), dy doan bong béng tai chinh (Kim va
codng sy, 2022; Tam va cdng sy, 2023). Két qua
cac nghién ctiu thyc nghiém déu cho thay cac
mo hinh mdy hoc c6 kha nidng dy doan t6t hon
so v6i phuong phap thong ké thong thuong.
Ung dung mé hinh hoc may néi chung va Cay
quyét dinh noi riéng trong nghién ctiu, dy doan
quan tri lgi nhuan da dugc nghién ctiu nhiéu
trén thé giéi nhung tai thi trudng Viét Nam
cac nghién ctiu mang nay van kha han ché. Bén
canh do, theo cdc nghién ctiu cho thdy thao
tung thu nhap phd bién & cac nudc dang phat
trién hon so v6i cac nude phat trién nhu Hoa
Ky va Chau Au (Al-Duais va cong su, 2022).
Alzoubi (2016) nhéan thay rang cac cong ty &
cac nén kinh t€ mdi noi cé quyén s& hiu tap
trung, trong do6 cac c6 dong kiém soat c6 thé st
dung quyén kiém soat ctia minh d€ dat dugc lgi
ich ca nhan, qua dé anh hudéng dén hoat dong
thao tung thu nhap (Toumeh va céng su, 2021).
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Do dé, ting dung may hoc trong nghién ctu du
doan hanh vi quan tri lgi nhudn la mét huéng
méi can dugc nghién ctiu sau hon tai thi trudng
Viét Nam. St dung hiéu qua sé gitp cac cong ty
cting nhu nha dau tu ¢ cai nhin truc quan hon
vé tinh hinh hoat dong thuc t€ ctia cac cong ty.

Tinh tich cvc cua mé hinh hoc mdy - Cay
quyét dinh

M5 hinh cay quyét dinh thé hién mot budce
tién dang ké trong qua trinh phén tich di liéu
va ra quyét dinh, dac biét khi so sanh véi cac mo
hinh truyén thong. Cac phuong phap théng ké
thong thuong hién nay c6 mot s6 gia dinh han
ché nhu tinh tuyén tinh, tinh chuén va tinh doc
l4p clia cac bién dau vao (Kuang-Hua Hu va
codng su, 2016, Liou & Tzeng, 2012). Va nhiing
gia dinh phi thuc té€ nay gay ra han ché trong
viéc kham pha cac kich ban phtc tap trong thuc
té khi van dung mo hinh truyén thong vao phan
tich (Shen KY va Tzeng GH, 2014)

Diém tich cuc dau tién chinh la su don gian
va dé st dung ctia m6 hinh cay quyét dinh,
xay dung tuong doi nhanh so véi cac phuong
phap phén loai khac (Anuja Priyam va cdng su,
2013). Cic md hinh truyén théng, ching han
nhu hoéi quy tuyén tinh hoac hoéi quy logistic,
thuong yéu cau tién xt ly di liéu mé rong. Diéu
nay bao gébm chuén hoéa dii liéu, xti ly da cong
tuyén va chuyén ddi cac moéi quan hé phi tuyén
tinh thanh cac méi quan hé tuyén tinh. Trong
khi d6, xay dung mo hinh ciy quyét dinh chi
yéu cau cac budc tuong doi don gian hon nhu
chon tap di liéu, chon cac thudc tinh d€ phan
tach va ap dung tiéu chi phan tach dé phat trién
cay. Mo hinh cay it nhay cam hon véi quy mo,
phén bé va méi quan hé gitia cac bién.

Thii hai la la khong can cac ham toan hoc
phtic tap. Cac moé hinh truyén théng thuong
lién quan dén cac ham toan hoc phtc tap va
cac ky thuat t6i uu hoéa d€ tim ra cac tham so6
phu hgp nhét. Vidy, hoi quy tuyén tinh yéu cau
giai cac hé so giup giam thiéu tong sai s6 binh
phuong va hoi quy logistic lién quan dén viéc
toi da hoa ham kha nang. Mat khac, cay quyét
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dinh st dung cac thuat toan don gian nhu chi
s6 Gini hodc thu thip thong tin d€ phan chia
cac naut.

Thii ba lakha nang dién giai vin dé. Ban chét
minh hoa ctia cay quyét dinh lam cho mo hinh
dé hiéu, ngay ca d6i v6i nhiing ngusi khong
phai la chuyén gia, ddc biét d6i véi nhiing ngusi
khong cé nén tang toan hoc viing chic. Diéu
nay trai ngugc v6i nhiéu mo hinh truyén thong
c6 thé trtiu tugng va khoé dién giai. Su don gian
va truc quan cua ciy quyét dinh c6 thé dan dén
su giao tiép va hiéu biét hiéu qua hon trong qua
trinh ra quyét dinh.

Cudi cuing la vé mtic do tong quat cta dau
ra. Cay quyét dinh minh hoa bang d6 hoa cac
két qua co thé c6 ctia mot loat cac lya chon lién
quan, cho phép xem xét nhiéu bién s6 va do
khong chic chan. Moi nhanh cua cay dai dién
cho mot quyét dinh, két qua hodc phan ting co6
thé xay ra, tao ra mot ban do6 toan dién vé kha
nang cing nhu nguy co tiém 4n cta nhing lya
chon cu thé.

Han ché ctia mo hinh hoc mdy - Cay quyét dinh

Ddu tién, md hinh cay quyét dinh c6 thé mac
phai 161 overfitting. Mot trong nhiing nguyén
nhan phd bién la tap dii liéu hudn luyén va tap
da liéu kiém tra c6 phan bs khac nhau khién
cac quy tac da hoc trong tap di liéu huén luyén
khong con gid tri trong tap di liéu kiém tra
hodc do khi mot mo hinh cé quéa nhiéu tham
s6 thi di liéu ctia n6 khong con hiéu luc (Hung
va cdng su, 2022). Cac ky thuét nhu cit tia, dit
s6 lugng mau téi thiéu can thiét tai nat 14 hodc
dat do sau t6i da cta ciy co thé giap ngin chin
van dé nay.

Thii hai, cay quyét dinh khong t6t trong viéc
xt ly dii liéu khong giong nhau. Di liéu véi cac
déc trunglién tuc hodc dit liéu chua dugc chudn
héa c6 thé giy ra vian dé cho mo hinh cay quyét
dinh. Do d6, dé t6i uu héa kich thudc cta cay
cling nhu nguodn di liéu cang phong phd, ting
do6 chinh xé4c cho viéc chuin doan thi viéc cho
phép ngudi quan ly dé dang cap nhat, chinh stia
dii liéu 1a quan trong (Hiéu & Ha, 2015), tap dd
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liéu mau (training) phai du 16n (Nam va cong
su, 2018)

Thit ba, cay quyét dinh c6 thé khong hiéu
qua néu c6 qua nhiéu dic trung. Khi s6 lugng
ddc trung tidng, s6 lugng nhanh ting 1én mot
cach manh mé, di€u nay c6 thé khién cay tré
nén qua phtic tap va kho hiéu. Bén canh do, xu
huéng la mot moi quan tam khac véi cay quyét
dinh. Néu mot s6 16p chiém uu thé, cay quyét
dinh sé tao ra cay sai léch. Trong nghién ctiu,
cac nha nghién ctiu thuong dung ma tran danh
gia Confusion Matrix d€ danh gia hiéu qua mo
hinh. Trong giai doan nay c6 thé€ ton tai 2 loai
16i. Mot goi 1a “16i bo sot” khi tinh huéng quan
tri 1gi nhuan thuc sy nghiém trong nhung lai
dugc mo hinh du doan la hgp phap. Loai 2 thi
ngugc lai, tinh huéng dugc phan doan la quan
tri 1gi nhuin nhung trong thuc té né la hoat
dong hop phdp. Trong 2 loai 16i trén thi loai
1 dugc xem la nguy hiém vi m6 hinh khong
nhiing khong phat hi¢n ra ma con cho phép
hoat dong nay ti€p tuc khong bi phat hién. Vi
vay, nén can bang tap di liéu trude khi dua vao
cay quyét dinh.

Thii tu 1a thi€u sy 6n dinh trong nhiing thay
d6i nho trong di liéu hudn luyén (Quinlan,
1993). Nhiing thay d6i nho trong di liéu cd
th€ dan dén mot cay hoan toan khac. Van dé
nay c6 thé dugc giam thiéu bang cach st dung
cac phuong phap tdng hgp, xay dung nhiéu cay
quyét dinh (Riing ngau nhién) va tdng hop két
qua cua chung.

Cudi cting, d6i véi md hinh hoc may yéu cau
cao vé s6 lugng dii liéu nghién ctiu, khi ¢6 mau
I6n du, da liéu nghién ctu c6 thé dugc chia
thanh cac tdp di liéu hudn luyén va xac nhan,
sti dung tap di liéu huén luyén d€ xay dung mo
hinh cay quyét dinh va mot tap di liéu xac thuc
dé quyét dinh kich thudc cay thich hgp can thiét
dé dat dugc mo hinh cudi cuing téi uu (Song &
Lu, 2015)

Mic du, cac mo hinh truyén thong c6 diém
manh va trudng hop st dung cu thé riéng nhung
tinh don gian va kha ning ti€p cdn ctia moé hinh
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cay quyét dinh khién ching tré thanh cong cu
c6 gia tri trong boi canh khoa hoc dii liéu va hoc
may khong ngting phat trién hién nay.

5. Kétluan

Cac hé¢ thong kiém toan truyén thong vdéi
han ché vé thoi gian, ngudn nhan lyc, chi phi
c6 thé gip kho khan trong viéc phat hién cac
hoat dong bat thuong trong di li¢u tai chinh
rong 16n va phiic tap. Trong khi do, viéc phat
trién mo hinh du dodn EM dugc xem 1a hitu ich
trong giai doan hién nay khi chi phi thap hon
va viéc khai thac da liéu dién ra nhanh hon.
Tém lai, nghién ctiu vé quan tri lgi nhuan dugc
huéng loi rat nhiéu ti sy két hop gitia phuong
phép nghién cttu hién dai va truyén thong. Bang
cach tich hgp cac phuong phéap tiép can nay,
cac nha nghién ctiu c6 thé dat dugc sy hiéu biét
toan dién va sau sac hon vé thuc tién quan ly lgi
nhuan. Khi cong nghé ky thuat s6 tiép tuc phat
trién, su két hgp gitia cac phuong phap hién dai
va truyén thong sé dong mot vai tro quan trong
trong viéc thuc ddy nghién ctiu vé quan tri lgi
nhuan va nang cao tinh trung thuc ctia bdo céo
tai chinh hién nay. Qud trinh két hgp c6 thé tién
hanh tuan ty nhu sau:

Ddu tién, cac mod hinh truyén thong cé thé
dugc st dung nhu mot cong cu sang loc so bo
dé xac dinh cac cong ty c6 thé tham gia quan tri
lgi nhuan. Nhiing moé hinh nay cung cap mot
cach don gian va hiéu qua dé€ xac dinh cac van
dé tiém 4n duya trén cac ty 1¢ tai chinh va don
tich da dugc thiét lap.

Tiép theo, cic mo hinh hién dai c6 thé dugc
ap dung cho cac cong ty dugc xdc dinh dé
phan tich sdu hon. Cac thuat toan hoc may co
thé phén tich di liéu mot cach toan dién hon,
xac dinh cac mau va méi quan hé phiic tap co
thé khong ro rang thong qua phuong phap
truyén thong. Cac cong cu phan tich di liéu c6
thé nang cao hon ntia kha nang phéan tich nay
bang céch tich hgp cdc ngudn dii liéu bs sung
va cung cap cai nhin toan dién vé tinh hinh tai
chinh ctia cong ty.
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