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Phu luc 1. Thang do

STT | Thang do Tham khio
1 San phiam (SP) Bradley (2001)
1.1 Nude giat LIX da dang cac loai san pham
1.2 Nudce giat LIX dugce san xuét véi tiéu chudn va chat lugng cao.
1.3 | Bao bi nudc gidt LIX dugc thiét ké hién dai va bat mét.
1.4 Nude giat LIX ludn nghién ciru va phat trién cho phu hop voi
nguoi tiu dung Viét Nam.
1.5 Nude giat LIX ludn nhanh chong d6i moi va sir dung cac cong
ngh¢ k¥ thuat san xuat tién tién.
2 Cam nhan vé gia (CG) Bradley (2001)
2.1 Nuée giat LIX rat dang gia tién.
2.2 Cong ty LIX ludn dwa ra nhimg mirc gia tot cho san pham
nudce giat LIX.
23 Nuée giat LIX c6 gia rat canh tranh.
3 Phan phoi (PP) Yoo & cong su
(2000)
3.1 S6 luong cira hang, tap hod, siéu thi phan phdi nudce gigt LIX
tai Viét Nam nhi€u hon s6 lugng cira hang cua céc thuong hi¢u
canh tranh.
3.2 Cér}g nhiéu cira hang, tap ho4, si€u thi 16n ¢ Viét Nam phan
phoi nude gidt LIX.




STT | Thang do Tham khio

3.3 | Nudc gidt LIX duoc nhiéu cira hang, tap hoa, siéu thi ban hon
s0 voi cac thuong hi¢u canh tranh cta n6 tai Viét Nam.

4 Chiéu thi (CT) Bradley (2001)

4.1 Céc thong tin méi vé san pham nudc giat LIX luén duoc tich
cuc quang ba dén nguoi tiéu dung.

4.2 Noi dung thong tin truyén thong vé san pham nudc giat LIX c6
chat lugng cao.

4.3 Quaéng c4o vé nudc gidt LIX giau tri tudng tugng/sang tao va
dugc xem thudong xuyén.

5 Sw hai long cia khach hang (HL) Anderson &
Srinivasan (2003)

5.1 T6i hai long v6i quyét dinh mua va st dung nuée giat LIX.

5.2 Lua chon mua nudc giat LIX cua t6i 1a mot Iya chon sang sudt.

5.3 T61i nght rﬁng toi da lya chon ding khi mua nude giat LIX.
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Phu luc 2. Dic diém méu nghién ciru

Dic diém S6 luong | Ty 18 (%)

el Nam 86 28,7

Gidi tinh N 14 713

Tir 18 dén 25 tudi 143 47,7

Y Tir 26 dén 33 tudi 54 18,0

Do twoi Tr 34 dén 41 twoi 49 16.3

42 tudi tré 1én 54 18,0

Dudéi 5 triéu 101 33,7

X Tir 5 triéu dén dudi 10 triéu 113 37,7

Thu nhap Tir 10 triéu dén duai 15 triéu 58 19,3
15 triu trd 1én 28 9,3

Trung hoc pho thong 62 20,7

. Cao dang/Pai hoc 174 58,0

Trinh 49 hoc van Sau dai Ii_)c 39 13.0
Khéc 25 8,3

Sinh vién 104 34,7

Noi tro 58 19,3

N e Nhan vién van phong 61 20,3
Neghe nghiép Quén 1/Giam ddc 1 47
Cong viéc lién quan dén kinh doanh 38 12,7
Khéc 25 8,3

Mién Biéc 63 21,0

Noi sinh séng va lam viéc | Mién Trung 49 16,3
Mién Nam 188 62,7




Phu luc 1. Két qua phén tich nhan t5 EFA cua bién doc lap

Ma Bién quan sat Nhn to
hos e q SP_¢G_PP__CT
P2 Nude giat LIX dugce san xuat voi ti€u chuan va chat 0.776
lugng cao. )
SP1  Nudc giat LIX da dang céc loai san pham 0,740
Nudc giat LIX luén nhanh chong d6i maéi va st
SP5 AN A L A 2 X, n A 0,677
dung cac cong ngh¢ k§ thuat san xuat tién tién.
3p3 E%? bi nudc giat LIX dugc thiét ké hién dai va bat 0.623
Sp4 Nude giat LIX ludn nghién ciru va phat trién cho 0.610
phu hop véi nguoi tiéu dung Viét Nam. ’
CGl Nudc giat LIX rat dang gia tién. 0,616
CG2 CO?g ty I’JIX .1}101’1 dua ra nhiitng muec gia tot cho san 0,531
pham nudc giat LIX.
CG3 Nuoc giat LIX ¢ gid rat canh tranh. 0,513
PP1 Tgl hai long véi quyét dinh mua va su dung nude 0.829
giat LIX.
Nude giat LIX duge nhiéu ctra hang, tap hoa, si€u
PP3  thi ban hon so v6i cac thuong hi€u canh tranh khéc 0,797
tai Viét Nam.
Cang nhiéu cira hang, tap hod, si€u thi 16n ¢ Viét
PP2 Nam phan phdi nuéc giat LIX. 0,754
CT1 N?l dung ‘[%101’1% tin truyén thong vé san pham nudc 0,627
giat LIX c6 chat luong cao.
Céc thong tin mdi vé san pham nude giat LIX udn
CT2 , \ . 1X NONGEN 0,608
dugc tich cuc quang ba dén ngudi tiéu dung.
CT3 Quang cdo vé nude giat LIX giau tri tudng 0.532

tugng/sang tao va dugc xem thudong xuyén.




