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The objective of the study is to assess the level of nonfinancial information
disclosure of listed companies at the Ho Chi Minh Stock Exchange (HOSE)
in the period 2016-2020, 5-year period from the date that Circular No.
155/2015/TT-BTC on guidelines for information disclosure on securities
market took effect. The study used the unweighted disclosure index method
to score the level of nonfinancial information disclosure with 61 items based
on Circular 96/BTC (2020), the Vietnamese accounting standard system,
and Circular 200/BTC (2016). Besides, the study also used the method of
content analysis to assess the level of detailed disclosure of information by
counting the number of published words in an item. The paper has been
conducted by randomly evaluating the annual reports for the period 2016-
2020 of 120 listed companies on HOSE. Findings indicated that the extent
of reporting on the nonfinancial information of enterprises in the sample
has an average disclosure level of 61.65%, and on average published 911
words in the company’s annual report for the period 2016-2020. Through
the findings, several implications were suggested to enhance the level of
the nonfinancial information disclosure of firms listed on Ho Chi Minh
stock exchange.
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PO LUONG MUC PO CONG BO THONG TIN PHI TAI CHINH CUA CAC
DOANH NGHIEP NIEM YET TAI SO GIAO DICH CHUNG KHOAN THANH PHO
HO CHI MINH GIAI POAN 2016 - 2020
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THONG TIN TOM TAT
DOLI: Muc tiéu ctia nghién ctiu la danh gia mtc do cong bo thong tin phi tai
10.52932/jfm.vi4.389 chinh ctia cac doanh nghiép niém yét tai s& giao dich chiing khoan Thanh
ph6 H6 Chi Minh giai doan 2016-2020, day la giai doan 5 nam ké tu khi
Thong tu 155/BTC quy dinh vé cong bé thong tin trén thi trudng chiing
Ngay nhén: khoan c6 hiéu luc. Nghién ctiu da st dung phuong phap chi s6 cong bo
23/04/2023 thong tin khong trong s6 dé chim diém mic d¢ cong bo thong tin phi tai
Ngay nhén lai: chinh ctia cac doanh nghiép niém yét v6i 61 muc thong tin dugc tong hgp
31/07/2023 tt Thong tu 96/2020/TT-BTC va tu hé thdng chudn muc ké toan Viét Nam
e cling nhu Thong tu 200/BTC. Ngoai ra, nghién ctiu con st dung phuong
Ngay ding: . A os A £ 3 r o aa A X 1 ik on A
phap phan tich ndi dung dé danh gia muc dé cong bd chi tiét cac thong
25/08/2023 tin lién quan dén céng bé moi trudng, xa hoi - cong dong (muc 6 trong
bao cao thudng nién cta cac doanh nghiép). Nghién ctiu dugc thuc hién
bang cach ddnh gia bao cdo thudng nién giai doan ndm 2016-2020 ctia 120
doanh nghiép niém yét tai s¢ giao dich ching khoan Thanh ph6 H6 Chi
Minh. Két qua cho thdy, mtic d6 cong bd thong tin phi tai chinh cta cac
Tu khoa: doanh nghiép niém yét trong mau nghién ctiu dat mdc cong bo trung binh
Cong bé thong tin la 61,65% va trung binh cong b6 911 tli/bao cdo cho giai doan 2016-2020.
phi tai chinh; Tu két qua nghién ctiu, bai bao ham y mot s6 chinh sach nhdm tang cudng

muc do cong bd thong tin phi tai chinh ctia cac doanh nghiép niém yét tai
s& giao dich chling khoan Thanh phé H6 Chi Minh trong thai gian téi.

thong tin moi truong;
thong tin xa hoi.

1. Giéi thiéu nghiép khong chi cong bo thong tin tai chinh
ma con phai cong bo thém thong tin phi tai

D€ nang cao tinh minh bach, tinh hiiu ich , - NN A
chinh. Céc thdp nién gan day & cic nudc tién

cua thong tin bdo cdo tai chinh doanh nghiép

cho nha dau tu ra quyét dinh, mang lai lgi thé
canh tranh thu hat von cho cong ty, thi doanh
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tién, cac thong tin phi tai chinh do doanh
nghiép cong bo chi tiét dugc xem la mot yéu té
quan trong trong viéc danh gia trién vong tai
chinh ctia cong ty. Tinh bén viing va thong tin
phi tai chinh da tré thanh moi quan tdm chinh
cta cac nha lanh dao doanh nghiép, nha dau
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tu, ngudi tiéu dung va co quan quan ly. Nhiing
ngudi tham gia thi trudng von dang ngay cang
uu tién tdm quan trong cua thong tin phi tai
chinh. Cac nha dau tu, co quan quan ly va ngan
hang dang tim kiém tiéu chudn hoéa nhiéu hon
dé thuc ddy trach nhiém giai trinh va dua cac
yéu t6 phi tai chinh vao xép hang, quy dinh va
giao udc (Deloitte, 2021).

Tai Viét Nam, tridc nam 2015 viéc cong
bé thong tin phi tai chinh chi trinh bay mot
s6 it trong ban thuyét minh bao cdo tai chinh
theo ché do ké toan, cac thong tin chi tiét vé
moi trudng, xa hoi ctia cac doanh nghiép niém
yét thudng 1a tu nguyén cong bo, va khong co
van ban hudng dan cong bé loai thong tin nay.
bén nam 2015, Bo Tai chinh ban hanh Thong
tu 155/2015/TT-BTC huéng dan cong bo thong
tin nay trén thi truong ching khodn, thong tu
c6 hiéu lyc tii nam 2016, ndi dung thong tu
quy dinh céng bo cac thong tin phi tai chinh vé
moi trudng, xa hoi tich hgp trong cac bao cao
thuong nién hodc doanh nghiép c6 thélap riéng
trén bdo cdo phat trién bén viing. Nam 2016 la
ndm dau tién cac doanh nghiép niém yét Viét
Nam cong bé thong tin theo Thong tu 155/BTC,
trong do6 c6 cong bo thong tin phi tai chinh lién
quan dén mdi truong — xa hoi, dén ndm 2020,
Bo Tai chinh ban hanh Thong tu 96/2020/TT-
BTC thay thé cho Thong tu 155/BTC, thuc hién
cho ky bao cdao ndm 2021, vé co ban khong c6
thay d6i nhiéu chi b6 sung thém néi dung dau
tién ctia muyc 6 “Tdc dong 1én moi trudng” gom
hai tiéu chi: tdng phat thai khi nha kinh (GHG)
tryc ti€p va gian ti€p; cac sang kién va bién phap
giam thiéu phat thai nha kinh. Bai viét nay dugc
thuc hién nham danh gid giai doan 5 nam cong
bd thong tin phi tai chinh ctia cac doanh nghiép
niém yét Viét Nam noéi chung va niém yét tai
s& giao dich chiing khoan Thanh phé H6 Chi
Minh néi riéng, tii d6 danh gia thuc trang cong
bé thong tin phi tai chinh va khuyén nghi mot
s6 ham y nhdm ting cudng muc dé cong bo
thong tin phi tai chinh cta cac doanh nghiép
niém yét trong thai gian téi.
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2. Co s6 ly thuyét va tdng quan nghién ciu
2.1. Co s6 ly thuyét

Quy dinh vé cong bo thong phi tai chinh trong
hé théng chudn muc ké todn Viét Nam

Viéc trinh bay va cong bé bat budc thong
tin phi tai chinh dugc quy dinh trong hé thong
chuin muc ké toan Viét Nam (VAS) (xem chi
tiét Phu luc 1 online).

Quy dinh vé cong bo thong tin phi tai chinh
theo Hudéng dan cong bé théng tin trén thi
truong chitng khodn Viét Nam

Hudng dan cong bé thong tin trén thi trudng
ching khoan Viét Nam dugc ban hanh theo
Thong tu 155/2015/TT-BTC, nay dugc thay thé
bang Thong tu 96/2020/TT-BTC, trong do co
quy dinh nhiing muc théng tin phi tai chinh
dugc yéu cau cong bo dinh ky (xem chi tiét Phu
luc 2 online).

2.2. Tong quan nghién ciiu

Trén thé gidi, c6 nhi€u nghién ctiu vé cong
b6 thong tin phi tai chinh, chang han nghién
cuu cia Mobus (2005), Levine va Smith (2011),
Grewal va cong su (2015), Christensen va cong
su (2015) va nghién ctiu cua Kaya (2016), Doni
va cdng su (2019), Alshiban va Al-Adeem
(2022),... Dac trung ctia dong nghién ctiu nay
la do luong mtic do cong bo thong tin phi tai
chinh véi cac muc cong bo thong tin dugc thiét
lap theo mot hé thong van ban do qudc gia -
ma nghién ctiu dang thuc hién - quy dinh. Cac
nghién ctiu khao sat trén bao cdo thuong nién
cta cac doanh nghiép trong mau nghién ctiu, va
sti dung phuong phap chi s6 cong bé thong tin
hodc phuong phap noi dung d€ do ludng mic
dd cong b bat budc. Sau do, cac nghién ctiu su
dung phuong phép théng ké d€ mo ta két qua
muic do cong b bat budc thong tin phi tai chinh
so v6i quy dinh, tit d6 danh gia sy tuan thu vé
cong bo thong tin phi tai chinh cta cac doanh
nghiép trong mau nghién ctiu. Cac nghién ctu
dugc thuc hién & cac qudc gia khac nhau va két
qua nghién ctu la khéc nhau, cu thé:

Nghién ctiu Mobus (2005) dugc thuc hién
& My, két qua nghién ctiu cho thdy trung binh
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muc do cong bo thong tin phi tai chinh cta
cac cong ty trong mau nghién ctiu la 32,58%,
muc do cong bo thip; Levine va Smith (2011)
nghién ctu cac doanh nghiép niém yét tai s
giao dich chiing khoan My. Nghién ctiu cho
két qua, muic do cong bo thong tin cao nhat la
chinh sach chiing khodn thi trudng, ty 1¢ cong
b6 67,1%, thap nhat la chinh sach cong b6 lién
quan dén cong ty phuc vu cho muc dich ddc
biét véi ty 1é 0,85%, tu két qua nghién ctiu tac
gia dua ra cac dinh huéng cho viéc ting cuong
muc do cong bo cac chinh sach ké todn quan
trong. Grewal va cdng su (2015) cho két qua,
cac doanh nghiép trong cac nganh cong nghiép
san xudt c6 muc cong bo phi tai chinh (33,39%)
cao hon cac nganh khac (21,24%).

Nghién ctiu cua Christensen va cong su
(2015) vé cong bo bat budc thong tin phi tai
chinh trong bdo cdo tai chinh ctia cic doanh
nghiép niém yét tai s& giao dich chiing khoan
My. Két qua nghién ctiu cho thay, viéc cong bo
bat budc thong tin tdc dong dén viéc gia tang
gid tri cong ty, gia ting nhan thuc cta nha dau
tu vé van dé an toan mo. Nghién ctiu ctia Kaya
(2016) vé viéc cong bd bat budc thdéng tin phi
tai chinh & Phap. Két qua nghién ctiu cho rang,
quy dinh cong ty lap bao cao vé hiéu qua xa hdi,
moi trudng, quan tri cong ty la huéng dén su
phat trién bén viing, tu d6 gitp cho nha dau tu,
doi tac danh gia dugc su hoat dong bén viing
ctia cong ty.

Nghién ctiu cta Doni va cong su (2019) vé
cong bd bat budc thong tin phi tai chinh theo
chi thi mé6i 95/2014 cta Lién minh Chau Au.
Nghién ctiu dugc thuc hién véi phuong phap
phan tich noi dung tht cong trén cac bao cao
clia 60 cong ty ctia Y. Két qua nghién ctiu cho
thay, chi thi ctia Lién minh da tao ra cudc tranh
luan vé cong bd bat budc thong tin phi tai chinh
trong boi canh hoc thuat va nghé nghiép. Viéc
chuyén tii bdo cdo tu nguyén sang bao cao bat
budc 1& modt cdt méc quan trong c6 thé lam
phong phu va cai thién hiéu suat va hé thong
thong tin ctia cong ty, da tao ra mot mo hinh
cong bd thong tin phi tai chinh cho cac doanh
nghiép trong mau nghién ctiu. Piéu nay cd
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thé dat dugc mot trong nhiing khia canh quan
trong nhét clia bao cdo cta doanh nghiép vé
tinh bén viing. Nghién ctiu cling dua ra danh
gia ban dau vé viéc thuc hién chi thi ctia Chau
Autai Y. Do d6, két qua nghién ctiu c6 thé gitp
cac nha hoach dinh chinh siach xdc dinh cac
bién phap dé cai thién sy hai hoa ctia cac thong
1¢ bao cdo. Va doanh nghiép thuc hién bao cao
c6 thé dugc ho trg trong viéc lua chon cac vi tri
bdo cdo khdac nhau vé€ thong tin phi tai chinh.

Nghién ctiu ctia Alshiban va Al-Adeem
(2022) vé cong bo thong tin phi tai chinh cua
cac doanh nghiép niém yét tai thi trudng Saudi.
Nghién ctiu st dung phuong phap chi s6 khong
trong s6 v6i 34 muc chi s cong bo thong tin phi
tai chinh theo hudng dan 2014/95/EU ctia Lién
minh Chau Au va Boshnak, chia thanh 7 nhém
thong tin: nhan vién, cong dong, san phdm,
dich vy, moi trudng, khach hang va chong tham
nhiing. Mau nghién ctiu gom bdo cdo thudng
nién va bdo cdo quan tri ctia 50 doanh nghiép
niém yét thugc linh vic nang lugng, dich vu tién
ich va nguyén vat liéu. Két qua nghién ctiu cho
thay cong bo thong tin vé nhan vién, cong dong,
san phdm va dich vu c¢6 miic do céng b6 trung
binh. Cac cong bé mdi trudng, khach hang va
chong tham nhiing & muc cong bd thap. Keét
qua nghién ctu cho thdy rang cong bé thong
tin phi tai chinh cta cac doanh nghiép niém yét
trong mau nghién trung binh la 28,85% doi véi
doanh nghiép niém yét trong linh vuc vat liéu,
muc cong bo thong tin phi tai chinh la 39,22%
dai véi cac tap doan trong linh vuc tién ich, va
cac doanh nghiép niém yét trong linh vyc nang
lugng dat diém trung binh la 37,65%. Mtc do
cong bo thong tin phi tai chinh cho toan bo
mau nghién ctu la 30,35%, dat mtc cong bo
thong tin phi tai chinh thap.

Trong nudc c6 nghién ctiu cta Ha Xuan
Thach va Duong Hoang Ngoc Khué (2018)
vé muc do cong bd bat budc thong tin phi tai
chinh ctia cac doanh nghiép niém yét tai Viét
Nam. Nghién ctiu nay st dung phuong phap
chi s6 cong bd khong trong s6 dé chdm diém
muc do cong bod thong tin phi tai chinh véi
61 muc thong tin phi tai chinh bat budc cong
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bé dugc tdng hop tii Thong tu 155/BTC (nay
la Thong tu 96/BTC), thong tu 200/BTC va hé
thong cac chudn muc ké toan Viét Nam. Mau
nghién ctiu gom bdo cdo thuong nién nam 2016
cua 577 doanh nghiép niém yét tai Viét Nam.
Két qua cuia nghién ctiu cho thy mtc do cong
b bat budc thong tin phi tai chinh dat dugc 1a
58,3%, dat mtic cong bd trung binh.

Nghién ctiu ctia Nguyén Hiu Cudng va
Nguyén Thi Giang Huong (2022) vé mtc do
cong bo thong tin phi tai chinh ctia cac doanh
nghiép san xudt niém yét ¢ Viét Nam, Nghién
ctiu sti dung phuong phap chi s6 céong bo
khong trong s6 dé chim diém mtic d6 cong
bé thong tin phi tai chinh véi 60 chi muc cong
b6 thong tin phi ta chinh dugc tong hop tu
cac van ban do Bo Tai chinh ban hanh. Mau
nghién ctiu dugc nhém tac gia st dung la bao
cao thuong nién nam 2020 cta 222 doanh
nghiép san xuét niém yét & s6 giao dich chiing
khoan Ha n¢i va H6 Chi Minh. Két qua nghién
ctiu cho thady mtic d¢ cong bé thong tin phi tai
chinh ctia cac doanh nghiép san xuét niém yét
trung binh dat 82,2%.

Nghién ctiu cia Dao Van Thi (2022) vé cong
bd thong tin phi tai chinh ctia cac doanh nghiép
van tai bién niém yét trén san chiing khodn
Viét Nam. Nghién ctiu sti dung phuong phap
phan tich n6i dung. Dya vao thuc trang cong bé
thong tin, tac gia dua ra bang tiéu chi danh gia
gom 10 chi tiéu danh gid muc do cong bo thong
tin phi tai chinh gom: bao cao vé trach nhiém
x4 hoi, qud trinh hinh thanh va phat trién, mo
ta cac rui ro trong hoat dong ctia doanh nghiép,
tinh hinh d4u tu va phat trién, mé6 hinh quan
tri ctia doanh nghiép, ban kiém soat noi bg, bao
cdo du trii, dinh hudng va phat trién lau dai,
bdo cdo quan ly, bao cdo khac. Mau nghién ctiu
dugc thuc hién gom 20 doanh nghiép van tai
niém yét giai doan 2016-2020. Két qua nghién
ctu cho thdy, cac doanh nghiép van tai bién
c6 muc do cong bd thong tin phi tai chinh tuong
doi cao, s6 lugt cac loai thong tin lién quan dén
thong tin phi tai chinh ¢ mtc cao nhat 1a 7/10
loai thong tin, chiém ty 1¢ 40%, ti€p theo la 6/10
loai thong tin chiém ty 1¢ 24%.
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Nghién ctiu cua Le va cong su (2022) danh
gia vé chatlugng cong bo thong tin phi tai chinh
ctia cac doanh nghiép niém yét trén thi truong
chiing khoan Viét Nam. Mau nghién ctiu gém
bao cdo thudng nién ndm 2019 cta 134 doanh
nghiép niém yét trén s¢ GDCK Thanh pho Ho
Chi Minh. Nghién ctiu st dung phuong phap
chi s6 cong bd khong trong s6 dé chim diém
cong bo thong tin phi tai chinh, ngoai ra con st
dung phuong phap n6i dung dém tii trong cac
mau tin, dém trang cho bdo cdo thudng nién,
va phan mém SPSS va Excel dé xu ly da liéu.
Két qua nghién ctiu cho thay cac cong ty niém
yét quan tam dén viéc cong bo thong tin phi tai
chinh theo yéu cau ctia phap luat, mac du miic
do cong bo thong tin con nhiéu bat cap. Cac
nhém thong tin phi tai chinh nhu moi truong,
xa hoi, quan tri cong ty cling c6 nhiéu khac biét
gitia cac cong ty, va cac cong ty it quan tdm dén
viéc cong bd thong tin méi truong.

3. Phuong phap nghién ctiu
3.1. Phuong phdp chdm diém cong bo thong tin

Nghién ctiu st dung phuong phap chi s6
cong bd thong tin va phuong phap phén tich
ndi dung dé€ chdm diém cong b thong tin:

Phuong phap chi s6 cong bo thong tin

Phuong phap chi s6 cong bé la mot phuong
phap linh hoat dugc sti dung d€ do ludng mic
dd cong bo thong tin vi nha nghién ctiu c6 thé
ty xay dung mot danh muc chi s6 cong bé riéng
dé dap ing muc tiéu nghién ctiu cua minh, tuy
nhién két qua chi c6 gia tri trong pham vi ma
chi s6 dugc st dung la thich hgp (Hassan &
Marston, 2010).

Vi phuong phap chi s6 cong bo thdng tin,
c6 mot sO tac gia nhu Mobus (2005), Levine
va Smith (2011), Grewal va cong su (2015),
Christensen va cong su (2015), Kaya (2016),
Ha Xuan Thach va Duong Hoang Ngoc Khué
(2018), Alshiban va Al-Adeem (2022) da thuc
hién viéc cong bo thong tin bang cach thiét lap
cac muyc cong bo thong tin dugc quy dinh trong
hé thong van ban cta qudc gia dang nghién
ctu, va tién hanh chim diém cong bs thong
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tin. Trong nghién ctiu nay, tac gia da su dung
phuong phédp chi s6 cong bé thong tin khong
trong s6 d€ chim diém muc d6 cong bd thong
tin phi tai chinh ctia cac doanh nghiép niém yét
trong mau nghién ctiu nhu sau:

NFID = X, di
Véi: d = 1 néu muc d. dugc cong boé
d = 0 néu myc d khong dugc cong bé

n: s6 muc thong tin phi tai chinh bat bu¢c
cong bo dugce liét keé.

Phuong phap phan tich ndi dung

Phan tich n¢i dung la mot ky thuat phan
tich lugng thong tin dugc cong bo, c6 thé duge
do ludng cho moi loai hodc méi cong ty bang
cach dém cac muc di liéu, tic la s6 lugng tu,
s6 lugng ciu, va s6 lugng trang (Marston &
Shrives, 1991; Hassan & Marston, 2010; Doni
va cong su, 2019). Trong nghién ctiu nay, tac gia
tién hanh thu thép tliing mau théng tin phi tai
chinh vé€ mai truong va xa hoi cua tling doanh
nghiép niém yét trong mau nghién ctiu, va dém
s6 tu trong tiing mau thong tin dugc cong ba.

3.2. Mau nghién ciiu

Mau nghién ctiu gébm bdo cdo thudng nién
giai doan nam 2016-2020 ctia 120 doanh nghiép
niém yét tai s& sd giao dich chiing khoan Thanh
phé H6 Chi Minh, tuong tng mdi phuong
phap chdm diém nghién ctu khao sat 600 bao
cao thuong nién ctia cac doanh nghiép niém yét
trong mau (xem chi tiét Phu luc 3 online).

3.3. Phuong phdp thu thap dit liéu

Vé thu thap di liéu: lién quan dén muc do
cong bo thong tin phi tai chinh, bai bao chi tap
trung vao viéc cong bo thong tin chinh thong
cta doanh nghié¢p la bao cao thuong nién, va
bao cdo phat trién bén viing, tuy nhién s6 lugng
cac cong ty lap riéng bdo cdo phat trién bén viing
rat it, chu yéu la tich hgp noi dung phat trién
bén viing trong bao cdo thuong nién ctia cong
ty. Tac gia da thu thap bao cdo thuong nién, bao
cao bén viing tli website ctia tiing doanh nghiép
niém yét hodc thu thap tu website clia cac cong
ty chiing khoan khac.
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3.4. Phucong phdp xii ly va phan tich dit liéu:

Tac gia st dung phan mém SPSS va phan
mém excel d€ ho trg phan tich di liéu. St dung
phuong phap théng ké mo ta di liéu, va tinh
toan so trung binh, ty 1€ cong bo, tan sudt cong
bd, d¢ léch chuén. Tu dd, danh gia viéc cong bod
thong tin phi tai chinh cua cac doanh nghiép
niém yét tai s giao dich chiing khoan Thanh
ph6 H6 Chi Minh.

4. Két qua nghién ctu va ban luan

Két qua thong ké mtic do cong bo thong
tin phi tai chinh ctua cac doanh nghi¢p niém
yét trong mau nghién ctiu theo phuong phap
chi s6 cong b thong tin (xem chi tiét Phu luc 4
online) cho tling ndm tli 2016 dén 2020 va trung
binh cho 5 ndm céng bo thong tin, trung binh
muc do cong bo thong tin phi tai chinh cta cac
doanh nghiép niém yét giai doan 2016-2020 la
37,79 diém (trén 61 muc thdng tin), tuong ting
ty 1¢é 61,95%, dat mtic cong bo trung binh. Mtic
dod cong bo thong tin phi tai chinh thdp nhat la
12,4 diém, ty 1é 20,3%, dat mtc cong bs dudi
trung binh. Mtic d6 cong bo phi tai chinh cao
nhit la 51,4 diém, tuong ting ty 1é la 84,3%, dat
muc cong bo cao. Khoang cach gitia cong ty cé
mtuc do cong bo thong tin phi tai chinh thap
nhét va cao nhat la 39 diém.

Gia tri trung vi (Median) cua mtic d¢ cong
bo thong tin phi tai chinh la 63,12%, cé nghia la
50% doanh nghiép niém yét trong mau nghién
ctiu c6 muc do cong bo thong tin phi tai chinh
dudi 63,12%, va cd 50% doanh nghiép niém yét
trong mau nghién ctu cé miic do cong bo thong
tin phi tai chinh trén 63,12%, Gia tri phan td
1dp lai (Mode) 1a 37 diém, tuong ting 60,7% cho
thay muic d cong bd thong tin phi tai chinh dat
dugc thuong xuyén nhat ctia cac doanh nghiép
niém yét trong mau nghién ctu 1a 60,7%, dat
mtuc cong bo trung binh (xem chi tiét Phu luc
4 online).

Miic d¢ cong bo thong tin phi tai chinh theo
quy dinh Viét Nam giai doan 2016-2020 c6 su
gia tang qua cdc nam, cu thé: nam 2016: 37,61
(ty 16 61,65%) dén nam 2020 mtc do cong bo



Journal of Finance — Marketing

thong tin phi tai chinh tang 1én la 39,05 (ty 1é
64,02%). Két qua nay phu hgp véi nghién ctiu
cua Ha Xuén Thach va Duong Hoang Ngoc
Khué (2018) (58,3%), dat mtic cong bo trung
binh. Trong khi cac nghién ctiu khac déu cho
két qua rat thap, Alshiban va Al-Adeem (2022)
cho két qua 30,35%, Mobus (2005) cho két qua
32,58% (xem chi tiét Phu luc 5 online).

Két qua cho thdy, diém céng bo thong tin phi
tai chinh trung binh giai doan 2016-2020 dugc
chdm theo phuong phap chi s6 cong bd thong
tin ctia nganh thuc phdm cao nhét 42,51/61
diém (dat mic 69,69%), nganh cong nghé thong
tin c6 diém thdp nhat 1a 32,4/61 diém (dat muc,
53,12%). Tong thé tit ca cac nganh déu c6 mitc
cong bo thong tin phi tai chinh trung binh giai
doan 2016-2020 trén trung binh. Trong khi do,
nghién ctiu cua Grewal va cong su (2015) cho
két qua nganh c6 cong bo phi tai chinh cao nhat
la cong nghiép san xudt, chi dat 33,39%.

Véi phuong phap phan tich n¢i dung,
nghién ctiu thuc hién viéc chim diém cong bo
thong tin phi tai chinh la mdi truong, xa hoi
dugc trinh bay 6 muc s6 6 trong bao cao thuong
nién cta cac doanh nghiép niém yét va thuc
hién bing cich dém s6 ti dugc cong bo trong
moi mau tin, bang 6 trinh bay két qua théng
ké cong bo thong tin phi tai chinh mdi truong,
xa hoi, cu thé trung binh mtic cong bé thong
tin phi tai chinh ctia cac doanh nghiép niém
yét trong mau nghién ctu trong giai doan ndim
2016-2020 la 911 tti/bao cdo. Diém trung binh
thap nhat la 0 (nghia la doanh nghiép niém yét
khong cong bo bat ky thong tin nao), cao nhat
la 3952 tti/bdo cdo. Diém trung binh cong bo
thong tin qua cac ndm cling c6 sy tang dan,
cu thé nam 2016: 850 tui/bdo cdo, nam 2017:
866 tli/bao cao, ndm 2018: 860 tii/bao cao, nam
2019: 906 tli/bao cao, nam 2020: 1074 tti/bao
cdo. Gia trj trung vi ciia muc do céng bo thong
tin phi tai chinh theo phuong phap noi dung
giai doan 2016-2020 1a 729 tti/bdo cdo, nghia la
50% doanh nghiép niém yét trong mau nghién
ctiu c6 muc cong bo thdong tin phi tai chinh la
729 tii/bao cdo (xem chi tiét Phu luc 6 online).
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Két qua cho thdy, nganh hang tiéu dling co
diém cong bo thong tin phi tai chinh vé moi
truong, xa hoi trung binh giai doan 2016 - 2020
1a cao nhat (2357 tli/bdo cdo), trong khi nganh
thuc phdm c6 muc cong bé trung binh giai
doan 5 nam la thdp nhat (1102 tii/bao cao). Két
qua thong ké & bang 7 cling cho thay, chi c¢6 3/9
nganh gom bat dong san, cong nghiép, nguyén
liéu c6 muic cong bo thdp nhat la 0, nghia la
c6 doanh nghiép niém yét thudc 3 nganh nay
khong cong bo thong tin moi trudng, xa hoi &
muc 6 cta bao cao thudng nién, cac nganh khac
déu co it nhat 01 mau tin (xem chi tiét Phu luc
7 online).

Két qua cho thdy, muc cong bo thong tin
dugc tinh theo phuong phap noéi dung bao gém
thong tin vé moi trudng va xa hoi ctia cac doanh
nghiép niém yét, lién quan dén 7 nhém thong
tin chi ti€t gom: (1) thong tin vé qudn ly nguon
nguyén vt liéu, (2) thong tin tiéu thu ndng
lugng, (3) thong tin tiéu thu nudc, (4) thong tin
tuan thu phdp ludt vé bdo vé moi trudng, (5)
thong tin vé chinh sdch lién quan dén ngudi lao
dong, (6) thong tin vé bdo cdo lién quan dén
trdch nhié¢m doi véi cong dong, (7) bdo cdo lién
quan dén hoat dong thi trudng von xanh theo
huéng dan ciia Uy ban chitng khodn nha nudc.
Trong cac nhom thong tin nay, thong tin vé
trach nhiém cong dong dugc cac doanh nghiép
niém yét trong mau nghién ctiu cong bd nhiéu
nhdt véi so tli trung binh 1a 1005 tti/bao cdo, va
thong tin tai chinh xanh 1a cong bo thap nhat
v6i sO tu trung binh 1a 41 tt/bao cao (xem chi
tiét Phu luc 8 online).

Thuc t€ két qua khao sat cho thdy, cac doanh
nghiép niém yét cong bo thong phi tai chinh con
sd sai, mang tinh d6i phd. Nhiéu cong ty chi liét
ké cac muc cong bo thong tin moéi trudng ma
khong cong bo thong tin nhu cong ty c6 phin
bé Tam (DTA), cong ty c6 phan dau tu phat
trién va cong nghiép thuong mai Ct Chi (CCI),
cong ty c6 phan Chuong Duong (CDC), cong ty
c6 phan cang Cat Lai (CLC), ... c6 cong ty cOng
b6 nhiéu thong tin nhung lai khong lién quan
dén nhiing thong tin dugc huéng dan cong bd
theo quy dinh nhu cong ty ¢6 phan dét may -
dau tu - thuong mai Thanh Coéng (TCM).
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Bang 1. Két qua kiém dinh sy khac biét cong bo thdéng tin phi tai chinh tiing nam
v6i trung binh chung cong bé thong tin phi tai chinh giai doan 2016-2020

So sanh tiing cip CBTT ting nim va trung binh CBTT giai doan 5 nim

Trung binh - Su khac biét tiing cip " Tuong quan

Nam | CBTT phi S‘o sén!l TN N 95% khoépg tin cay T'iong
gtal chinh tung cap i b‘1.nh chuﬁn Thﬁp %Cao Slg %quan sig
: : ‘hon - hon : :

2016 153210  2016&  -8828 94644 -25935 828 0,309 0,818 0,000
5 nim : 1620,38 TB 5 nam
2017 154830  2017& 7208 641,99 -188,12 4397 0221 0925 0,000
5nim : 1620,38 TB 5 nam
2018 151365  2018&  -10673 61592 -21806 461 0,060 0904 0000
5 nim : 1620,38 TB 5 nam
2019 160426  2019&  -1612 639,89 -131,78 9955 0,783 0912 0,000
5nim : 1620,38 TB 5 ndm
2020 190358 2020 & 283,198 902,19 120,12 44628 0,001 0842 0,000
5nim : 1620,38 TB 5 nam

Bang 1, phan két qua tuong quan sig = 0,000
< 0,05 cho thdy, c6 su chénh léch cé y nghia
thong ké vé muc do cong bo thong tin phi tai
chinh theo phuong phap no¢i dung cta tling
nam 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 vdi trung
binh mtic dé cong bo thong tin phi tai chinh
theo phuong phap ndi dung cua ca giai doan
2016-2020. Két qua bang 1 ciing cho thdy, mtic
do cong bd thong tin phi tai chinh ndm 2020
cao hon trung binh 5 nam la 283 tti/bao cao,
trong khi cac nam khac la thap hon.

5. Két luan va khuyén nghi

Nghién ctiu da khdo sat bao cdo thudng
nién trong giai doan nam 2016-2020 cta 120
doanh nghiép niém yét tai s6 giao dich chiing
khoan Thanh ph6é H6 Chi Minh vé viéc thuc
hién bdo cdo lién quan dén thong tin phi tai
chinh cting nhu bdo cdo vé méi trudng, xa hoi.
Nghién ctiu da thuc hién khao sat, chdm diém
bao cdo thudng nién giai doan 2016-2020 cta
120 doanh nghiép niém yét cho mdi phuong
phap cham diém cong bo thong tin (phuong
phap chi s6 cong bo va phuong phap noi dung,
tuong ting 1200 bao cdo thudng nién cho ca hai
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phuong phap chdm diém. Két qua nghién ctiu
cho thdy, cac doanh nghiép niém yét trong mau
nghién ctiu c6 mic do cong bo thong tin phi
tai chinh trung binh trong giai doan 2016-2020
theo phuong phap chi s6 cong bé 1a 37,79 diém,
tuong ting 61,95%, dat muc cong bo trung binh.
Nganh nghé c6 mtic do cong bo thong tin phi
tai chinh cao nhat 1a nganh thuc phdm véi
42,51/61 diém, tuong ting ty 1¢ cong bd 69,69%;
nganh cong bd thap nhat la nganh cong nghé
thong tin véi 32,4/61 diém, tuong Ung ty 1é
cong bb 53,12%. Nhin chung, téng thé tit ca
cac nganh déu c6 muc cong bd thong tin phi tai
chinh trung binh giai doan 2016-2020 dat mtic
cong bo trén trung binh.

Véi phuong phdap phén tich néi dung, cac
doanh nghiép niém yét trong mau nghién ctu
c6 muc do cong bo thong tin phi tai chinh cu
thé la thong tin moi trudng, xa hoi, trung binh
trong giai doan 2016-2020 la 911 tti/bao cdo,
cao nhat la 3952 tli/bao cao, thap nhat la 0 tu/
bao cdo (nghia la cong ty khong cong b bat ky
thong tin nao). Nganh nghé c¢é mtic d¢ cong bo
thong tin phi tai chinh cao nhat la nganh tiéu
dung véi 2357 tli/bao cao, nganh cong bo thap
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nhat 1a nganh thuc phdm véi 1102 tii/bao cao.
Di sau vao tling nhdm chi tiéu cong bd cho thay:
vé muc do cong bo thong tin trach nhiém cong
dong dugc cac doanh nghiép niém yét trong
mau nghién ctu cong bé nhiéu nhat (trung
binh 1005 tli/bdo cdo) va thong tin thi truong
tai chinh xanh cé mtc cong bé thap nhat (trung
binh 41 tti/bao cdo).

Tt két qua nghién ctiu trén, tac gia cho rang
cac co quan quan ly nha nuée nhu Uy ban chiing
khoan Nha nuéc, s6 giao dich ching khoan
Thanh phé H6 Chi Minh can phai xay dung
quy trinh cong b6 thong tin ndi bo chat ché,
khoa hoc nham dam béo viéc cong bd thong
tin chinh xac kip thai va dap ting dugc cac quy
dinh vé cong b6 thong tin ctia t6 chiic niém yét
mot cach nhanh nhat, ddm bao tinh chinh xac
cua thong tin va nguyén tac gidm sat hiéu qua,
dong thai két hgp véi cac t6 chiic nghé nghiép
nhu hoi Ké toan va Kiém todn Viét Nam (VAA)
hudng dan cu thé viéc lap cac bao cdo thuong
nién, nhat 1a muc 6 phu luc 4 ctia thong tu 96/
BTC. Ngoai ra, cac doanh nghiép niém yét tai
s& giao dich chiing khoan Thanh phé H6 Chi
Minh cén ting cudng y thic trach nhiém doi
v6i cong dong, xa hoi, cong bé nhiing thong tin

Tai liéu tham khao
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trong hoat dong ctia doanh nghiép lién quan
dén moi trudng, xa hoi, cong dong, diéu nay
sé lam gia tang gia tri cta doanh nghiép, tao
nén hinh anh t6t dep, minh bach thong tin ctia
doanh nghiép d6i véi thi truong, tao dugc niém
tin ctia nha dau tu déi véi doanh nghiép.

Bai bao da st dung phuong phap chi s6 cong
b6 thong tin khong trong s6 dé€ chim diém miic
dd cong bo bat budc thong tin phi tai chinh. Viéc
sti dung phuong phap nay c6 han ché nhu sau:
Déi v6i muc thong tin chdm diém la 1: khong
phan biét doanh nghiép cong bé nhiéu thong
tin hay it thong tin, thong tin chi ti€t & muc nao,
chi can doanh nghiép cé cong bo thong tin &
muc d6 thi dugc chdm diém la 1. Déi véi muc
thong tin chdm diém 1a 0: doanh nghiép khong
cong bé muc thong tin trong danh muc thi
chdm diém 0 va khong phan biét dac thu doanh
nghiép khong phat sinh muc thong tin d6 nén
khong cong bo. Phuong phap phan tich noi
dung khac phuc dugc nhugc diém trén nhung
lai thién vé viéc chdm diém theo s6 lugng cau,
chit cia mot mau tin cong bo, khéng hudng
dén viéc mau tin d6 cong bd c6 dung trong tam,
c6 chit lugng hay khong. Day cing la diém mé
ra cho huéng nghién ctiu ti€p theo ctia bai bao.
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