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This study aims to analyze the impact of competition on the performance
of joint stock commercial banks in Viet Nam, using unbalanced panel data,
including 390 observations of 30 banks from 2008-2020. This study uses
regression methods of fixed effects model, random effects model. Through
the Hausman test to choose an appropriate estimation method to test the
impact of competition factors on the performance of joint stock commercial
banks. The research results also show that as the level of competition
increases, the bank is less profitable in terms of ROA and ROE but more
efficient in terms of net profit. In addition, banks can take advantage of size,
capital, lending, bank liquidity to improve their financial performance.
From the research results, we suggest several policy implications, such as
the need for banks to increase competitiveness, size, liquidity, and control
the use of financial leverage, strengthen loan supervision, and help banks
improve profitability. Furthermore, bank profitability is not only affected
by internal factors but also by external factors. The macroeconomic
environment, such as economic growth and inflation, affects a bank’s
profitability. Therefore, to increase profitability, commercial banks need to

Competition; focus on not only controlling internal factors but also based on the external
Profitability. macroeconomic situation to make appropriate adjustments.
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TAC PONG CUA CANH TRANH PEN KHA NANG SINH LOI
CUA NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

T6 Vinh Son'™

'Truong Dai hoc Bac Liéu
THONG TIN TOM TAT
DOLI: Nghién ctiu nay nham phan tich tdc dong ctia canh tranh déi véi kha niang
10.52932/jfm.vi5.336 sinh 16i ctia ngan hang Viét Nam, st dung di liéu bang khong cén bang,
bao gom 390 quan sat ctia 30 ngan hang tii ndm 2008-2020. Nghién ctiu
nay st dung phuong phap hoi quy mo hinh hiéu ting c¢6 dinh, moé hinh
Ngdy nhén: hiéu ting ngau nhién. Thong qua kiém dinh hausman d€ chon ra phuong
30/09/2022 phap udc lugng phu hgp dé€ kiém dinh tac dong cua canh tranh dén hiéu
Ngay nhén lgi: qua hoat dong cta cac ngan hang thuong mai ¢6 phan. Két qua nghién
11/01/2023 ctiu ciing cho thdy rang, khi mtc d¢ canh tranh tang lén, ngan hang c6 lgi
e nhudn thdp hon vé ROA va ROE nhung hiéu qua hon vé mat lgi nhuan
Ngay dang: . . . AL 1o R C LK n A
rong (NIM). Ngoai ra, cdc ngan hang c6 thé tan dung lgi thé ctia quy mo,
25/10/2023 vOn, cho vay, thanh khodn ngan hang d€ cai thién hiéu qua tai chinh cta
ho. Tt két qua nghién ctiu, ching to6i ggi y mot s6 cac ham y chinh sach
nhu cic ngan hang can gia taing nang luc canh tranh, quy mo, thanh khoan,
va kiém soat mtic do st dung don bdy tai chinh, ting cudng gidm sat khoan
vay va dé gitp cac ngan hang cai thién kha ning sinh 16i. Hon niia, kha
ndng sinh 16i cia ngan hang khong chi bi anh huéng bdi cac yéu t6 bén
trong ngan hang ma con bi anh hudng béi yéu t6 bén ngoai ngan hang.
T khoa: Moéi trudng kinh t€ vi mo thay d6i sé anh hudng dang ké dén kha ning
Canh tranh; sinh lgi ctia ngan hang. Do d6, d€ gia ting kha nang sinh lgi, cac ngan hang
Ngéan hang thuong mai; thuong mai cin chd trong kiém sodt yéu t6 bén trong dong thai dua trén
Kha néng sinh 15i. tinh hinh kinh t€ vi m6 bén ngoai d€ c6 nhiing diéu chinh phu hgp.

1. Giéi thiéu trudc do. Bdi vi hé thong ngan hang c6 dong
gop dang ké trong toan bd nén kinh té, canh
tranh trong linh vuc nay dugc coi 1a mot yéu to
quan trong d€ phan phdéi nguon luc hiéu qua,
déi mai trong nén kinh té. Hién nay Viét Nam
la mot thanh vién ctia khdi ASEAN nang dong
v6i mang luédi thuong mai rong khap (Batten &

Canh tranh la mot yéu t6 quan trong trong
bat ky linh vuc cong nghiép nao cua nén kinh té
bao gom ca ngan hang, do d6 dang dugc quan
tam va ban luan nhiéu trong cac nghién ctiu

*Tdc gid lién hé:

Email: tvson@blu.edu.vn

85

Vo, 2019; Nguyen va cong sy, 2018a; Nguyen &
Vo, 2017; Vo, 2018d; Vo & Nguyen, 2018; Vo



Journal of Finance — Marketing

& Phan, 2016), cho nén Viét Nam dugc xem la
noi ly tudéng dé€ nghién ctiu vé linh vuc tai chinh
va ngan hang (Batten & Vo, 2016, 2019; Vo,
2017; Vo, 2018a). Bén canh do, hé thong ngan
hang la huyét mach ctia nén kinh t€ vi cac ngan
hang déng mot vai tro quan trong trong viéc
phan phoi va phan bd cac nguon luc. Ngoai ra,
canh tranh va moi lién hé ctia n6 véi cac yéu to
khac trong linh vuc nay 1a v6 cung quan trong
khong chi doi véi hé thong tai chinh ma con
doi véi toan bo nén kinh té (Berger, 2009; Casu
& Girardone, 2009; Heggestad & Mingo, 1977;
Martinez-Miera & Repullo, 2010; Stiroh, 2004;
Tan, 2016). Nhiéu hoc gia da kiém dinh moi
lién hé nay tai nhiéu qudc gia khac nhau, tuy
nhién két qua thu dugc chua thong nhat. Cac
két qua nay gay kho khan cho viéc dua ra chinh
sach nham cai thién hé théng quan ly, gidm sat
ngan hang hiéu qua. Vi thé, nhan thay dugc su
can thiét va vai tro quan trong trong viéc cung
cdp cac bang chiing thuc nghiém vé méi quan
hé gitia canh tranh va kha nang sinh 16i cta
ngan hang Viét Nam, bai viét nay sé nghién ctiu
moi quan hé gitia yéu t6 canh tranh va kha nang
sinh 161 ngan hang, tii d6 dé xuat cac kién nghi
nhdm dam bao sy phat trién hai hoa gitia canh
tranh va 6n dinh hé thng ngan hang.

2. Cac ly thuyét lién quan dén kha nang sinh
16i va cac nhan té anh huéng

2.1. Co s6 ly thuyét

2.1.1. Ly thuyét siic manh thi trudng

Doéng gép ban dau cho tai liéu thuc nghiém
v€ phan tich kha nang sinh 16i bat dau cht yéu
v6i Bain (1951), nghién ctiu chi ra méi quan hé
gitia kha nang sinh 16i va mtc do tap trung va
quy md ngan hang. Bain thdy ring mtic d¢ tap
trung va quy mo ctia ngan hang c6 tac dong tich
cuc dén lgi nhudn. Nghién ctiu ctia Bain (1951)
xdy dung ly thuyét stic manh thi trudng khing
dinh ring su gia tang stic manh thi truéng dan
dén doc quyén va lam tang kha ndng sinh 1oi.
Ly thuyét cho rang, tap trung thi trudng la cach
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thtic t6i uu cho stic manh thi truong dan dén
su khong hoan hao cta thi truong, lam cho t6
chtic ¢6 stic manh thi trudng c6 thé chao muc
gid cao hon cho khach hang. Ly thuyét ciing
khang dinh ring cic doanh nghiép chiém thi
phan 16n véi cac san phdm va dich vu khac
biét c6 thé dé dang kiém lgi nhuan doc quyén,
gianh 1gi thé trudc doi thu canh tranh cua ho.
Ly thuyét dugc ap dung trong nganh ngan hang
dé giai thich anh hudéng cua thi phan dén kha
ndng sinh 16i. Dong thai, ly thuyét nay giap giai
thich quan hé tich cuc gitia quy mo va kha ning
sinh 16i cia ngan hang.

2.1.2. Ly thuyét tin hiéu

Spence (1973) da khdi xuéng ly thuyét tin
hiéu dé€ giai thich tinh bat can xtng vé thong
tin. Ly thuyét tin hiéu gia dinh rang, cac cong ty
hoat dong tot nhat cung cap cho thi truong mot
cach tich cuc va thong tin t6t hon. Ly thuyét
nay cling la mot trong nhiing ly thuyét lam ro
kha nang sinh 16i va co cau von c6 mdi quan hé
nhu thé nao. Ly thuyét nay gia dinh riang ciu
truc von uu viét 1a tin hiéu lac quan cho gia tri
thi trudng cua t6 chiic. Pa s6 cac cong ty c6 lgi
nhudn bao hiéu stic manh canh tranh cta ho
thong qua viéc dua nhiing thong tin quan trong
cho thi truong. Ly thuyét nay dung d€ giai thich
moi quan hé gitia kha nang sinh 16i v6i viéc
cong bd thong tin vé doanh nghiép nhu ting
von ch, tra ¢4 tic.

2.1.3. Ly thuyét chi phi dai dién

Ly thuyét dai dién phat sinh tii nhiing dong
gop tinh tuy ctia Jensen va Meckling (1976). Ly
thuyét chi phi dai dién gia dinh rang, cdu truc
tai chinh ctia cong ty cé thé dugc sti dung nhu
mot co ché hodc phuong tién ctia cac nha quan
tri va ngudi dau tu giai quyét van dé dong tién
mién phi. Chi phi dai dién phat sinh boi sy tac
biét quyén s& hiiu va quyén kiém sodt, theo do
cac nha quan tri t6i da hoa ich lgi riéng hoac
dung cac nguodn luc ctia doanh nghiép cho ich
lgi ca nhan thay vi t6i da hoéa gia tri ciia doanh
nghiép hodc su giau c6 ctia ¢6 dong. Cac hoc gia
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dung ly thuyét nay d€ giai thich sy tac dong cta
cac yéu t6 thudc linh vic quan tri cong ty dén
kha nang sinh 161 cia doanh nghiép. Ly thuyét
nay cing cho riang, don by cao hay noéi cach
khéac ty 1¢ von chu thip lam giam chi phi dai
dién cua von chti sd hiiu bén ngoai va tang gia
tri viing chac bang cach han ché hoic khuyén
khich cdc nha quan ly hanh dong nhiéu hon vi
lgi ich ctia cac ¢§ dong, va cudi cung dan téi
hiéu qua tot hon.

2.1.4. Ly thuyét cdu tric — hanh vi - hiéu sudt
(SCP)

Ly thuyét nay giai thich méi quan hé gitia
canh tranh va lgi nhudn cua ngan hang. Ly
thuyét ciu triac — hanh vi - hiéu suét (SCP) cho
thay, mai lién hé tich cuc gitia canh tranh va lgi
nhuan. Gia thuyét nay lap luén ring cac ngin
hang ton tai trén thi truong tap trung, phan anh
muc do canh tranh ctia ngan hang, cé kha ning
tao ra gia thué doc quyén bdng cich tinh phi
1ai sudt cho vay cao hon va dua ra lai suét tién
gti thap hon. Néi cach khac, duéi goc nhin ctia
SCP gia thuyét, cac ngan hang c6 mtic do canh
tranh thap hon c6 nhiéu kha nang kiém tién doc
quyén hon hoac 1gi nhuan bat thuong (Batten
& Vo, 2019a; Heggestad & Mingo, 1977; Lloyd-
Williams va cdng su, 1994; Rose & Fraser, 1976;
Tan, 2016).

2.1.5 Ly thuyét cdu tric hiéu qud (ESH)

Ly thuyét cau truc hiéu qua dugc khéi xudng
bdi Demsetz (1973) bat nguén ti nhiing 16i
chi trich vé ly thuyét stic manh thi truong. Vi
vay, ly thuyét nay dugc xem nhu mot thay thé
cho ly thuyét stic manh thi truong. Ly thuyét
nay mo ta su tdc dong qua lai gitia co cdu thi
trudng va hiéu qua ctia ngan hang. Ly thuyét
nay ciing cho rang, hiéu qua quan ly khong chi
lam ting lgi nhudn ma con dan dén thi phan
16n hon va sy tap trung thi trudng dugc cai
thién (Athanasoglou va cong su, 2008). Luan
diém ctia ly thuyét giup ly giai méi lién hé gitia
hiéu qua quan ly chi phi, cong nghé, quy mo,
thi phan (tdp trung thi truong) véi kha ning
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sinh 16i ctia ngan hang/té chtc. Ly thuyét cdu
tric hiéu qua (ESH) dua ra gia thuyét rang, su
canh tranh trong hé thong ngan hang gy ap luc
cho cac ngin hang dé trd nén l6n hon va hiéu
qua hon. Muc tiéu chinh ctia cac ngan hang
trong moi trudng canh tranh 1a gianh dugc thi
phéan 16n hon va thu dugc lgi nhuén cao hon
(Homma va cdng sy, 2014). Theo do, diéu nay
két thuc bing lgi nhuén ngin hang cao hon.
Noi cdch khéc, diéu nay gia thuyét khing dinh
rang, tac dong dang ké ctia canh tranh dén loi
nhudn ctia ngdn hang khong phat sinh ti stic
manbh thi truéng nhung tit muic do hiéu qua cao
hon ctia cac ngan hang c6 ty trong thi phan l6n
hon (Demsetz, 1973; Lloyd-Williams va cong
su, 1994) cung cdp bang chiing d€ ting ho gia
thuyét nay va ggi y rang cac ngan hang hiéu qua
hon c¢6 thé tang thi phan va quy mé ngén hang.

2.2. Tong quan nghién ciiu

2.2.1. M6i quan hé gitia canh tranh va khd ndng
sinh 10i

Céc nghién ctu thuc nghiém vé mai lién hé
gitia canh tranh ngan hang va kha ndng sinh
16i cho thdy két qua hon hgp. Mot s6 nghién
ctu trudc day cung cdp biang chiing ho trg moi
quan hé tich cuc gitia canh tranh ctia ngan hang
va kha nang sinh loi (Gilbert, 1984) thuc hién
mot cudc khao sat d€ tom tit 44 nghién ciu
kiém tra moi quan hé gitia miic d tap trung
thi truong va hiéu qua hoat dong clia ngan
hang. Cu¢c khao sat nay cho thdy rang, c6 32
nghién ctiu, trong s6 44 nghién ctu, trinh bay
mot tac dong dang ké va tich cuc cua viéc tap
trung dén hiéu qua hoat dong ctia ngan hang
va cung cdp ung ho gia thuyét SCP. Ngoai ra,
Casu va Girardone (2009), st dung di liéu
trong linh vuc ngan hang ctia nam nudc EU,
tim thdy mdt moi quan hé nhén qua tich cuc
tu stic manh thi truong. Tuy nhién, két qua
dugc trinh bay trong nghién ctiu nay ciing cho
thdy, it bang chiing vé tic dong ctia hiéu qua
d6i v6i stic manh thi trudng. Ung ho dong két
qua nay, Ariss (2010) cung cap bang chiing cho
thdy rdng, su gia tang stic manh thi trudng dan
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dén su 6n dinh ctia ngin hang va nang cao hiéu
qua 1gi nhuén, médc du t6n that hiéu qua chi phi
dang ké. Tuy nhién, c6 mot ludng tai liéu cho
rdng mdi quan hé tiéu cuc gitia su canh tranh
cua ngan hang va kha ning sinh 16i (Beck va
cong su, 2006) kiém tra di liéu ngan hang cho
69 cac qudc gia trong khoang thai gian 20 nam
va nhan thdy ring miic d6 canh tranh ngan
hang cao, thé hién bang mtic d¢ tap trung thip
cua ba ngan hang 16n nhét trong hé thong ngan
hang, c6 xu huéng xac suit xay ra khing hoang
ngan hang hé thong thap hon. Berger (1995),
sti dung mau di liéu ctia cac ngén hang & My
trong thoi gian tit 1980 dén 1989, cung cip
bang ching canh tranh la yéu t6 quan trong
quyét dinh dén lgi nhudn cua ngan hang. Ngoai
ra, Berger va Hannan (1998) st dung cling mot
mau di liéu tit nganh ngan hang thuong mai
va thdy rang, cac ngan hang & cac thi truong
tap trung hon c6 hiéu qua chi phi kém. Casu
va Girardone (2006) st dung dii liéu bang can
doi ké toan cap ngan hang cho cic nuéc EU
16n thi trudng ngan hang. Trong giai doan tu
1997 dén 2003, tim thdy rat it bang ching cho
thay, hé thong ngan hang hiéu qua hon ciing
canh tranh hon. Md&i quan hé gitia canh tranh
va hiéu qua khong phai la diéu dé hiéu: canh
tranh gia ting da budc cac ngan hang phai trg
thanh hiéu qua hon nhung hiéu qua tang lén
dudng nhu khong thic ddy EU canh tranh hon
hé thong ngan hang. Cudi cung, cé nhiing cong
trinh dé xudt mo6i quan hé phi tuyén gitia canh
tranh ngan hang va lgi nhuan. Trong s6 nay, Fu
va Heffernan (2009) diéu tra moéi quan hé gitia
cau truc thi truong va hiéu sudt trong hé thong
ngan hang ctua Trung Qudc trong giai doan tu
ndm 1985 dén ndm 2002. Céc tac gia st dung ky
thuat udc tinh dit liéu bang d€ kiém tra cac gia
thuyét bao gom cac gia thuyét vé stic manh thi
truodng va co cau hiéu qua. Két qua 1a, cac tac
gia khong tim thdy bang chiing thuc nghiém vé
moi quan hé gitia canh tranh va hiéu qua ngan
hang. Mot cong viéc khac ho trg moi quan hé
phi tuyén gitia canh tranh ngin hang va lgi
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nhuan dugc tién hanh boi Koetter va cdng su.
(2012). Cac tac gia sti dung mau di liéu trén US
cac ngan hang thuong mai bao gom giai doan
ti ndm 1976 dén ndm 2007 dé€ kiém tra gia
thuyét «quiet life” 'va tim ra md&i quan hé tich
cuc gitia canh tranh ngan hang, dugc dai dién
bdi Lerner da diéu chinh chi s6 va hiéu qua chi
phi nhung gidm hiéu qua lgi nhuan. Tuy nhién,
tong hiéu ting ctia Lerner cac chi s§ quan trong
va ¢6 lién quan tiéu cuc dén hiéu qua lgi nhudn
nhung lién quan cung chiéu dén hiéu qua chi
phi. Lloyd-Williams va cdng su (1994) dé xuat
thém rang, hai co ché clia cac ngén hang véi
mtuc hiéu qua cao hon c6 thé t6i da hoéa lgi
nhuén ctia ho. Co ché dau tién 1a duy tri quy mé
thi truong hién tai va cac chinh sach dinh gia.
Diéu thi hai la dung hoa cac chién lugc viia mé
rong kich thudc viua giam gia. Hon ntia, mot
ngan hang c6 mtic do hiéu qua cao hon c6 thé
tao ra nhiéu lgi nhuan hon cling nhu thi phan
thong qua quan ly cap trén hodc cong nghé san
xudt (Berger, 1995). Gia thuyét cdu trac hiéu
qua cting dugc ho trg béi mot nghién ctiu cua
Seelanatha (2010).
2.2.2. Moéi quan hé giiia quy mo va khd ndng
sinh loi

Thong thudng, quy mo ctiangén hang thudng
ti1é thuan véiloi nhuén ctia ngan hang (Zhao &
Zhao, 2013; Perera va cong su, 2007; Pasiouras
& Kosmidou, 2007). Ly do la cac ngan hang
quy mo l6n thuong it khi gap phai rai ro nho
kha nang dat dugc s6 lugng san phdm 16n hon
cling nhu c6 dugc su da dang cac khoan cho vay
hon so v6i cac ngan hang quy mo6 nhé. Nho vay,
chi phi von clia cac ngan hang nay dugc giam
di dang ké, dan dén lgi nhuén cao hon (Perera
va cOng su, 2007). Nhiéu y kién cho ring, cac
ngan hang 16n dugc hudng loi ti nhiing nguoi
bao hd chic chan nén giam dugc chi phi cac
quy (Demirgii¢-Kun & Huizinga, 2012). Nguogc
lai, Berger va Humphrey (1987) da nghién ctiu
tt 214 ngin hang nha nudc d€ di dén két luan

! Téc gia st dung tu tiéng anh “ Quiet life” d€ ro nghia.
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rang ¢ quy md nhd nhat, cic ngan hang dat
dugc tinh kinh t€ quy m6 nhung & quy mo 16n
nhat thi lai khong thu dugc hiéu qua vé quy
md. Mit khdc, bang cach st dung phuong phap
GMM dé danh gia yéu té quyét dinh lgi nhuan
ctua ngan hang Hy Lap tt nam 1985 dén ndm
2001, Athanasoglou va cong su (2006) da qua
quyét tac dong ctia quy mo ngan hang téi 1gi
nhudn la khong dang ké. Ngoai ra, thay vi cai
thién loi nhudn, cac ngan hang méi thanh lap
thuong ddt muc tiéu chinh la mé& rong thi phan,
do d6 chi sau vai ndm thanh lap, cac ngan hang
nay sé khong c6 1ai (Athanasoglou va cong sy,
2006). Vi lé d6, rat nhiéu nha nghién ctiu khac
cang cho rang, khong c¢6 méi lién hé nao gitia
quy mo ngan hang va lgi nhuén (Micco va cdng
su, 2007). Téng quat lai, ¢ thé thay yéu t6 quy
mo ngéan hang dugc dé cap dén trong phan l6n
cac nghién ctiu vé lgi nhuan ngan hang, tuy
nhién, moi quan hé gitta quy mo ngén hang va
lgi nhuan ngan hang chi la mét chu dé rat nho.
2.2.3. Méi quan hé giiia ti 1é von va lgi nhudn
ngan hang

Nhiéu nha nghién ctiu nhu Berge (1995);
Demirguc-Kunt va Huizinga (1999); Naceur
va Omran (2011); Lee va Hsieh (2013) déu cho
rang, ti 1é von ngan hang 1a mét yéu té6 quan
trong quyét dinh lgi nhudn ngan hang. Trong
nghién ctiu vé moi quan hé gitia ti 1é von va
lgi nhuédn trong hoat dong ngan hang, Berger
(1995) chi ra rang, ti di liéu vé cac ngan hang
tai My trong giai doan 1983-1989, cd nhiing két
qua kha quan tii vén cho t6i lgi nhuan va ngugc
lai. T11é vOn trén tai san cang cao thi dan dén lgi
nhuén cang cao, nho lai sudt quy dinh thip hon
bdi cac quy giao dich khong bao hiém. Diéu nay
c6 thé ly giai béi mot thuc té 1a cac ngan hang
c6 von 16n hon cé thé giam kha nang cdc chti ng
cua cac khoan ng khong bédo hiém thanh toan
cac chi phi phd san trong trudng hgp ngan hang
lam an thua 16, qua d6 giam 1ai sudt ma cac chu
ng nay dat ra cho cac khoan ng khong bao hiém
(Berge, 1995). Cac nghién ctiu khac ctia Naceur
va Omran (2011), hay ctia Lee va Hsieh (2013),
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vé phén tich cac yéu t6 anh huéng lgi nhuan
ngan hang tai cdc thi trudng khac nhau, déu
cho thay két qua tuong tu. Nhin chung, cac nha
nghién ctiu déu két luin ring, c6 ton tai moi
quan hé ti 1¢ thuan gitta mtc von va lgi nhuan
ngan hang.

2.2.4. Moi quan hé gitia quy mé tin dung va lgi
nhudn ngan hang

Vé quy mo tin dung dya trén du ng trén von
huy dong véi lgi nhuéan va rti ro tin dung, chi
tiéu nay phan anh hiéu qua st dung von huy
dong ctia ngan hang. Chi tiéu nay 16n thé hién
kha nang tranh tht von huy dong, néu 16n hon
1 thi ngan hang chua thuc hién tét viéc huy
dong von, von huy dong tham gia vao cho vay
it. Do dd, chi tiéu nay cang I6n sé lam gia ting
logi nhuén nhung di kém véi n6 la nguy co rti ro
gia tang. Moi quan hé nay dugc tim thay trong
cac nghién ctiu ctia Casu va Girardone (2006).

2.2.5. Moi quan hé giiia ty I¢ thanh khodn va lgi
nhudn ngan hang

Mot s6 nghién ctu két luan rang, cdc ngan
hang ndm giti nhiéu tai san luu dong hon cé xu
huéng c6 1gi nhuan thap hon (Sharma va cong
su, 2013). Do lgi nhuan thap so véi cac tai san
khiéc, nhiéu tién hon duge dau tu vao tién mat
hodc cac khoan tuong duong tién c6 thé lam
giam phi bao hiém thanh khoan trong bién lai
rong. Tuy nhién, viéc tang ty 1é nam git tai san
luu dong tuong déi cta cac ngan hang co6 thé
lam giam xac sudt vd ng clia ngan hang - do do,
cai thién lgi nhuan cua ngan hang (Bordeleau &
Graham 2010; Bourke 1989).

2.2.6. Moi quan hé giiia tdng trudng kinh té va
lgi nhudn ngan hang

Hassan va Bashir (2003) v6i nghién ctu vé
thi truong ngan hang Hoi gido hay Pasiouras
va Kosmidou (2007) v6i nghién ctiu vé
nganh cong nghiép ngan hang chau Au. Tuy
nhién, mét nghién ctu dugc thyc hién béi
Athanasoglou va cong su (2006) vé nganh ngan
hang Dong Nam Au khong déng v véi cic két
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luan trén. Theo cac nghién ctu nay, su thay
do6i caa GDP binh quan dau ngudi khong gay
ra tic dong dang ké t6i 1gi nhudn ngin hang,
chti yéu do chinh sach tién té bén viing trong
qua trinh quan sat da giup han ché cac khoan
cho vay ngan hang. Vi vdy, cac nha nghién ctiu
du doan gitia tang trudng kinh té va lgi nhuan
ngan hang ti 1¢é thuan ro rét ngay khi dat dugc
6n dinh gid (Athanasoglou va cong su, 2006).
Nhin chung, mé6i quan hé gitta GDP va lgi
nhuén ngin hang cé thé thay déi tuy thudc vao
diéu kién thi trudng khac nhau.

2.2.7. Moi quan hé gitia ty 1é lam phdt va lgi
nhudn ngan hang

Revell (1979) phat hién ra rdng, lam phat
cang c6 thé 1a mot yéu té quyét dinh 1én sy dao
dong cua lgi nhuan ngan hang. Diéu phai tinh
dén la sy chinh xac cua ti 1¢ lam phat dugc du
bdo, vi cac ngan hang thuong dua theo con s6
nay dé diéu chinh lai suat. Tt d6, mo6i quan
hé gitia 1gi nhuén va ti 1¢ lam phat la khong ro
rang vi né con tuy theo liéu lam phat c6 dugc
du bao hoan toan hay khong (Perry, 1992). Cu
thé hon, lam phéat doan dugc trudc c6 thé dan
dén lai sudt thay d6i nhanh hon so véi chi phi
lam phat, do do sinh 16i nhiéu hon. Mt khac,
trong truong hop lam phat khong dugce du bao
hoan toan, lgi nhuan ngin hang c6 thé tang
cham hon so véi chi phi do lai sudt diéu chinh
chua phu hgp. Piéu nay dan dén 1¢i nhuén va
ti 1é lam phat ti 1¢ nghich véi nhau (Sufian &
Chong, 2008). Mot s6 nghién ctiu vé anh hudng
cua lam phat déi véi lgi nhudn ngan hang két
luan rdng hai khai niém nay ti 1é thuan ro rang
v6i nhau (Sastrosuwito & Suzuki, 2012). Ngugc
lai, Naceur & Kandil (2009) lai nhan dinh ti ¢
lam phat va hiéu sudt ngan hang c¢6 ti 1¢ nghich
v6i nhau. C6 thé giai thich vé€ nhan dinh dé
rdng, ti 1¢ lam phat 16n sé dan dén su khong
chéc chin cao hon, dong thoi giam nhu cau tin
dung (Naceur & Kandil, 2009).
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3. Dii liéu va phuong phap nghién ciu
3.1. Dit liéu nghién ciiu

Di liéu dugc thu thip tu cac bao cdo tai
chinh da dugc kiém todn cua tting ngan hang ti
nam 2008-2020 trén co sd hgp nhat theo Chudn
muc Ké toan Viét Nam. Diéu dang chu y la chi
¢6 30 ngan hang thuong mai trong nudc dugc
xem xét do cac ngan hang 100% von nudc ngoai,
ngan hang lién doanh va chi nhanh nudc ngoai
con gdp mot s6 han ché vé hoat dong trén thi
truong tai chinh Viét Nam. Cac ngén hang nay
cong lai chiém khoang 80% tOng tai san trong
toan hé thong ngéan hang. Do mot s6 hoat dong
mua ban va sap nhap trong giai doan dugc kiém
tra, mot bang di liéu cin bang gdm 390 quan
sat. Bén canh d6, s6 liéu tong san phdm quéc
noi (GDP) va lam phat (INF) dugc thu thap tu
Téng cuc Thong ké Viét Nam.

3.2. Phuong phdp nghién ciiu

Dua trén nghién ctiu ctia Waemustafa va
Sukri (2015), Nguyén Thi Hong Vinh va Lé
Phan Thi Diéu Thao (2016), tac gia dua ra mo
hinh nghién ctiu t6ng quat nhu sau:

Y =a + B * Competion +y *Control +¢,
Trong do,

Y, 1a hi¢u qua tai chinh ctia NHTM, dugc

do ludng bang ty sudt lgi nhudn trén téng tai

san (ROA) va ty sudt sinh lgi trén von cht
sé hiiu (ROE), ty 1é thu nhéap lai can bién

(NIM).

Competion, dugc do bang chis6 HHI, chi s6

nay cang cao thi canh tranh cang thap.

Control | 1a tap hop cdc bién ki€m soat it

dai dién cho quan sat i trong ndm t ctia ngan

hang thuong mai.

a, B, y lan lugt cac hé s6 hoi quy € la phan du.

Do dii liéu trong nghién ctiu la dit liéu bang
nén phuong phap nghién ctiu st dung md hinh
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hoéi quy hiéu ting c6 dinh (Fixed effects model),
mo hinh hiéu ting ngau nhién (Random effects
model). Diéu nay ching minh viéc st dung
FEM va REM la phtt hgp cho md hinh nay. Bén
canh d¢, tac gia thong qua kiém dinh Hausman
dé€ lya chon mo6 hinh t6i vu gitta FEM va REM.
Y nghia va phuong phap do ludng cac bién
trong mo hinh nghién ctiu dugc trinh bay chi
tiét (xem Phu luc 1 online).

4. Két qua va thao luan

Thong ké mo ta cac bién dugc trinh bay
(xem chi tiét Phu luc 2 online). Cac ngan hang
thudoc mau nghién ctiu c6 cac dic diém chung
nhu quy mo6 tuong doi I6n, cdu tric don bay tai
chinh cin béang, va kha nang thanh khoan tét.
Cac chi s6 do luong hiéu qua hoat dong kinh
doanh dugc giti & mtc kha tot la 6,8% & ty suit
sinh 161 cta tai san va 8,8% & ty sudt sinh 16i
trén von cht s¢ hiiu, va ty 1é thu nhap lai can
bién la 3,2%. Bén canh dd, canh tranh trong giai
doan nay tuong doi cao, véi gia tri trung binh
0,3%. Diéu nay c6 thé la do sy hdi nhap cta
nén kinh té€ Viét Nam nén canh tranh gitia cac
ngan hang ngay cang gay gat. Ty 1é tang trudng
GDP trong giai doan 2016-2020 c6 su khac biét
dang ké; trong do, mtic t6i thi€u la 2,9% do
trong giai doan nay tinh hinh tang truéng GDP
ctua Viét Nam sut giam vi anh hudng cua dich
bénh Covid-19. Trong khi d6, véi mtic lam phat
trung binh 13 7,1%/nam.

Trudc khi thuc hién phan tich hoi quy,
nghién ctiu da tién hanh trudc tién st dung ca
hai m6 hinh hiéu ting ¢6 dinh (FEM) va hiéu ting
ngau nhién (REM) d€ uéc lugng mtic d6 anh
hudng ctia von ngan hang va cac bién kiém soat
dén kha nang sinh 16i ctia cac NHTMCP & Viét
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Nam. Dya trén két qua kiém dinh Hausman c6
y nghia thong ké & mtic 1%, diéu do cho thiy,
mo hinh hoi quy hiéu ting ¢6 dinh (FEM) phu
hgp hon dé giai thich. Ngoai ra, vin dé phuong
sai sai sO thay ddi (heteroskedasticity) ciing
dugc kiém tra biang kiém dinh Wald. Két qua
kiém dinh Wald cho thdy, hién tugng phuong
sai sai s6 thay d6i ton tai trong mo hinh. Theo
Baum va cong su (2007), néu ton tai hién tugng
phuong sai thay d6i, c6 thé st dung cac phuong
sai sai s6 chudn manh (robust standard errors)
dé khac phuc, phuong phap nay dugc White
(1980) phat trién va dé xuit st dung dé khac
phuc hién tugng phuong sai sai s6 thay d6i. Udc
lugng mo hinh c6 st dung sai s6 chudn manh
(Robust Standard Errors) vé6i viéc van st dung
cac hé s6 udc lugng tu phuong phap FEM, ude
lugng mo6 hinh sai s6 chuén manh sé cho mot két
qua udc lugng dung cta sai s6 chuén trong do
chap nhén sy hién dién ctia hién tugng phuong
sai thay d6i (heteroskedasticity). Diéu nay dan
dén gia tri hoi quy khong d6i. Chi c6 cac sai
s6 chudn thay d6i dan dén gia tri thong ké t va
p-value ctia cdc hé s6 hdi quy thay déi. Pong
thoi, kiém dinh ty tuong quan theo Worldridge
chi ra nén mo hinh khong xdy ra hién tugng
tu tuong quan. Tuy nhién, dé chic chin rang
van dé da cong tuyén khong xay ra gitia cac bién
trong mo hinh nghién ctiu, Gujjarati (2012) da
dé xuét kiém tra gia tri hé s6 nhén t6 phdong dai
phuong sai (VIF) d€ két luan vian dé da cong
tuyén. Két qua (Phu luc 4 online) cho thdy, hé s6
tuong quan gitia cac bién tuong do6i nho va cac
thanh phan nhén t6 trong moé hinh cho hé s6
VIF déu rat nhé (VIF < 10), chiing td mo hinh
khong xay ra hién tugng da cdng tuyén nghiém
trong (Hair va cdng sy, 2010).
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Bang 1. Két qua hoi quy mo hinh tac dong c6 dinh (FEM)

Bién ROA ROE NIM

Canh tranh (Competion) 0,02** (0,01) 0,09** (0,05) -5,42*(3,13)
Quy mb (SIZE) 0,29**%(0,08) 1,61* (0,90) 0,77***(0,11)
Cau trac von (CTA) 6.14***(1,08) 10,14(12,11) 9,21***(1,48)
Quy mo tin dung (LTA) 4,26**%(0,67) 47,14**(7,50) 3,09%%(0,92)
Thanh khoan (LATA) 3,79**(0,74) 43,59"**(8,36)  2,86***(1,02)
Téc do tang trudng kinh t€ (GDP)  -6,65(5,84) -9,65(64,73) -11,38(8,01)
Ty 1é lam phat (INF) 2,76***(0,77) 15,64*(8,57) 5,80%**(1,05)
Hing s6 12,71(2,83) -84,21(31,61) -25,06(3,88)
SO quan sat 388 388 388

R binh phuong 0,25 0,20 0,23

Prob > F 0,00 0,00 0,00

Ghi chui: Ky hiéu *, ** va *** chi cdc miic y nghia 10%, 5%, va 1% tuong iing.

Két qua & Bang 1 cho thdy, cac bién doc lap
giai thich dugc trong mo6 hinh ROA 1a 25%,
ROE la 20%, NIM la 23%. Két qua udc lugng
cho thay, moi quan hé gitia canh tranh ctia ngan
hang va kha nang sinh 16i. Cac két qua khong
dong nhat gitia caic mo hinh. Két qua cho thay,
hé s6 canh tranh ngan hang la duong trong cac
mo hinh ¢6 cac bién phu thuoc la ROA va ROE
nhung am trong mo hinh c6 bién phu thudc la
NIM. Két qua nay ngu y rang, cic ngan hang
c6 chi s6 canh tranh cao hon c6 xu huéng cé6
kha nang sinh 16 thap hon nhung hiéu qua hon
trong diéu kién vé€ hiéu suit bién 1ai rong. Két
qua nay phu hgp véi phat hién ctia Beck va cdng
su (2006), Berger va Hannan (1998). Bén canh
do, bién quy mo ngan hang (SIZE) duong va c6
y nghia thong ké chiing to rang, ngan hang c6
quy mo cang 16n thi kha nang sinh 16i cang cao.
No6i cach khéc, cac ngan hang c6 dugce loi thé
vé chi phi (Ekinci & Poyraz, 2019). H¢ s6 CTA
(Cau truc vén) duong va cé y nghia thong ké &
muc 1%, chi ra méi tuong quan thuan gitia von
héa véilgi nhudn ctia ngan hang. Phat hién nay
phu hop véi két qua ctia Le va Nguyen (2020).
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LTA (Quy mo tin dung) c6 tac dong tich cuc
v6i kha nang sinh 161, diéu nay cho thay cho vay
cang nhiéu thi ngan hang cang c6 lgi nhuan.
biéu nay cho thdy kha niang chuyén mon hoéa
ctia cac ngan hang tinglén. Két qua nay phthop
Vi cac nghién ctiu trudc do ctia (Ben Naceur
& Goaied, 2008; Saona, 2016). Hon ntia, LATA
(Thanh khoan) c6 tac dong tich cuc dén kha
ndng sinh 16i cia ngan hang, sy gia tding ndm
giti tai san luu dong tuong doi clia cac ngan
hang c6 thé lam giam kha ning v& ng do do,
cai thién lgi nhuan cua ngan hang (Bordeleau &
Graham 2010; Bourke, 1989). Lam phat (INF)
tac dong tich cuc dén kha ndng sinh 16i. Khac
vé6i ky vong cling nhu mdt s6 nghién ctiu thuc
nghiém trudc do, két qua chi ralam phat c6 moi
quan hé cuing chiéu véi lgi nhuan. biéu dé cho
thdy, lam phat ting lam gia tang chi phi nhung
doanh thu ciing phai ting tuong ting (chénh
1éch 1ai suat huy dong va lai suat cho vay), hon
niia lgi tlc chia cho c¢d dong phai chay theo lam
phat. Cudi cung ching t6i khong tim thiy bang
chiing tac dong ctia tang trudng kinh t€ dén kha
nang sinh 16i clia ngan hang.
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5. Két luan va khuyén nghi
5.1. Két lugn

Nghién ctiu nay nhdm danh gid anh hudng
cua canh tranh d6i véi kha nang sinh 161 cta
ngan hang Viét Nam, sti dung di liéu bang
khong can bang, bao gobm 390 quan sat ctia 30
ngan hang tit naim 2008 dén nam 2020. Bing
phuong phéap hoéi quy hiéu ting c6 dinh (FEM),
hiéu ting ngau nhién (REM), thong qua kiém
dinh Hausman, nghién ctiu sti dung phuong
phap hoi quy ¢ dinh. Két qua chi ra rdng, khi
mtuc do canh tranh tang 1én, ngan hang c6 loi
nhuan thap hon vé ROA va ROE nhung hi¢u
qua hon vé mat 1gi nhudn rong. Ngoai ra, cac
ngan hang c6 thé tan dung lgi thé cua quy mo,
vOn, cho vay, thanh khoan ngin hang d€ cai
thién hiéu qua tai chinh ctia ho. Quy mo tai san
ngan hang co6 tuong quan duong dén hiéu qua
kinh doanh ctia ngdn hang, nhiing ngan hang
c6 quy mo 16n sé tan dung tot nhiing diéu kién
vé kinh té, marketing, bao mat va nhiing dich
vu gia tdng cho nhiing khoan vay ca nhan. Doi
voi ty 1é du ng cho vay/ tong tai san thi chi thé
hién tuong quan duong. Nhu viy, hoat dong
cho vay van mang lai lgi nhuan cho ngin hang.
Ty 1é von cht s6 hiiu/ tong tai san c6 quan hé
cung chiéu v6i lgi nhuan. Ty ¢ nay cang cao
cho thdy, von cha s6 hitu cia ngan hang
cang cao thi lgi nhuan kinh doanh cang l6n.
Ty 1é thanh khoan c6 anh hudng tich cuc dén
kha nang sinh 161, néu cdc ngan hang khong
c6 du tai san ngan han d€ dap tng cac nhu cau
rut tién gui va giai ngan theo yéu cau ctia khach
hang. Duéi géc do ngan hang la mét td chic
trung gian tin dung, khi mat kha ning thanh
khoan sé phai huy dong von gap, tii d6 dan dén
1ai suat huy dong cao va khi phai tra 1ai suat huy
dong nhung khong thé cho vay cac ngin hang
sé bi 16. Néu khong dap ting dugc kip thoi nhu
cdu rut tién dan dén mat niém tin cta khach
hang va ngan hang mat di phan nao lgi nhuan
cting nhu uy tin ctia ngan hang va ngugc lai. Do
do, ngan hang can duy tri ty 1¢ tién mat va cac
khoan tuong duong tién hop ly.
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5.2. Khuyén nghi

Thit nhdt, trong moi trudng canh tranh cac
ngan hang can than trong trong viéc cho vay dé
han ché rui ro gia tang tt d6 cai thién lgi nhuén.
Dic biét, cong tac quan tri ngan hang can chu
trong, ki€ém soat tot cac chi phi, cai thién nang
sudt va ngudn luc. Thi hai, can dam bao tinh
thanh khoan nhiéu hon. Bén canh dé, kiém soét
tot cac chi phi, cai thién nang suit va mé rong
quy moé ngudn luc cin chd trong d€ ning cao
stic canh tranh cta ngan hang. Ngoai ra, can
quan tdm dén cong tac huy dong vén bang cac
chinh sach thu huat khach hang nhu Marketing,
lai suét, nang cao chat lugng phuc vu, dich vu
ngan hang cung cap va md rong hoat dong kinh
doanh. Khi ngan hang huy dong dugc tién gti
cling gop phéan lam giam ty 1¢ von chu s& hiu
trén tong tai san, gop phan cai thién hiéu qua
hoat dong. Cudi cting, cac bién vi mo6 thuong
nam ngoai tdm kiém soat ctia cac ngin hang
thuong mai. Do d6, can cht dong doi phé trude
nhiing thay d6i ctia nén kinh t€ vi m6é nham bao
dam tai san cta ngin hang. Diéu nay khong
nhiing gitp ngan hang chu dong ting pho véi
nhiing ct s6¢ ctia nén kinh té ma con c6 thé dua
ra chién lugc phat trién hgp ly, ddm bao kha
ndng sinh 16i ctia ngan hang.

5.3. Han ché nghién citu

Nghién ctiu anh hudng cta canh tranh doi
v6i kha nang sinh 16i ctia ngdn hang Viét Nam
1a sy ké thtia ctia cac co s6 li thuyét va nghién
ctu thuc nghiém trong va ngoai nuéc trudc do
tuy nhién khong tranh khéi mét s6 han ché. Do
kho khan trong tiép can di liéu dugc cong bo
rong rai cta tat ca cac ngan hang trong toan hé
thong va d€ c6 dugc day du di liéu dong nhat
cho mau can nghién ctiu nén tac gia chi thuc
hién do ludng canh tranh theo HHI. Bén canh
do6 cac nghién ctiu tiép theo c6 thé do luong
muc dd canh tranh theo Lerner va Boone dé
¢ thé dua ra cdi nhin toan dién hon vé vian dé
nghién ctiu.
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